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ABSTRAK

Klinik Nova Medika pada saat ini masih belum memaksimalkan sistem
komputerisasi dalam pengolahan datanya. Sistem parkir yang ada sekarang ini
masih menggunakan kertas nomor yang ditulis manual, jadi setiap kendaraan yang
akan parkir diberi kertas nomor oleh petugas parkir dan pemilik motor
menyimpan Kkertas nomor tersebut. Oleh sebab itu ditemukan adanya
permasalahan yang di hadapi oleh Klinik Nova Medika dalam pengolahan sistem
parkir yaitu tingkat kehilangan kendaraan bermotor di area parkir cukup lumayan
besar bisa dicontohkan pada tahun 2016,

Membuat sistem informasi untuk pengolahan pelayanan parkir dan laporan
pelayanan parkir yang terkait dengan pengolahan pelayanan parkir
terkomputerisasi menggunakan software Microsoft Visual FoxPro 9.0

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode waterfall
dengan metode pengumpulan data yaitu observasi dan wawancara untuk
mendapatkan bahan yang diperlukan dalam penelitian ini. Bahan dan materi
berupa identitas karyawan, jadwal jaga karyawan, ruang parkir.

Hasil penelitian ini adalah sebuah aplikasi yang dapat dipergunakan untuk
melakukan proses pelayanan parkir di Klinik Nova Medika. Dengan adanya
sistem ini diharapkan dapat membantu petugas dalam melakukan penglolaan
sistem parkir di Klinik Nova Medika.

Kata Kunci : Klinik Nova Medika, Microsoft Visual FoxPro 9.0

XV



BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Perkembangan teknologi sangatlah pesat di hampir seluruh aspek
kehidupan. Kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi sekarang ini dapat
meringankan pekerjaan manusia dalam menyelesaikan suatu permasalahan
dengan lebih mudah dan relatif singkat. Teknologi informasi yang cukup
berkembang sekarang ini adalah komputer. Komputer dapat dijadikan sebagai
media penyimpanan data, pengolahan data, perolehan informasi, dan sebagai
alat bantu dalam mengolah segala jenis pekerjaan, karena komputer
mempunyai tingkat kemampuan yang tinggi dalam pengolahan data dan
mempunyai daya tampung yang cukup besar. Berbagai macam penggunaan
komputer dalam kehidupan sehari-hari diantaranya di perusahaan, instansi
dan sekolahan. Selain itu komputer bisa digunakan untuk memberi pelayanan
di berbagai bidang agar lebih baik, cepat dan efisien.

Klinik Nova Medika merupakan salah satu klinik kesehatan yang di
kelola untuk memberikan pelayanan medis dasar kepada masyarakat di sekitar
klaten dengan Kualifikasi Rawat Inap dan Rawat Jalan. Klinik ini didirikan
pada tahun 2007, yang sebelumnya merupakan pengembangan dari dokter
praktek swasta kemudian menjadi Klinik atau Balai Pengobatan.

Seiring dengan berkembangnya daerah di kota klaten khususnya Desa
Wanglu Kecamatan Trucuk dan tuntutan di bidang kesehatan maka Klinik

Nova Medika membuka pelayanan rawat inap, mengingat puskesmas dengan



fasilitas rawat inap di Kecamatan Trucuk berjarak £ 5 km dari Desa Wanglu
dan jarak desa Wanglu ke pusat Kota Klaten atau rumah sakit di Klaten lebih
dari 8 km.

Untuk kunjungan pasien setiap hari Klinik Nova Medika biasa
melayani pasien kurang lebih 150 orang per hari. Hampir 80 % pasien datang
menggunakan motor, sisanya menggunakan mobil dan alat transportasi
lainnya.

Dalam perkembangan pengolahan data sistem parkir di Klinik Nova
Medika pada saat ini masih belum memaksimalkan sistem komputerisasi
dalam pengolahan datanya. Sistem parkir yang ada sekarang ini masih
menggunakan kertas nomor yang ditulis manual, jadi setiap kendaraan yang
akan parkir diberi kertas nomor oleh petugas parkir dan pemilik motor
menyimpan kertas nomor tersebut. Oleh sebab itu ditemukan adanya
permasalahan yang di hadapi oleh Klinik Nova Medika dalam pengolahan
sistem parkir yaitu tingkat kehilangan kendaraan bermotor di area parkir
cukup lumayan besar bisa dicontohkan pada tahun 2016, Klinik Nova Medika
kehilangan 1 sepeda motor sedangkan pada tahun 2017 bertambah menjadi 2
sepeda motor karena sistem parkir hanya menggunakan kertas nomor yang
tidak memuat nomor kendaraan dan sewaktu-waktu Kkertas tersebut bisa
hilang. Petugas juga tidak bisa memantau kapan kendaraan mulai masuk
parkir dan keluar dari area parkir.

Oleh sebab itu dibutuhkan suatu sistem komputerisasi untuk

menunjang pengolahan data sistem parkir tersebut. Berdasarkan latar belakang



diatas, untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi Klinik Nova Medika
dalam hal pengolahan data sistem parkir maka penulis mengambil judul
“Sistem Informasi Pelayanan Parkir Di Klinik Nova Medika”.

1. Alasan Pemilihan Judul

Alasan penulis mengambil judul “Sistem Informasi Pelayanan Parkir Di

Klinik Nova Medika” yaitu :

a. Dalam pengolahan Pelayanan Parkir masih menggunakan metode
manual. Sehingga memerlukan banyak waktu dan tenaga dalam proses
pengolahan data.

b. Dengan adanya sistem informasi Pelayanan Parkir di Klinik Nova
Medika dapat membantu proses pengolahan Pelayanan Parkir dengan
mudah dan efisien.

2. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas peneliti
meyimpulkan pokok permasalahan yang dihadapi adalah bagaimana
membuat sebuah sistem informasi pengolahan Pelayanan Parkir di Klinik

Nova Medika agar lebih memudahkan petugas untuk menyelesaikan tugas

dengan aman dan efisien.



3. Batasan Masalah
Guna menghindari pokok bahasan yang terlalu luas maka peneliti
membatasi permasalahan yang akan dibahas. Batasan yang memfokuskan
pada masalah pengolahan Pelayanan Parkir yang ada di Klinik Nova

Medika, hanya meliputi :

a. Sistem informasi ini khusus menangani pengolahan Pelayanan Parkir di
Klinik Nova Medika. Sistem informasi pengolahan Pelayanan Parkir ini
dibangun dengan menggunakan software Microsoft Visual FoxPro 9.0

b. Peneliti membatasi permasalahan pada data master transaksi dan
laporan sebagai berikut :

1) Data Master yang di inputkan meliputi data lokasi, data tarif, data
masuk parkir, data keluar parkir dan data kendaraan.

2) Laporan yang dihasilkan terdiri dari :
a) Struk parkir
b) Laporan data petugas
¢) Laporan data lokasi parkir
d) Laporan data kunjungan parkir.
e) Laporan Keuangan

c. Sistem ini single user terdiri dari admin. Admin memiliki hak untuk

mengakses sistem, menginputkan data dan mencetak laporan.



4. Manfaat Penelitian
Penulis mengharapkan dengan dibuatnya Penelitian Sistem
Informasi Pelayanan Parkir ini akan mampu memberikan manfaat bagi
pembaca dan instansi dimana penulis melakukan penelitian.
Adapun manfaat dari penelitian ini sebagai berikut :
a. Bagi Klinik Nova Medika :

1) Memudahkan dalam proses pengolahan sistem parkir di Klinik Nova
Medika.

2) Meningkatkan Keamanan dan kenyamanan Di Klinik Nova Medika.

b. Bagi Universitas Widya Dharma :

1) Sebagai bahan evaluasi sistem pendidikan yang telah ada agar
kualitas pendidikan dapat ditingkatkan.

2) Sebagai sarana untuk mempersiapkan mahasiswa yang handal dari
segi pendidikan sehingga menjadi sumber daya yang berkualitas.

c. Bagi Mahasiswa :

1) Menambah ilmu pengetahuan bagi mahasiswa sesuai dengan bidang
yang diteliti, sehingga mahasiswa mempunyai bekal pengetahuan
dalam menghadapi dunia kerja.

2) Agar mahasiswa mampu menyusun dan membuat sistem informasi
berkaitan dengan pengolahan data.

3) Memenuhi syarat kelulusan program S1 jurusan Teknik Informatika

di Universitas Widya Dharma Klaten.



B. Tujuan Penelitian
Membuat sistem informasi untuk pengolahan pelayanan parkir dan
laporan pelayanan parkir yang terkait dengan pengolahan pelayanan parkir

terkomputerisasi menggunakan software Microsoft Visual FoxPro 9.0



BAB V

PENUTUP

Dalam Bab V ini akan disampaikan kesimpulan dan saran yang dapat

digunakan sebagai bahan masukan dan pertimbangan bagi Sistem Informasi

Pelayanan Parkir Di Klinik Nova Medika.

A. Kesimpulan

Dengan menyelesaikan Sistem Informasi Pelayanan Parkir Di

Klinik Nova Medika, maka dari permasalahan yang penulis peroleh dapat

diambil kesimpulan sebagai berikut :

1.

» Sistem Informasi Pelayanan Parkir Di Klinik Nova Medika ”
mempermudah dalam pengambilan keputusan pemeringkatan
koperasi dengan baik.

Perancangan sistem ini menghasilkan informasi yang lebih akurat
dalam hal pengolahan dibandingkan pengolahan data yang bersifat
manual.

Sistem penyajian informasi ini menjadi bentuk eksistensi dalam
menanggapi  perkembangan teknologi sehingga mengurangi
terjadinya kehilangan data karena semua data yang berhubungan
dengan pengolahan data pelayanan parkir telah disimpan dalam

sistem ini.
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B. Saran
Mengingat berbagai keterbatasan, sehingga menimbulkan banyak
kelemahan yang berdampak pada sistem ini, maka diperlukan
penyampaian beberapa saran untuk kesempurnaan sistem ini untuk waktu
selanjutnya. Adapun saran-saran tersebut antara lain :

1. Dalam segi interface, program ini dapat lebih dikembangkan
karena bagaimanapun juga interface merupakan salah satu faktor
pendukung dari sistem yang ada. Dengan interface yang menarik
dan user friendly, maka proses komunikasi lebih lancar.

2. Sistem masih bersifat single user, sehingga untuk kedepan bisa
dikembangkan menjadi aplikasi multi user.

3. Pengembangan aplikasi menjadi lebih variatif seperti misalnya
aplikasi terintregrasi dengan palang parkir sehingga waktu parkir

masuk dan keluar palang bisa terbuka sendiri.
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