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ABSTRAK 

KIKI FATMAWATI. 1611100014. PENINGKATAN KETERAMPILAN 

MENULIS SURAT PRIBADI MENGGUNAKAN METODE KOLABORASI 

DENGAN MEDIA AUDIO VISUAL PADA SISWA KELAS VII MUAWIYAH 

SMPIT MUHAMMADIYAH AN-NAJAH JATINOM TAHUN AJARAN 

2019/2020. Skripsi. Klaten: Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas 

Widya Dharma Klaten, Mei 2020. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kesulitan siswa kelas VII Muawiyah 

SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom tahun ajaran 2019/2020 untuk menulis 

surat pribadi. Kesulitan tersebut dibuktikan dengan hasil tulisan surat pribadi siswa 

62,07% nilainya di bawah KKM sedangkan sisanya hanya 37,93% yang tuntas. 

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan meningkatkan kualitas proses dan 

kualitas hasil menulis surat pribadi menggunakan metode kolaborasi dengan media 

audio visual pada siswa kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah 

Jatinom tahun ajaran 2019/2020. 

Dalam penelitian ini siswa kelas VII Muawiyah sebanyak 29 siswa. Sumber 

data yang digunakan berupa pelaksanaan pembelajaran menulis surat pribadi dan 

nilai keterampilan siswa dalam menulis surat pribadi. Teknik pengumpulan data 

menggunakan tes, observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik yang digunakan 

untuk menganalisis data adalah deskriptif komparatif yaitu membandingkan 

persentase antarsiklus kemudian data diolah dan disajikan secara deskriptif 

kuantitatif dan kualitatif. Setiap siklus terdiri dari empat tahap yaitu perencanaan, 

pelaksanaan tindakan, observasi, dan refleksi. 

Dari hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa peningkatan kualitas proses 

pembelajaran menulis surat pribadi berdasarkan kinerja guru pada siklus I 

mendapatkan poin 52 dengan persentase 72,22% berkategori baik, dan siklus II 

meningkat mendapatkan poin 64 dengan persentase 88,89% berkategori sangat 

baik, kemudian berdasarkan sikap siswa pada siklus I mendapatkan poin 211 

dengan persentase 60,63% berkategori cukup, dan siklus II meningkat mendapatkan 

poin 266 dengan persentase 76,44% berkategori baik. Ketuntasan hasil menulis 

surat pribadi siswa pada siklus I persentasenya sebesar 58,62%, dan pada siklus II 

meningkat mencapai 89,66%. Simpulan dari penelitian ini adalah penggunaan 

metode kolaborasi dan media audio visual mampu meningkatkan kualitas proses 

dan kualitas hasil menulis surat pribadi siswa kelas VII Muawiyah SMPIT 

Muhammadiyah An-Najah Jatinom. 

Kata Kunci: media audio visual, metode kolaborasi, menulis surat pribadi, 

keterampilan menulis 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Dalam pembelajaran, seorang guru dituntut kreatif agar materi yang 

disampaikan dapat diterima peserta didik dengan mudah dan jelas. Sama halnya 

dengan pembelajaran menulis, guru juga harus mampu mengemas pembelajaran 

yang lebih menyenangkan agar siswa memiliki semangat untuk menulis. 

Dalam pelajaran bahasa Indonesia, menulis merupakan salah satu 

keterampilan berbahasa yang penting untuk dikuasai siswa. Ketika menulis, 

siswa akan menuangkan ide, gagasan, serta kreatifitas mereka sehingga perlu 

adanya keterampilan agar tulisan yang dihasilkan baik. Menulis dikatakan baik 

jika maksud yang hendak disampaikan penulis dapat dipahami oleh pembaca. 

Keterampilan menulis tidak dapat diperoleh secara instan, perlu adanya latihan 

intensif. Oleh karena itu, guru perlu menanamkan kegemaran menulis kepada 

siswa sejak dini. Hal tersebut dapat dimulai dengan hal-hal kecil, seperti latihan 

membuat kalimat, menyusun paragraf pendek, hingga membuat esai yang 

tentunya bermakna. 

Menulis surat merupakan salah satu materi yang diajarkan di sekolah 

menengah. Salah satu jenis surat yang dipelajari  adalah surat pribadi. Saat ini, 

nampaknya daya tarik siswa untuk mempelajari surat pribadi mulai memudar. 

Siswa merasa bahwa menulis surat pribadi tidak diperlukan lagi di era sekarang 
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ini. Mereka cukup mengandalkan ponselnya untuk mengirim pesan secara 

singkat, padahal menulis surat pribadi dapat meningkatkan keterampilan 

menulis siswa. Ketika menulis surat pribadi, siswa dapat mengutarakan sesuatu 

yang ada di dalam pikirannya ke bentuk tulisan dengan bahasa yang baik. 

Selain itu, lemahnya keterampilan menulis siswa juga memengaruhi 

motivasi untuk menulis surat pribadi. Padahal dalam membuat surat pribadi, 

kemampuan menulis lah yang sangat dominan. Siswa diharapkan memiliki 

keterampilan menulis surat pribadi dengan baik karena surat pribadi berisi 

sebuah pesan yang hendak disampaikan penulis kepada penerimanya. 

Selain beberapa permasalahan umum tersebut, masih ada permasalahan 

yang dialami guru saat mengajar, seperti metode yang digunakan. Solusi yang 

dapat diberikan misalnya mengubah metode ceramah yang biasa dipakai guru 

dengan metode lain yang mampu mengarahkan siswa untuk bekerja sama dalam 

menyelasaikan masalah, seperti metode kolaborasi.  

Pada tanggal 21 Januari 2020, peneliti melakukan observasi di SMPIT 

Muhammadiyah An-Najah Jatinom khususnya pada siswa kelas VII Muawiyah. 

Berdasarkan observasi yang telah dilakukan, ditemukan adanya kendala dalam 

pembelajaran menulis surat pribadi di kelas tersebut. Siswa kesulitan menyusun 

kalimat yang komunikatif untuk menulis surat. Banyak siswa yang gaduh dan 

sibuk sendiri tidak memperhatikan guru saat menjelaskan materi, siswa juga 

bosan karena penyampaian guru hanya monoton menggunakan metode 

ceramah. 
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Pada tanggal yang sama saat observasi, didapat hasil prasiklus juga. 

Siswa di kelas VII Muawiyah berjumlah 29 orang, 11 orang di antaranya 

mendapat nilai di atas KKM, sedangkan sisanya mendapat nilai di bawah KKM. 

Aspek yang dinilai adalah sistematika surat dan kekomunikatifan bahasa surat. 

Berdasarkan kendala-kendala yang ditemukan, dapat disimpulkan 

bahwa penyebab kurang efektifnya pembelajaran sehingga menurunkan minat 

siswa adalah kurang tepatnya metode pembelajaran yang digunakan guru serta 

kurangnya keterampilan siswa dalam menyusun kalimat. 

Oleh karena itu, perlu adanya inovasi dalam proses pembelajaran, 

menggunakan metode yang mampu memberdayakan siswa dengan konsep 

pembelajaran yang menyenangkan agar siswa tidak larut dalam pembelajaran 

yang monoton dan membosankan. Langkah yang diperlukan yaitu dengan 

mengubah metode pembelajaran dari ceramah ke metode yang mampu 

membuat siswa saling berinteraksi seperti metode kolaborasi. Keunggulan 

penggunaan metode kolaborasi yaitu mampu merangsang kreativitas siswa, 

mengembangkan sikap, dan  memperluas wawasan siswa untuk menulis 

(Setiawan, Syambasril, dan djon, 2016: 2). Dengan demikian, penggunaan 

metode kolaborasi dapat meminimalisasi kesalahan siswa saat menyusun 

kalimat dalam surat yang ia buat, sehingga menjadi logis dan mudah dipahami. 

Penggunaan metode kolaborasi tersebut diharapkan mampu meningkatkan 

proses pembelajaran, meningkatkan hasil belajar siswa, serta meningkatkan 

minat menulis siswa. 
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Ketika proses pembelajaran di dalam kelas, siswa akan dibagi menjadi 

kelompok-kelompok kecil. Mereka akan saling berkolaborasi, saling membaca 

dan kemudian mengoreksi surat yang dibuat temannya. Penggunaan metode 

kolaborasi tersebut bukanlah ajang mencari kesalahan, melainkan belajar dari 

kesalahan yang ditemukan, kemudian bersama-sama memperbaikinya agar 

kesalahan serupa dapat dihindari. 

Selain mengubah metode, dalam penyampaian materi juga perlu 

memakai media untuk menarik minat siswa agar memperhatikan. Media yang 

dapat digunakan untuk menyampaikan materi menulis surat pribadi yaitu audio 

visual berupa video. Audio visual berupa video dipilih karena paling disukai 

oleh siswa, terlebih media video belum pernah diterapkan di kelas VII 

Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom. Penggunaan media 

video dapat membantu guru dalam menyampaikan materi menulis surat pribadi 

dan diharapkan seluruh siswa tertarik untuk memperhatikan dan dapat dengan 

mudah memahami materi tersebut.  

Berdasar uraian di atas, peneliti berminat melakukan penelitian tindakan 

kelas untuk meningkatkan keterampilan siswa dalam menulis surat pribadi di 

kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom. Metode yang 

akan digunakan adalah metode kolaborasi untuk merangsang kreativitas siswa 

dan menambah wawasan siswa untuk menulis. Selain metode, penelitian ini 

juga akan menggunakan media audio visual untuk menyampaikan materi agar 

tidak monoton dan membosankan sehingga siswa tertarik kemudian aktif dalam 

kegiatan belajar. 
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Berdasarkan paparan di atas, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Peningkatan Keterampilan Menulis Surat Pribadi 

Menggunakan Metode Kolaborasi dengan Media Audio Visual pada Siswa 

Kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom Tahun 

Ajaran 2019/2020”. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Dari latar belakang di atas, terdapat beberapa masalah yang dapat 

diidentifikasi untuk penelitian yang berjudul “Peningkatan Keterampilan 

Menulis Surat Pribadi Menggunakan Metode Kolaborasi dengan Media Audio 

Visual pada Siswa Kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah 

Jatinom Tahun Ajaran 2019/2020”, yaitu: 

1. Sumber belajar yang digunakan kurang inovatif dan monoton dari buku, 

tidak ada hal yang dapat menarik perhatian siswa saat pembelajaran 

berlangsung sehingga pembelajaran terasa membosankan. 

2. Kurangnya antusias dan semangat siswa dalam pembelajaran dikarenakan 

metode pembelajaran yang digunakan guru adalah ceramah sehingga terasa 

membosankan. 

3. Siswa masih pasif dalam proses pembelajaran karena tidak adanya kegiatan 

belajar yang menuntut siswa aktif dan saling berinteraksi satu sama lain. 

4. Masih banyak siswa yang nilainya belum mencapai KKM dikarenakan 

siswa belum memahami materi surat pribadi, minimnya wawasan untuk 
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menyusun kalimat, serta lemahnya kreativitas siswa dalam menulis surat 

pribadi. 

5. Metode pembelajaran kolaborasi belum pernah digunakan dalam 

pembelajaran Bahasa Indonesia, khususnya pembelajaran menulis surat 

pribadi.  

6. Media pembelajaran audio visual belum pernah digunakan dalam 

pembelajaran Bahasa Indonesia, khususnya pembelajaran menulis surat 

pribadi.  

 

C. Pembatasan Masalah 

Dari beberapa masalah yang teridentifikasi di atas, agar permasalahan 

tidak meluas, penulis membatasi penelitian ini pada penerapan metode 

pembelajaran kolaborasi dengan media audio visual dalam pembelajaran 

menulis surat pribadi di kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah 

Jatinom Tahun Ajaran 2019/2020. 

 

D. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang, identifikasi, serta pembatasan 

masalah di atas, dapat diajukan rumusan masalah sebagai berikut. 

1. Bagaimana peningkatan kualitas proses pembelajaran keterampilan menulis 

surat pribadi menggunakan metode kolaborasi dengan media audio visual 

pada siswa kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom 

tahun ajaran 2019/2020? 
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2. Bagaimana peningkatan kualitas hasil pembelajaran keterampilan menulis 

surat pribadi menggunakan metode kolaborasi dengan media audio visual 

pada siswa kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom 

tahun ajaran 2019/2020? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian rumusan masalah di atas, dapat disimpulkan tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan: 

1. peningkatan kualitas proses pembelajaran keterampilan menulis surat 

pribadi menggunakan metode kolaborasi dengan media audio visual pada 

siswa kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom 

tahun ajaran 2019/2020, dan 

2. peningkatan kualitas hasil pembelajaran keterampilan menulis surat pribadi 

menggunakan metode kolaborasi dengan media audio visual pada siswa 

kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom tahun 

ajaran 2019/2020. 

 

F. Manfaat Penelitian 

Manfaat praktis yang didapatkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Bagi guru: untuk menambah informasi guru guna meningkatkan kualitas 

pembelajaran menulis bagi siswa dengan memberikan ruang kepada siswa 

untuk berkolaborasi, meningkatkan peran aktif siswa dalam proses 

pembelajaran menulis baik secara individu maupun berkelompok, serta 
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menjadi salah satu alternatif metode yang dapat digunakan untuk menarik 

minat siswa. 

2. Bagi siswa: dapat memberikan pemahaman bagi siswa yang masih belum 

mengerti bagaimana menulis surat pribadi. 

3. Bagi peneliti: dapat membangun kolaborasi dengan guru untuk bekerja 

sama memecahkan masalah dalam pembelajaran. 

4. Bagi pembaca: sebagai panduan untuk pembaca yang ingin melakukan 

penelitian dan juga dapat diterapkan oleh pembaca yang akan melaksanakan 

pembelajaran. 

 

G. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan ini disusun untuk memberikan gambaran 

mengenai langkah-langkah penelitian serta permasalahan-permasalahan yang 

akan dibahas dalam penelitian. Sistematika ini adalah sebagai berikut.  

Bab I, pendahuluan yang berisi latar belakang masalah, identifikasi 

masalah, pembatasan masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, sistematika penulisan.  

Bab II: landasan teori yang berisi keterampilan menulis, surat pribadi, 

hakikat metode kolaborasi, hakikat media audio visual, hakikat pembelajaran, 

hipotesis tindakan. 

Bab III: metodologi penelitian yang berisi penelitian tindakan kelas, 

metode penelitian, prosedur tindak kelas siklus I, prosedur tindak kelas siklus 
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II, subjek dan objek penelitian, waktu dan tempat penelitian, data dan sumber 

data, teknik pengumpulan data, teknik analisis data, indikator keberhasilan. 

Bab IV: hasil penelitian dan pembahasan. 

Bab V: kesimpulan dan saran. 

Bagian akhir skripsi terdiri dari daftar pustaka dan lampiran-lampiran. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai “Peningkatan Keterampilan 

Menulis Surat Pribadi Menggunakan Metode Kolaborasi dengan Media Audio 

Visual pada Siswa Kelas VII Muawiyah SMPIT Muhammadiyah An-Najah 

Jatinom Tahun Ajaran 2019/2020”, dapat disimpulkan bahwa penggunaan 

metode kolaborasi dan media audio visual dapat meningkatkan kualitas proses 

dan kualitas hasil pembelajaran menulis surat pribadi. Penerapan metode 

kolaborasi dan media audio visual dalam pembelajaran menulis surat pribadi 

tergolong baik dan berhasil dapat dilihat dari pemenuhan kriteria keterlaksanaan 

pembelajaran serta nilai yang diperoleh siswa dalam menulis surat pribadi 

berikut. 

1. Peningkatan kualitas proses dilihat dari peningkatan kinerja guru dan sikap 

siswa berikut ini. 

a) Kinerja guru mengalami peningkatan setiap siklusnya. Pada prasiklus 

mendapatkan poin 43 dengan persentase 59,72% berkategori cukup, 

kemudian siklus I meningkat mendapatkan poin 52 dengan persentase 

72,22% berkategori baik, dan pada siklus II meningkat lagi 

mendapatkan poin 64 dengan persentase 88,89% berkategori sangat 

baik. 
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b) Sikap siswa mengalami peningkatan setiap siklusnya. Pada prasiklus 

mendapatkan poin 158 dengan persentase 45,4% berkategori kurang, 

kemudian siklus I meningkat mendapatkan poin 211 dengan persentase 

60,63% berkategori cukup, dan pada siklus II meningkat lagi 

mendapatkan poin 266 dengan persentase 76,44% berkategori baik. 

2. Peningkatan kualitas hasil dilihat dari peningkatan hasil menulis surat 

pribadi siswa. Hasil menulis surat pribadi siswa mengalami peningkatan 

setiap siklusnya. Persentase ketuntasan dalam satu kelas pada prasiklus 

sebesar 37,93%, kemudian siklus I meningkat menjadi 58,62%, dan pada 

siklus II meningkat mencapai 89,66% . 

 

B. Implementasi 

Berdasarkan simpulan di atas, diketahui bahwasanya pembelajaran 

menulis surat pribadi menggunakan metode kolaborasi dengan media audio 

visual dapat meningkatkan kualitas proses dan hasil siswa kelas VII Muawiyah 

SMPIT Muhammadiyah An-Najah Jatinom dengan capaian nilai yang baik. 

Adapun implementasi penelitian di antaranya sebagai berikut.  

1. Penelitian ini dapat menunjukkan suatu gambaran keberhasilan proses dan 

hasil yang saling bekaitan antara faktor-faktor seperti guru, siswa, metode, 

dan media pembelajaran yang digunakan. Faktor guru yang pintar 

menggunakan metode dan media pembelajaran serta siswa yang 

menunjukkan keseriusan, keaktifan, dan tanggung jawab dalam mengikuti 

pembelajaran. 
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2. Dapat memberikan pengertian kepada guru agar dapat dipertimbangkan 

bahwa metode kolaborasi dan media audio visual yang digunakan dalam 

penelitian bisa dikolaborasikan dengan pembelajaran yang lain sehingga 

siswa menjadi tertarik dalam mengikuti pembelajaran. 

3. Penerapan metode kolaborasi dan media audio visual menjadikan kualitas 

proses dan hasil pembelajaran meningkat serta memberikan kesempatan 

kepada siswa untuk memperoleh pengalaman belajar dengan metode dan 

media yang berbeda ketika pembelajaran. 

 

C. Saran 

1. Guru hendaknya selalu mengembangkan metode-metode serta media 

belajar di samping penguatan secara lisan dalam pembelajaran, agar tercipta 

pembelajaran yang menarik minat siswa sehingga pembelajaran dapat 

berjalan dengan efektif.  

2. Siswa diharapkan dapat lebih meningkatkan keseriusan, keaktifan, dan 

tanggung jawab dalam belajar, agar tujuan pembelajaran dapat dicapai 

bersama secara efektif. 

3. Peneliti menyarankan kepada calon peneliti lain yang akan meneliti di 

bidang kajian yang sama, hendaknya dapat memilih materi pembelajaran, 

metode, serta media yang lebih bervariasi dan sesuai dengan perkembangan 

kurikulum yang berlaku. 
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