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ABSTRAK

Pengelolaan data serta promosi jasa penyewaan mobil masih dilakukan dengan
cara manual. Penyewa harus datang ke perusahaan langsung untuk melakukan
pemesanan, hal ini disebabkan keterbatasan media. Sementara itu promosi rental
mobil masih dilakukan melalui orang ke orang dan media sosial sederhana yang
berdampak masih kurang luasnya penyebaran informasi. Jadi diperlukan media
promosi lain yang lebih baik dan dapat menjangkau banyak orang.

Tujuan dari penelitian ini yaitu agar dapat membantu para pelanggan lebih
mudah menemukan jasa persewaan mobil dan memudahkan para pelanggan dalam
pemesanan mobil secara online.

Pengumpulan data dilakukan dengan metode wawancara dan metode observasi.
Tahapan perancangan yang digunakan meliputi perancangan desain sistem yaitu
dengan menggunakan diagram konteks dan Data Flow Diagram (DFD), Perancangan
database yaitu Entity Relationship Diagram (ERD) dan, perancangan desain fisik.
Sistem ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP , My SQL dan
dengan bantuan aplikasi Sublime.

Hasil penelitian ini adalah Aplikasi Rental Mobil Berbasis Website Di Dream
Trans Trucuk. Sistem ini mudah digunakan, informasinya sesuai dengan yang diminta
pihak rental mobil, kecepatan aksesnya cepat, laporannya sesuai dengan yang pihak
rental mobil inginkan sehingga diharapkan sistem ini dapat membantu dalam
pengelolaan data pemesanan jasa rental mobil dan menyampaikan informasi lebih
luas ke khalayak umum.

Kata Kunci : Aplikasi Rental Mobil, Dream Trans, Sublime, PHP, My SQL.
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BAB |

PENDAHULUAN

1. Latar Belakang

Era modern seperti saat ini orang-orang banyak yang menginginkan untuk
mempunyai kendaraan pribadi seperti mobil, baik itu untuk pergi bekerja
ataupun untuk bepergian ke berbagai tempat bersama keluarga. Namun karena
harga mobil yang mahal maka tidak semua orang bisa membelinya. Untuk
mengatasi hal tersebut maka rental mobil bisa menjadi opsi jika seseorang
ingin bepergian jauh baik sendiri atau bersama keluarga. Selain harga rental
mobil yang sangat terjangkau,penyewa juga bisa memilih mobil sesuai
keinginan serta kebutuhannya.

Dalam perkembangan teknologi seperti sekarang, banyak cara yang
dilakukan agar penyewaan mobil bisa menjadi lebih mudah, salah satunya
membuat aplikasi website e-commerce, e-commerce menjadi sarana alternatif
untuk transaksi bagi penggunanya, karena tidak banyak menyita waktu dan
tenaga untuk melakukan sebuah transaksi.

Rental mobil merupakan usaha dibidang jasa. Dalam hal ini pelanggan
terkadang kesulitan dalam mencari informasi keberadaan tempat persewaan
mobil. Kadang setelah menemukan tempatnya, mobil yang disewakan tidak
sesuai dengan yang diharapkan atau mobil sedang disewa oleh orang lain.
Dengan kondisi tersebut maka dalam pembuatan sistem informasi ini

diharapkan dapat membantu para pelanggan agar lebih mudah menemukan jasa



persewaan mobil dan mempermudah pemesanan sesuai yang diharapkan oleh
pelanggan.

Dream Trans adalah salah satu rental mobil yang ada di kota klaten
tepatnya berada di desa Kradenan, Jatisari, Trucuk, Klaten. Rental mobil ini
didirikan oleh Firmansyah,S.kom pada tahun 2014,yang bertujuan untuk
menunjang transportasi di daerah Trucuk. Namun untuk untuk pemesanan di
rental mobil ini masih manual atau pelanggan masih harus datang langsung
untuk melakukan transaksi serta belum mempunyai  aplikasi untuk
pemesanannya.

Selain itu aplikasi ini juga menyediakan informasi tentang mobil apa
saja yang disewakan dimana terdapat lebih dari 20 jenis mobil yang bisa di
sesuaikan dengan keperluan pelanggan. Aplikasi rental mobil berbasis web ini
merupakan salah satu upaya dalam memberikan informasi kepada penyewa
mengenai persewaan mobil dengan maksud memperluas informasi dan
memudahkan proses pemesanan. Perancangan Aplikasi Rental Mobil Berbasis
Website ini menggunakan metode deskriptif yaitu suatu metode yang
mengemukakan masalah dengan mengumpulkan data-data yang disajikan
untuk menggambarkan karakteristik suatu keadaan atau objek penelitian dan
mengambil kesimpulan yang akan dilakukan dan juga observasi secara
langsung dalam mengumpulkan informasi.

Dari uraian diatas, maka peneliti memilih untuk membuat judul
“APLIKASI RENTAL MOBIL BERBASIS WEBSITE DI DREAM TRANS

TRUCUK” Bahasa pemrograman yang digunakan adalah bahasa PHP dan



database PHP MyADMIN untuk menyimpan data. Hasil yang disediakan
aplikasi ini berupa informasi tentang persewaan/pemesanan mobil agar
memudahkan dalam memesan/menyewa mobil sesuai dengan keinginan &

keperluan pelanggan.

1. Alasan pemilihan judul

Setelah memperhatikan latar belakang yang penulis uraikan,alasan yang
menjadi dasar bagi penulis memilih judul “APLIKASI RENTAL MOBIL
BERBASIS WEBSITE DI DREAM TRANS TRUCUK” vyaitu agar dapat
membantu para pelanggan lebih mudah menemukan jasa persewaan mobil dan
memudahkan para pelanggan dalam pemesanan mobil secara online, jadi
pelanggan tidak perlu datang langsung jika ingin melihat daftar mobil serta

harga yang ditawarkan oleh pemilik rental.

2. Keaslian Penelitian
Dalam melakukan penelitian ini penulis belum pernah menjumpai
penelitian dengan judul yang sama, sehingga penulis mengambil judul
“APLIKASI RENTAL MOBIL BERBASIS WEBSITE DI DREAM

TRANS TRUCUK”.



3. Rumusan Masalah
Dari latar belakang yang telah diuraikan, dapat dirumuskan suatu
rumusan masalah yaitu: bagaimana cara membuat aplikasi e-commerce

tentang rental mobil online yang diimplementasikan dalam web.

4. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi landasan
dalam pengembangan media pembelajaran dan penerapan dari
teknologi informasi secara lebih lanjut.
2. Manfaat Praktis
a) Bagi Peneliti
1) Penelitian ini sebagai syarat untuk mencapai derajat sarjana dan
menerapkan disiplin ilmu yang telah didapat di bangku
perkuliahan
2) Dapat bermanfaat untuk menambah wawasan dan
mengembangkan pengetahuan yang dimiliki peneliti serta
mengimplementasikannya.
b) Bagi Universitas Widya Dharma Klaten
Dalam rangka pengembangan ilmu pengetahuan untuk penelitian

selanjutnya.



c) Bagi Pembaca
Penulis berharap dengan adanya aplikasi ini dapat memberikan

kemudahan bagi pelaku e-commerce khususnya di bidang rental mobil.

Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dari pembuatan aplikasi ini ditujukan

hanya untuk pemesanan rental mobil di trucuk.

. Tujuan Penelitiaan
Tujuan dari penelitian ini adalah membuat “APLIKASI RENTAL

MOBIL BERBASIS WEBSITE DI DREAM TRANS TRUCUK”.



BAB V

PENUTUP

Berdasarkan dari hasil penelitian serta pembahasan yang peneliti lakukan
mengenai “Aplikasi Rental Mobil Berbasis Website di Dream Trans Trucuk” maka
pada akhir pembahasan, peneliti akan memberikan suatu kesimpulan dan saran

sebagai berikut:

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tugas akhir ini, maka
peneliti menyimpulkan bahwa penelitian ini mampu menghasilkan sebuah
aplikasi e-commerce penyewaan/pemesanan mobil secara online yang
diimplementasikan dalam website di Dream Trans Trucuk, sehingga dapat
melayani pelanggan dengan maksimal, pihak penyewa dapat dengan mudah
melakukan pemesanan secara online yang dapat dilakukan setiap saat dan
dimanapun.

Kelebihan dari sistem ini adalah kemudahan dalam mengoperasikan
sistem yang telah dibuat. Hal ini ditunjukan dengan penggunaan menu
maupun tombol yang mudah dipahami. Sedangkan kekurangannya adalah
tampilan sistem yang masih sederhana serta beberapa fitur yang belum

lengkap seperti fasilitas chat.
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B. Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat
dikemukakan beberapa saran untuk menjadi masukan pada penelitian serupa
selanjutnya guna meningkatkan kualitas dan kinerja Aplikasi Rental Mobil
Berbasis Web di Dream Trans Trucuk. Adapun beberapa saran yang dimaksud

adalah:

1. Sistem yang dibuat bisa dijalankan di smartphone atau lebih tepatnya berbasis
android.

2. Menambahkan fasilitas chat pada sistem yang bertujuan untuk menampung
pertanyaan, Kkritik, dan saran dari klien maupun khalayak umum yang
mengunjungi sistem. Agar selanjutnya sistem dapat dievaluasi dan diperbaiki

berdasarkan kritik dan saran tersebut.
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