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ABSTRAK 

 

ZAHROTUN NISA.  2015. SISTEM INFORMASI PEMESANAN BARANG 

PADA TOKO BOLOSERIBU BERBASIS WEB. 

Program D-III Managemen Informatika Fakultas Ilmu Komputer Universitas 

Widya Dharma Klaten. 

Sistem Informasi pemesanan barang pada Toko Boloseribu Berbasis Web. 

Laporan ini mencoba menjawab pertanyaan apakah perusahaan sudah 

menerapakan sistem informasi pemesanan barang secara efektif. Data 

dikumpulkan melalui wawancara dan observasi.  

Sistem informasi pemesanan barang di Toko Boloseribu masih 

menggunakan sistem sederhana yaitu dengan cara manual melalui komunikasi 

telepon saja sehingga sistem informasi menjadi tidak efektif dan efisien.  

Berdasarkan hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa Toko tidak 

menerapkan sistem informasi yang tepat dalam menangani pengolahan data calon 

nasabah. Hasil yang diharapkan dari penelitian ini adalah perusahaan 

sebaiknya menggunakan sistem informasi yang baru, yaitu Sistem informasi yang 

menggunakan bahasa pemograman. 

Kata kunci: Pemesanan Barang, berbasis web, PHP, MySQL, Macromedia 

Dreamweaver 8.0 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Pada era kemajuan teknologi seperti sekarang ini, manusia dapat 

melakukan pertukaran informasi dengan cepat. Walaupun dipisahkan ribuan 

mil dari tempat kita berada. Hal ini dimungkinkan karena semakin 

berkembangnya tekhnologi yang bertujuan untuk memudahkan pekerjaan 

manusia. Internet merupakan salah satu dari hasil berkembangnya tekhnologi 

informasi. Internet merupakan jaringan komputer secara global yang dapat 

menghubungkan seluruh pengguna komputer dengan jaringan keseluruh 

dunia untuk melakukan penggalian dan pertukaran informasi secara tepat dan 

akurat. 

Menyikapi persaingan persaingan yang semakin kompetitif pada 

setiap bisnis, memunculkan ide untuk membuat sistem informasi pemesanan. 

Pemesanan berbasis web mennggambarkan cakupan yang luas mengenai 

tekhnologi informasi, proses dan praktek dalam transaksi bisnis online tanpa 

menggunakan alat transaksi manual. 

Dengan menggunakan sistem Pemesanan berbasis website, 

perusahaan dapat memasarkan suatu produk atau jasa kepada konsumen 

dengan jangkauan keseluruh Dunia. 

Toko Boloseribu sebagai salah satu toko yang memiliki sejumlah 

pelanggan yang cukup banyak mendapati kendala dalam hal tidak optimlanya 
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layanan dan transaksi Toko. Hal ini disebabkan karena sistem transaksi bisnis 

dalam toko ini belum berjalan secara online. Melalui layanan pemesanan 

online ini dapat memudahkan konsumen untuk mendapatkan informasi secara 

lengkap mulai dari informasi tentang nama dan gambar produk yang tersedia 

hingga transaksi pemesanan dan metode pengiriman barang. Ditoko 

boloseribu jumlah barang yang terjual pada bulan juni adalah 120 barang 

yaitu memperoleh sebesar 7.000.000, pada bulan juli adalah 160 barang yaitu 

memperoleh 11.200.000, pada bulan agustus adalah 180 barang yaitu 

memperoleh 12.600.000. sehingga jumlah keseluruhan barang yang terjual 

3bulan terakhir adalah 450  sandal dan sepatu yaitu sebesar 32.200.000 

Penyusun skripsi ini memanfaatkan internet, teknologi informasi dan 

multimedia yang ada untuk membangun suatu aplikasi “Sistem Informasi 

Pemesanan Barang Berbasis Web” guna mengatasi kendala yang ada pada 

Toko Boloseribu. 

1. Alasan Pemilihan Judul 

Didalam penelitian ini penulis memberi judul “Sistem Pemesanan 

Barang Pada Toko BoloSeribu Berbasis Web” dengan alasan: 

Media pemesanan secara online ini merupakan media yang mudah dan 

dapat memberikan informasi seluas – luasnya mengenai katalog  produk 

yang ada beserta harganya sehingga dapat mendukung proses pemesanan 

yang telah ada. 
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2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang yang akan diajukan, maka 

permasalahan yang akan dikaji adalah Bagaimana membuat sistem yang 

dapat mempermudah pengelola dalam mengolah data barang dan dapat 

mempermudah pelanggan dalam memesan barang tanpa harus datang ke 

tempat? 

 

3. Batasan Masalah 

Untuk menghindari pokok bahasan yang terlalu luas maka peneliti 

membatasi permasalahan yang akan dibahas hanya meliputi sebagai 

berikut : 

a. Sistem informasi yang dibuat hanya meliputi sistem pemesanan barang 

pada Toko BoloSeribu 

b. Pembayaran transaksi dilakukan secara offline, dimana pembeli 

melakukan transfer uang secara manual ke rekening yang sudah 

ditentukan. 

4. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah : 

a. Bagi penulis 

1) Mengasah kemampuan dalam mengaplikasikan ilmu yang 

diperoleh saat di bangku perkuliahan 

2) Menjadi pribadi yang tanggap akan masalah dan solusi pada 

saat memasuki dunia kerja 



4 
 

 
 

b. Bagi Universitas 

1) Menjalin kerjasama antara instansi  

2) Menjadi bahan masukan berkaitan dengan mata kuliah yang 

diajarkan selama perkuliahan 

c. Bagi Toko BoloSeribu 

1) Menghasilkan sistem yang tepat untuk menunjang kemajuan 

perusahaan 

2) Proses pemesanan barang dan pengiriman barang menjadi lebih 

efektif dan efisien. 

 

B. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah : 

Membangun sistem informasi yang dapat mempermudah proses 

pengolahan dan penyimpanan data dan dapat dilakukan secara cepat dan tidak 

memakan banyak tempat karena data-data tersebut disimpan dalam database 

dan memudahkan masyarakat untuk memesan barang pada Toko BoloSeribu. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

Dari beberapa uraian tentang penelitian dan analisa data yang telah 

dijelaskan pada bab sebelumnya, maka selanjutnya peneliti akan 

menyampaikan kesimpulan dan saran yang dapat digunakan sebagai bahan 

masukan dan pertimbangan untuk mengembangkan dan menyempurnakan 

web ini agar menjadi lebih sempurna dan lebih baik lagi. 

A. Kesimpulan 

Hasil penelitian adalah sistem informasi pemesanan barang pada toko 

boloseribu berbasis web. Dari pembahasan pada bab sebelumnya diambil 

kesimpulan bahwa aplikasi ini dapat mempermudah pengelola dalam 

mengolah data barang dan dapat mempermudah pelanggan dalam 

memesan barang tanpa harus datang ke tempat. 

B. Saran  

Saran yang dapat penulis berikan guna pengembangan sistem pemesanan 

berbasis web ini yang lebih lagi adalah: 

1. Sistem yang diusulkan ini memfokuskan pada pembahasan mengenai 

pemesananterhadap barang saja dan belum memperhatikan aspek 

multimedia, oleh karena itu penulis menyarankan aplikasi web ini 

dapat dikembangkansecara lebih sempurna. 
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2. Sistem pemesanan berbasis web ini perlu dilengkapi dengan sistem 

keamanan yang lebih baik lagi seperti dengan mengaktifkan control 

security system untuk perkembangan selanjutnya. 

3. Website ini memerlukan SDM yang handal dan kompeten dalam 

Maintenace website agar tidak terlihat sederhana dan mampu 

meningkatkan daya tarik yang tinggi bagi setiap pengunjungnya. 
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