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PARENTS' PERCEPTION OF ONLINE LEARNING OF
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ABSTRACT

This research is based on the background of online learning is not running
effectively. Because thereare some parents of students who do not havemobile
phones, the limitations of inadequate internet access, the busy work of parents who
can not at all times accompany students in online learning.

This type of research uses quantitative descriptive research. By survey
research method. Survey research is a study that selects samples from a specific
population by utilizing questionnaires as a tool to collect basic data. This study is
a quantitative research that researchers use to examine phenomena in the behavior
of individuals or in a group. This study illustrates the principles of correlational
research and perfects them in an effective way to explain individual opinions,
thoughts, and feelings.

The results of the parental perception study of online learning in the
category are quite well reviewed from 3 factors and one other factor in the good
category. The attention factor showed a fairly good category, with a percentage
value of 47.1% with the highest number of respondents 8 out of a total of 17
respondents. The experience factor showed a fairly good category, with a
percentage score of 53% with the highest number of respondents 9 out of a total of
17 respondents. The blocking factor showed a fairly good category, with a
percentage value of 58.8% with the highest number of respondents 10 out of a total
of 17 respondents. While one factor shows a good category is the knowledge factor
with a percentage value of 41.2% with the highest number of respondents 7 out of
the total number of 17 respondents.

Keywords: parental perception, online learning, covid-19
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ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi Pembelajaran online kurang berjalan dengan
efektif. Dikarenakan terdapat beberapa orang tua siswa yang tidak mempunyai
handphone, keterbatasan akses internet yang kurang memadai, kesibukan pekerjaan
orang tua yang tidak setiap saat bisa mendampingi siswa dalam belajar online.

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian deskriptif kuantitatif. Dengan
metode penelitian survei. Penelitian survei merupakan penelitian yang memilih
sampel dari populasi tertentu dengan memanfaatkan kuesioner sebagai alat untuk
mengumpulkan data yang pokok. Penelitian ini merupakan suatu riset kuantitatif
yang digunakan peneliti untuk meneliti fenomena pada perilaku individu atau pada
suatu kelompok. Penelitian ini menggambarkan prinsip pada penelitian
korelasional dan menyempurnakannya dengan cara yang efektif untuk menjelaskan
pendapat, pemikiran, dan perasaan individu.

Hasil penelitian Persepsi orang tua terhadap pembelajaran online pada
kategori cukup baik ditinjau dari 3 faktor dan satu faktor lainnya pada kategori baik.
Faktor perhatian menunjukan kategori cukup baik, dengan nilai presentase 47,1%
dengan mendapat jumlah responden tertinggi 8 dari jumlah keseluruhan 17
responden. Faktor pengalaman menunjukan kategori cukup baik, dengan nilai
presentase 53% dengan mendapat jumlah responden tertinggi 9 dari jumlah
keseluruhan 17 responden. Faktor penghambat menunjukan kategori cukup baik,
dengan nilai presentase 58,8% dengan mendapat jumlah responden tertinggi 10 dari
jumlah keseluruhan 17 responden. Sedangkan satu faktor menunjukan kategori baik
yaitu faktor pengetahuan dengan nilai presentase 41,2% dengan mendapat jumlah
responden tertinggi 7 dari jumlah keseluruhan 17 responden.

Kata kunci: persepsi orang tua, pembelajaran online, covid-19
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Manusia diciptakan dengan beraneka ragam bentuk, sifat, minat, bakat,
kemampuan, dan sebagainya. Siswa sebagai makhluk individual tidak lepas dari
keanekaragaman tersebut. Siswa berasal dari berbagai latar belakang keluarga dan
lingkungan. Kehadiran keluarga memiliki makna besar bagi anak didik dalam
menumbuhkan motivasi belajar siswa sehingga keaktifan dan prestasi belajarnya
dapat ditingkatkan.

Nilai-nilai yang ditanamkan oleh orang tua dalam lingkungan keluarga
sedikit banyak akan berpengaruh terhadap aktifitas belajar anak. Salah satu
diantaranya adalah pandangan atau persepsi orang tua terhadap sesuatu objek yang
berhubungan langsung dengan diri anaknya. Persepsi akan menimbulkan reaksi
terhadap objek yang dinilainya. Apabila persepsi tersebut positif, maka cenderung
memunculkan sikap yang positif pula terhadap objek yang dipersepsikan, dan
begitu pula sebaliknya. Persepsi merupakan tanggapan atas apa yang mereka lihat
dari sebuah obyek dan akan mempengaruhi pola pikir orang tersebut.

Saat ini, metode pembelajaran dibidang pendidikan tidak selalu harus
diselenggarakan melalui tatap muka. Perkembangan teknologi informasi dan
komunikasi memberikan dampak yang signifikan dalam aspek kehidupan. Salah
satunya dalam aspek pendidikan. Perkembangan itu mulai dimanfaatkan oleh

beberapa sekolah dasar di Indonesia dalam penyelenggaraan program



pendidikannya. Program tersebut dikenal sebagai program pembelajaran dengan
sistem online atau sistem e-learning.

Hal tersebut selaras dengan hasil wawancara terhadap guru wali kelas IV
mengenai pembelajaran online pada masa pandemi Covid-19 di SD Negeri 1
Jomboran Klaten. Guru menyampaikan bahwa pelaksanaan pembelajaran online ini
mengalami kesulitan. Pembelajaran online kurang berjalan dengan efektif
dikarenakan terdapat beberapa orang tua siswa yang tidak mempunyai handphone,
keterbatasan akses internet yang kurang memadai, kesibukan pekerjaan orang tua
yang tidak setiap saat bisa mendampingi siswa dalam belajar online.

Berdasarkan pemaparan latar belakang masalah tersebut, maka penulis
tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Persepsi Orang Tua Siswa Kelas
IV SD Negeri 1 Jomboran Klaten Terhadap Pembelajaran Online Pada Masa

Pandemi Covid-19 Tahun Pelajaran 2019/2020.”

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalahan seperti yang telah dikemukakan
di atas, maka dapat dirumuskan permasalahan pada penelitian ini adalah bagaimana
persepsi orang tua terhadap pembelajaran online siswa kelas IV SD Negeri 1

Jomboran Klaten pada masa pandemi Covid-19 tahun pelajaran 2019/2020?

C. Keaslian Penelitian
Keaslian penelitian ini pada umumnya mempunyai karakteristik yang relatif
sama dengan penelitian yang lainnya. Penelitian yang dilakukan adalah persepsi

orang tua terhadap pembelajaran online siswa kelas IV SD Negeri 1 Jomboran



Klaten pada masa pandemi Covid-19. Adapun penelitian yang terkait dan hampir

sama dengan penelitian yang akan diteliti adalah sebagai berikut:

1. Penelitian yang dilakukan oleh Siti Zakiyatul Lutfiah (2020) mahasiswa
Universitas Islam Sultan Agung Semarang yang berjudul “Persepsi Orang Tua
Mengenai Pembelajaran Online di Rumah Selama Pandemi Covid-19”. Dapat
disimpulkan dari hasil penelitian ini orang tua memiliki persepsi negatif
terhadap pembelajaran online selama masa pandemi. Dikarenakan banyaknya
kendala yang dihadapi siswa di pedesaan. Serta dampak positif program belajar
dari rumabh yaitu lebih menghemat waktu dan melatih siswa lebih mandiri dalam
belajar.

Perbedaan dalam penelitian ini adalah bahwa penelitian Siti Zakiyatul
Lutfiah dilaksanakan di sekolah dasar Desa Kerangkulon, Wonosalam, Demak.
Sedangkan penelitian ini dilaksanakan pada orang tua siswa kelas IV di SDN 1
Jomboran Klaten.

2. Penelitian yang dilakukan oleh Mega Orbani Surya (2015) mahasiswa
Universitas Negeri Yogyakarta dengan judul “Persepsi Orang Tua Siswa Kelas
IV SD Negeri Mlati 1 terhadap Pembelajaran Pendidikan Jasmani”. Hasil dari
penelitian ini adalah persepsi orang tua siswa terhadap pembelajaran Pendidikan
Jasmani yang masuk kategori sangat baik 9,7%, kategori baik 16,1%, kategori
cukup baik 38,7%, kategori kurang baik 32,3%, dan kategori tidak baik 3,2%.
Berdasarkan hasil penelitian tersebut, maka persepsi orang tua siswa terhadap
pembelajaran Pendidikan Jasmani sebagian besar adalah cukup baik.

Perbedaan dalam penelitian ini adalah bahwa penelitian Mega Orbani

Surya berkaitan dengan persepsi orang tua terhadap pembelajaran pendidikan



jasmani. Sedangkan pada penelitian ini berkaitan dengan pembelajaran online
yang dilakukan di rumah selama masa pandemi Covid-19.

3. Penelitian yang dilakukan oleh Che” Muliana Sari (2020) mahasiswa
Universitas Islam Negeri Ar-Raniry Banda Aceh dengan judul “Persepsi Orang
Tua terhadap Sistem Pembelajaran Berbasis Online di Rumah pada Masa
Pandemi Covid-19”. Hasil dari penelitian ini adalah (1) persepsi orang tua
terhadap pembelajaran berbasis online dirumah pada masa pandemi Covid-19
tidak dapat diterapkan secara efektif karena adanya kendala yang dihadapi oleh
orang tua, (2) kendala yang dihadapai orang tua selama proses pembelajaran
online dirumah pada saat pandemi Covid-19 adalah waktu luang yang minim,
fasilitas yang tidak memadai (kuota internet, laptop, dan smartphone) dan juga
kurangnya pemahaman materi yang diberikan, sedangkan (3) upaya dalam
mengatasi kendala tersebut yaitu menyediakan waktu khusus, menyediakan
fasilitas dan menghubungi guru untuk meminta penjelasan materi dan jadwal
konsultasi.

Perbedaan dalam penelitian ini terkait persepsi orang tua terhadap
pembelajaran berbasis online di rumah. Sedangkan pada penelitian ini berkaitan
dengan pembelajaran online siswa kelas IV selama masa pandemi Covid-19 di

SD Negeri 1 Jomboran Klaten.

D. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang dijabarkan di atas, maka tujuan yang
ingin dicapai dari penelitian ini adalah untuk mengkaji persepsi orang tua terhadap
pembelajaran online siswa kelas IV pada masa pandemi Covid-19 di SD Negeri 1

Jomboran Klaten, Kecamatan Klaten Tengah, Kabupaten Klaten.



. Manfaat Penelitian

. Manfaat Teoritis

Secara teoritis, hasil penelitian ini nantinya diharapkan dapat memberikan

sumbangan kepada pengembangan ilmu pengetahuan.

. Manfaat Praktis

a. Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan memberikan informasi selanjutnya tentang
keefektifan pembelajaran online berdasarkan persepsi orang tua siswa.

b. Bagi Siswa
Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dalam meningkatkan hasil
belajar siswa.

c. Bagi Guru
Hasil penelitian ini dapat bermanfaat dalam upaya meningkatkan mutu
pendidikan khususnya pada pembelajaran online.

d. Bagi Sekolah
Penelitian ini dapat dijadikan pedoman untuk meningkatkan proses

pembelajaran online.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dijabarkan tentang
“Persepsi orang tua terhadap pembelajaran online di SD Negeri 1 Jomboran dapat
disimpulkan bahwa, persepsi orang tua terhadap pembelajaran online pada kategori
cukup baik ditinjau dari 3 faktor dan satu faktor lainnya pada kategori baik. Faktor
perhatian menunjukan kategori cukup baik, dengan nilai presentase 47,1% dengan
mendapat jJumlah responden tertinggi 8 dari jumlah keseluruhan 17 responden, yang
ditunjukan dengan orang mengingatkan anaknya untuk tetap belajar dirumah
walaupun secara online. Faktor pengalaman menunjukan kategori cukup baik,
dengan nilai presentase 53% dengan mendapat jumlah responden tertinggi 9 dari
jumlah keseluruhan 17 responden, ditunjukan dengan orang tua dapat memberikan
dan mengarahkan pembelajaran kepada anaknya walaupun belum pernah
melaksanakan pembelajaran online sebelumnya. Faktor penghambat menunjukan
kategori cukup baik, dengan nilai presentase 58,8% dengan mendapat jumlah
responden tertinggi 10 dari jJumlah keseluruhan 17 responden. Ditunjukan dengan
orang tua masih terhambat oleh biaya dan sarana prasarana tapi bisa di atasi dengan
mengambil dan memberikan tugas yang telah dikerjakan oleh siswa. Sedangkan
satu faktor menunjukan kategori baik yaitu faktor pengetahuan dengan nilai
presentase 41,2% dengan mendapat jumlah responden tertinggi 7 dari jumlah

keseluruhan
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B. Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat peneliti
sampaikan antara lain:
1. Orang tua agar diharapkan lebih bersabar dalam membimbing dan mengawasi
anaknya selama pembelajaran online.
2. Orang tua diharapkan bisa meningkatkan pengetahuan, pengalaman, perhatian,

kepada anak pada saat pembelajaran online.
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