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I’is Moniteri, NIM. 1671100029, Program Studi Psikologi Fakultas Psikologi
dan Kesehatan Universitas Widya Dharma Klaten, Judul : Pengaruh
Kejenuhan (Burnout) Belajar Dan Stres Akademik Terhadap Coping Stress
Dalam Pembelajaran Daring Siswa Kelas Viii Di Smp Bhinneka Karya

ABSTRAK

Adanya virus Covid-19 yang masuk di Indonesia menimbulkan dampak yang
tidak baik di masyarakat khususnya pada bidang pendidikan yang harus
melaksanakan pembelajaran secara daring, sehingga membuat para siswa
mengalami jenuh dan stres dalam belajar. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh antara tingkat kejenuhan (burnout) belajar dan stres
akademik terhadap coping stress dalam pembelajaran daring siwa kelas VIII di
SMP Bhinenka Karya. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah
pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian menggunakan model regresi
multivariat, yaitu model regresi dengan lebih dari satu variabel independen yang
saling berkolerasi dan satu atau lebih dari variabel dependen. Populasi dalam
penelitian ini adalah siswa kelas VIII SMP Bhinneka Karya sebanyak 73 siswa.
Penentuan sampel ini menggunakan teknik total sampling. Sampel dalam
penelitian ini sebanyak 73 siswa. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini
adalah metode angket. Hasil uji reliabilitas menggunakan Alpha Cronbach’s yakni
sebesar  0.890 untuk kejenuhan (burnout) belajar, 0.872 untuk stres akademik,
dan reliabilitas untuk coping stress sebesar 0.894. Uji hipotesis dilakukan
menggunakan statistik parametrik dengan teknik analisis regresi multivariat. Hasil
penelitian menunjukkan ada pengaruh antara kejenuhan (burnout) belajar terhadap
coping stress sebesar 30.9%, pengaruh antara stres akademik terhadap coping
stress sebesar 29.1% dan pengaruh antara kejenuhan (burnout) belajar dan stres
akademik terhadap coping stress dalam pembelajaran daring siswa kelas VIII di
SMP Bhinneka Karya 35.1%. Hasil tersebut dilihat dari nilai koefisien
determinasi (R?) dan Statistik-F sebesar 18.889 dengan taraf signifikansi p=<.001
(p<0.05). Dengan nilai partial correlations untuk kejenuhan (burnout) belajar
sebesar -0.289 dan stres akademik sebesar -0.245.

Kata kunci : kejenuhan (burnout) belajar, stres akademik, coping stress
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Dunia saat ini sedang marak-maraknya wabah virus Corona. Virus
Corona itu sendiri adalah keluarga besar virus yang menyebabkan penyakit
mulai dari gejala ringan sampai gejala berat, bahkan bisa mulai karena tanpa
gejala Coronavirus Diseases 2019 (Covid-19) adalah penyakit jenis baru yang
belum pernah diidentifikasi sebelumnya pada manusia. Secara umum tanda
dan gejala umum infeksi Covid-19 antara lain gejala gangguan pernapasan
akut seperti demam, batuk dan sesak napas. Menurut WHO (2019),
Coronavirus merupakan keluarga besar virus yang menyebabkan penyakit
pada manusia. Biasanya menyebabkan penyakit infeksi saluran pernapasan,
mulai flu biasa hingga penyakit yang serius seperti Middle East Respiratory
Syndrome (MERS) dan sindrom pernapasan akut berat atau Severe Acute
Respiratory Syndrome (SARS) (Christian dkk, 2020). Masa inkubasi rata-rata
antara 5-6 hari dengan masa inkubasi terpanjang 14 hari. Pada tanggal 30
Januari 2020 WHO telah menetapkan sebagai kedaruratan kesehatan
masyarakat yang meresahkan dunia. Pada tanggal 2 Maret 2020, Indonesia
melaporkan kasus Covid-19 sebanyak 2 kasus. Sampai dengan tanggal 1 Juli
2021 pukul 10:05 WIB ada 2.228.938 orang yang dinyatakan terinfeksi virus

Corona (Kompas.com). Coronavirus jenis baru yang ditemukan pada manusia



sejak kejadian luar biasa muncul di Wuhan Cina, pada Desember 2019,
kemudian diberi nama Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2
(SARS-COV 2) dan menyebabkan penyakit Coronavirus Disease-2019 (Covid-
19).

Dengan adanya virus Covid-19 di Indonesia saat ini berdampak pada
seluruh masyarakat, menurut Kompas 28/3/2020 dampak virus Covid-19
terjadi di berbagai bidang, seperti sosial, ekonomi, pariwisata dan pendidikan.
Surat Edaran (SE) yang dikeluarkan pemerintah pada 18 Maret 2020 segala
kegiatan yang berada didalam dan diluar ruangan di semua sektor sementara
waktu ditunda demi mengurangi penyebaran virus corona terutama pada
bidang pendidikan. Pada tanggal 24 Maret 2020 Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia mengeluarkan Surat Edaran Nomor 4 Tahun
2020 Tentang Pelaksanaan Kebijakan Pendidikan Dalam Masa Darurat
Penyebaran Covid, dalam surat edaran tersebut dijelaskan bahwa proses blajar
dilaksanakan di rumah melalui pembelajaran jarak jauh atau daring dan
dilaksanakan untuk memberikan pengalaman belajar yang bermakna bagi
siswa. Belajar dari rumah dapat difokuskan pada pendidikan kecakapan hidup
antara lain mengenai pandemi Covid-19.

Kemendikbud mengeluarkan surat edaran yang berisi instruksi kepada
seluruh civitas akademika mulai dari jenjang PAUD sampai dengan
Universitas yang ada di Indonesia untuk melakukan pembelajaran jarak jauh
(daring) secara online. Pembelajaran daring atau yang biasa disebut dengan

sebutan pembelajaran jarak jauh adalah proses belajar mengajar berbasis



internet yang dilakukan oleh peserta didik, maupun guru/pendidik, dimana
peserta dapat mengakses materi, saling berinteraksi, mendiskusikan materi,
dan mengembangkan diri lewat pengalaman belajar berbasis online.

Dalam proses pelaksanaannya, pembelajaran daring menimbulkan
beberapa masalah. Banyak peserta didik yang mengeluh karena pembelajaran
berbasis online membuat mereka kurang paham akan materi-materi
pembelajaran yang disampaikan, dan pemberian tugas yang jumlahnya lebih
banyak dibandingkan pembelajaran disekolah seperti biasa. Sedangkan peserta
didik yang tidak mengeluh dalam pembelajaran daring, mereka memiliki
dukungan dan fasilitas yang memadai untuk mengikuti pembelajaran secara
daring. Hal ini membuat mereka tidak terlalu bosan karena bisa mengakses
materi kapanpun dan dapat mengikuti pembelajaran daring dengan baik.
Pembelajaran daring juga membuat siswa merasa jenuh dalam belajar atau
(burnout) belajar.

Menurut Pines & Aronson, burnout adalah kondisi emosional
seseorang yang merasa lelah dan jenuh secara mental maupun fisik sebagai
akibat dari tuntutan suatu pekerjaan yang terus meningkat. Dari pendapat
tersebut maka dapat diperoleh kesimpulan bahwa kejenuhan belajar terjadi
akibat dari adanya tuntutan bagi peserta didik untuk selalu mematuhi aturan
tugas-tugas yang diembankan untuk peserta didik. Kejenuhan belajar juga
terjadi karena kegiatan yang selalu sama yang dikerjakan oleh peserta didik
disetiap harinya. Kejenuhan belajar ini akan sangat berdampak bagi peserta

didik untuk keberlangsungan pendidikannya.



Menurut Purwanto, dkk (2020) Tidak semua pelajar, siswa dan
mahasiswa terbiasa belajar melalui daring. Apalagi guru atau pendidik masih
banyak yang belum mahir mengajar dengan menggunakan teknologi internet
atau media sosial terutama di berbagai daerah. Sehingga pada prosesnya
penyesuaian diri dalam melakukan pembelajaran ini tidak berjalan lancar
seperti proses pembelajaran tatap muka. Ada banyak sekali kesulitan yang
ditemui oleh siswa dalam melakukan proses pembelajaran daring. Akses
internet yang sulit didapatkan menjadi salah satu hambatan karena
pembelajaran daring membutuhkan internet yang stabil. Selain itu, tantangan
lain yang harus dihadapi siswa adalah kendala biaya. Beberapa siswa
menyatakan untuk mengikuti pembelajaran secara online harus mengeluarkan
biaya lebih untuk membeli kuota data internet.

Perubahan jam pembelajaran yang berlangsung dari pagi sampai
malam dan beban tugas yang diberikan guru menjadi penyebab siswa
mengalami stress akademik. Hal ini sesuai dengan Publido, 2012 yang
menyatakan bahwa stres yang dialami peserta didik berasal dari tuntutan
eksternal maupun internal. Tuntutan eksternal berasal dari tugas-tugas dan
materi pembelajaran yang semakin berkembang. Tuntutan internal berasal dari
kemampuan peserta didik dalam mengikuti pembelajaran  daring
(Agustiningsih, 2019).

Penelitian Agus menjelaskan bahwa dengan diterapkannya sistem
pembelajaran daring ditemukan siswa/mahasiswa yang  terganggu

kejiwaannya, stres dan tidak dapat mengikuti proses pembelajaran daring



dengan baik dan benar (Watnaya, 2020). Penelitian tentang kejenuhan belajar
juga dilakukan oleh Firmansyah (2012) pada siswa kelas VIII SMPN 1
Lembang yang menemukan bahwa 14,6% siswa mengalami kejenuhan belajar
kategori tinggi, 72,9% pada kategori sedang, serta 12,5% pada kategori
rendah. Penelitian tersebut menunjukkan bahwa banyak siswa di sekolah yang
mengalami burnout dalam belajar, karena lebih dari setengah dari jumlah
peserta didik yang diteliti mengalami kejenuhan belajar.

Siswa yang mengalami stres karena jenuh dengan pembelajaran daring
dapat melakukan strategi coping stress untuk megurangi perasaan stres yang
dialami karena jenuh belajar. Seperti hasil wawancara yang dilakukan oleh
peneliti dengan seorang siswa bernama Sinta kelas VIII yang bersekolah di
SMP Bhinneka Karya, ia bercerita tentang bagaimana cara atau strateginya
untuk mengatasi berbagai permasalahan saat diberlakukannya pembelajaran
daring. Beban-beban dan tuntutan tugas dari guru membuat ia tertekan dan
stres karena ia merasa kurang bisa fokus, cepat lelah dan sulit tidur karena
terbayang-bayang dengan tugas-tugas yang belum bisa diselesaikan dengan
belajar secara daring, banyak gangguan dan kesulitan ketika belajar dari
rumah mulai dari kebisingan sampai akses internet yang kurang lancar.
Dengan prestasi belajar yang pernah dicapainya, Sinta mencoba merubah
mindset agar apa yang membuat ia merasa bosan, jenuh, tertekan dan stres
karena banyaknya tugas yang diberikan oleh gurunya dalam pembelajaran

daring ini dapat teratasi dan kembali semangat lagi dalam belajar.



Sinta juga bercerita bahwa ia tidak mau lagi kembali seperti dulu yang
tidak pernah mendapat nilai bagus dari gurunya karena sebelum pandemi
sering melalaikan tugas dan mogok belajar. la mencoba untuk membuat
berbagai cara atau strategi untuk mengatasi stres dalam belajar agar ia terus
semangat dan harapannya dapat mempertahankan prestasi yang pernah
diraihnya. la juga menceritakann cara yang dilakukan diantaranya mengajak 2
atau 3 teman yang rumahnya tak jauh dari rumah Sinta untuk belajar bersama
dan memecahkan masalah bersama ketika ada tugas dari guru mereka karena
dirasa ketika ada teman belajar akan dapat meringankan beban / stres daripada
belajar sendiri.

Adapula seorang siswa kelas VIII yang juga bersekolah di SMP
Bhinneka Karya menceritakan tentang kejenuhan dan stresnya selama
diberlakukannya pembelajaran daring ini. Dengan kegigihnnya, ia juga
melakukan berbagai cara untuk mengatasi stres dalam menyelesaikan tugas-
tugas atau tuntutan yang diberikan oleh guru.

Strategi coping stress dapat melibatkan strategi perilaku maupun
strategi psikologis dari diri individu (Ciccarelli, 2014). Oleh karena itu,
strategi coping stress yang baik, akan menimbulkan dampak positif terhadap
diri sendiri dan dapat meminimalisir stres yang sedang terjadi.

Pentingnya penelitian yang dilakukan adalah sebagai bahan masukan
agar lebih meningkatkan mutu pembelajaran, sehingga bisa menghasilkan
pembelajaran yang lebih bagus untuk membantu mengatasi masalah

pembelajaran daring yang dilakukan. Dari uraian di atas, maka penulis tertarik



untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Kejenuhan (Burnout)

Belajar dan Stres Akademik terhadap Coping Stress dalam Pembelajaran

Daring Siswa Kelas VIII di SMP Bhinneka Karya”.

1.2. Rumusan Masalah
Dari uraian latar belakang di atas, dapat disimpulkan bahwa rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah

a. Bagaimana Pengaruh Kejenuhan (Burnout) Belajar terhadap Coping
Stress dalam Pembelajaran Daring Siswa Kelas VIII di SMP Bhinneka
Karya?

b. Bagaimana Pengaruh Stres Akademik terhadap Coping Stress dalam
Pembelajaran Daring Siswa Kelas V111 di SMP Bhinneka Karya?

c. Bagaimana Pengaruh Kejenuhan (Burnout) Belajar dan Stres Akademik
terhadap Coping Stress dalam Pembelajaran Daring Siswa Kelas VIII di
SMP Bhinneka Karya?

1.3. Tujuan Penelitian
Dari uraian latar belakang di atas, dapat disimpulkan bahwa tujuan
penelitian dalam penelitian ini adalah

a. Untuk mengetahui Pengaruh Kejenuhan (Burnout) Belajar terhadap
Coping Stress dalam Pembelajaran Daring Siswa Kelas VIII di SMP
Bhinneka Karya.

b. Untuk mengetahui Pengaruh Stres Akademik terhadap Coping Stress

dalam Pembelajaran Daring Siswa Kelas VIl di SMP Bhinneka Karya.



c. Untuk mengetahui Pengaruh Kejenuhan (Burnout) Belajar dan Stres
Akademik terhadap Coping Stress dalam Pembelajaran Daring Siswa

Kelas VIII di SMP Bhinneka Karya.

1.4. Manfaat
1. Manfaat Teoritis
Peneliti berharap agar hasil dari penelitian ini dapat memberikan
kontribusi terhadap perkembangan ilmu pengetahuan yang berhubungan
dengan masalah yang diteliti dan dapat menjadi literatur tambahan dalam
ilmu psikologi pendidikan pada umumnya dan psikologi belajar pada
Khususnya.
2. Manfaat Praktis

a. Penelitian ini diharapkan mampu memberikan masukan yang positif
terhadap sekolah, guru, siswa dan masyarakat luas untuk
memperbanyak sumber belajar dan mengajar tentang strategi
pembelajaran untuk mendukung aktivitas belajar mengajar guna
meningkatkan hasil belajar siswa.

b. Meningkatkan peran orang tua dan rasa tanggung jawab dalam
mengawasi, mendidik, membimbing, dan memotivasi anak-anaknya
agar tetap dapat mencapai tujuan pembelajaran meskipun dengan
pembelajaran daring dan sebagai masukan agar mereka tidak hanya

memberikan tanggung jawab pendidikan kepada sekolah saja.



c. Selanjutnya, peneliti juga berharap dengan adanya penelitian ini, guru
dapat mengetahui dampak yang diakibatkan dari adanya pembelajaran
jarak jauh atau daring, sehingga nantinya dapat mempermudah siswa

dalam mengikuti pembelajaran daring tersebut.



BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan dan analisis yang dihasilkan maka
peneliti menyimpulkan bahwa terdapat pengaruh yang positif dan
signifikan antara kejenuhan (burnout) belajar dan stres akademik terhadap
coping stres. Hal itu disimpulkan atas dasar pembahasan pada BAB IV
dimana hasil analisis regresi diperoleh nilai p sebesar p = (0.001) < 0.05
dan Statistik-F = 18.889 > 10.0 yang berarti ada pengaruh yang signifikan
antara kejenuhan (burnout) belajar terhadap coping stress dengan melihat
nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 30,9%, adapun pengaruh stres
akademik terhadap coping stress sebesar 29,1% dan pengaruh kejenuhan
(burnout) belajar dan stres akademik terhadap coping stress dalam
pembelajaran daring siswa kelas VIII di SMP Bhinneka Karya dengan
melihat koefisien determinasi atau R square (R?2) sebesar 35,1% sedangkan
sisanya dipengaruhi oleh faktor lain sebesar 64,9% misalnya faktor
lingkungan dan pergaulan teman sebaya (Yusuf, 2008). Dengan nilai
partial correlations untuk kejenuhan (burnout) belajar sebesar -0.289 dan
stres akademik sebesar -0.245. Dengan demikian Ha yang menyatakan ada

pengaruh kejenuhan (burnout) belajar dan stres akademik terhadap coping
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stress dalam pembelajaran daring siswa kelas VIII di SMP Bhinneka
Karya diterima (signifikan).

5.2 Saran

Melalui penelitian ini ada beberapa saran yang setidaknya mampu
menolong berbagai pihak dalam menurunkan tingkat kejenuhan (burnout)
belajar dan stres akademik serta meningkatkan coping stress dalam

pembelajaran daring siswa. Berikut ini adalah saran-saran dari peneliti.

a. Bagi Guru

Diharapkan agar guru mata pelajaran dan guru bimbingan
konseling dapat meningkatkan dan memperbaiki metode belajar yang
telah diterapkan sekarang, hal tersebut dikarenakan para siswa
memiliki tingkat coping stress dalam mengurangi stres pembelajaran
daring dengan kategori sedang. Guru juga diharapkan
mempertahankan interaksi yang telah terjalin dengan siswa selama
masa pembelajaran daring ini dan tidak menutup akses untuk para
siswa berkeluh kesah dengan kondisi mereka dan menanyakan hal-hal
terkait pembelajaran daring yang belum mereka pahami. Hal ini
diharapkan agar tingkat kejenuhan (burnout) belajar dan stres

akademik siswa berada pada kategori rendah.

b. Bagi Siswa

Diharapkan untuk para siswa dapat dan mampu untuk
mempertahankan serta menurunkan tingkat kejenuhan (burnout)
belajar dan mempertahankan serta menurunkan tingkat stres akademik

yang dirasakan pada masa pembelajaran daring ini, sehingga para
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siswa akan dapat meningkatkan coping stress dalam segala hal

terutama dalam masalah akademik (belajar).

Bagi Peneliti Selanjutnya

Bagi peneliti selanjutnya yang tertarik untuk meneliti tentang
coping stress dapat menggunakan metode lain seperti kualitatif atau
eksperimen. Dengan metode lain tersebut peneliti lain dapat
menambah cara mendapatkan data, tidak hanya dengan kuesioner bisa
diimbuhi dengan cara lain agar data yang diperoleh berasal dari
beberapa hal misalnya wawancara. Dan diharapkan pula peneliti
memperbanyak wilayah responden yang digunakan agar dapat
digeneralisasikan. Selain itu, dirasankan pula peneliti memiliki
wawasan terlebih dahulu tentang subjek, sehingga peneliti mampu
melakukan kontrol kelas dengan baik untuk mengantisipasi penurunan

mood subjek.
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