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ABSTRAK

MUHAMMAD BAGUS WICAKSONO, 1512104572 . Program Studi
Pendidikan Geografi, Jurusan Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial, fakultas
Keguruan dan llmu Pendidikan, Universitas Widya Dharma Klaten, Skripsi :
STUDI ANALISIS FAKTOR-FAKTOR PENDORONG KUNJUNGAN
WISATAWAN DI LINGKUNGAN OBJEK WISATA MATA AIR
UMBUL PONGGOK DI DESA PONGGOK KECAMATAN
POLANHARJO KABUPATEN KLATEN

Masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini dirumuskan sebagai
berikut : Faktor —faktor apa saja yang mendorong wisatawan untuk berkunjung
ke kawasan objek wisata Air Umbul Ponggok Di Desa Ponggok Kecamatan
Polanharjo Kabupaten Klaten?

Adapun tujuan penelitian ini yaitu untuk pengetahui faktor-faktor yang
mendorong kunjungan wisatawan di objek wisata Air Umbul Ponggok.

Jenis Penelitian ini adalah penelitian deskriptif, yaitu penelitian yang
berusaha untuk menuturkan pemecahan masalah yang ada sekarang
berdasarkan data-data, jadi ia juga menyajikan data, menganalisis dan
menginterpretasi. Penelitian kualitatif terdapat beberapa teknik pengumpulan
data yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi, dengan teknik triangulasi.

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
data Induktif. Analisis data induktif adalah penarikan kesimpulan yang
berangkat dari fakta-fakta khusus, yang kemudian ditarik kesimpulan secara
umum.

Hasil penelitian menunjukan bahwa faktor- faktor yang mendorong
kunjungan wisatawan di Objek Wisata Air Umbul Ponggok antara lain : (1)
Menghilangkan jenuh, salah satu faktor para wisatawan berkunjung. (2)
Panorama Bawah Air Yang Indah, yang di maksud Panorama bawah air yang
indah ialah para pengunjung tertarik akan keindahan dasar Umbul Poggok yang
masih alami berupa hamparan pasir, bebatuan, dan berbagai ikan warna-warni.
(3) Ketersediaan Fasilitas, juga menjadi salah satu faktor yang membuat
wisatawan berkunjung. (4) Penyegaran(Relaxation), merupakan salah satu
alasan untuk mendorong wisatawan berkunjung. (5) Promosi, stategi promosi
yang pengelola Umbul Ponggok lakukan sangat membuat para wisatawan
tertarik untuk berkunjung. (6) Aksebilitas, merupakan salah satu faktor yang
mendorong wisatawan berkunjung, karena letaknya yang mudah di jangkau
dan Objek Wisata Air Umbul Ponggok juga berada di pinggir Jalan Desa
Ponggok.

Kata kunci : Wisatawan, Faktor-Faktor yang mendorong

XV



ABSTRACT

MUHAMMAD BAGUS WICAKSONO, 1512104572. Geography Education
Study Program, Department of Social Sciences Education, Faculty of Teacher
Training and Education, University of Widya Dharma Klaten, Thesis: STUDY
ANALYSIS OF TOURISM VISITORS IN TOURISM OBJECT IN
UMBUL PONGGOK WATER IN VILLAGE OF PONGGOK SUB-
DISTRICT OF POLANHARJO DISTRICT, KLATEN DISTRICT

The problems to be discussed in this study are formulated as follows:
What factors encourage tourists to visit the tourism object area of the Air
Umbul Ponggok in Ponggok Village, Polanharjo District, Klaten Regency?

The purpose of this study is to determine the factors that encourage
tourist visits in the Air Umbul Ponggok attraction.

This type of research is descriptive research, research that seeks to tell
the solution of existing problems based on data, so he also presents data,
analyzes and interprets. Qualitative research there are several data collection
techniques, namely observation, interviews, and documentation, with
triangulation techniques.

Data analysis technique used in this study is Inductive data analysis.
Inductive data analysis is drawing conclusions that depart from specific facts,
which are then drawn conclusions in general.

The results showed that the factors that encourage tourist visits in
Ponggok Umbul Water Attraction include: (1) Eliminating saturation, one of
the factors of tourists visiting. (2) Beautiful Underwater Panorama, what is
meant by beautiful underwater panorama is that visitors are interested in the
basic beauty of the unspoiled Umbul Poggok in the form of sand, rocks and
various colorful fishes. (3) The availability of facilities is also one of the
factors that makes tourists visit. (4) Refreshment (Relaxation), is one reason to
encourage tourists to visit. (5) Promotion, the promotion strategy that the
management of Ponggok Umbul does greatly makes tourists interested in
visiting. (6) Accessibility, is one of the factors that encourage tourists to visit,
because of its location which is easily accessible and Ponggok Umbul Water
Attraction is also on the edge of Jalan Ponggok Village.

Keywords: Tourist, Encouraging Factors



BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Negara Kesatuan Republik Indonesia merupakan Negara dengan
keindahan alam, flora dan fauna serta beraneka ragam budaya, yang semua dapat
memberikan defisa yang cukup besar bagi dunia pariwisata. Secara umum
pariwisata dipandang sebagai sektor yang dapat mendorong dan dapat
meningkatkan kegiatan pembangunan, membuka lapangan usaha baru, membuka
lapangan kerja dan dapat meningkatkan pendapaatan masyarakat serta pendaptan
asli daerah, apabila dapat dikelola dan dikembangkan secara maksimal. Memasuki
era globalisasi peranan indrustri pariwisata harus didukung dengan sumber daya
manusia yang berkualitas dan profesional.

Indonesia memiliki potensi kepariwisataan yang cukup besar, namun
potensi yang ada belum sepenuhnya dapat dikembangkan dengan optimal dan
sangat memerlukan pengelolaan dan pengembangan. Pembangunan pariwisata
memerlukan pengembangan sumber daya alam dan atau potensi suatu daerah
sehingga pembangunan pariwisata akan berhasil bila ditunjang potensi-potensi
daerah yang ada. Potensi yang ada adalah lingkungan, sesuai pendapat
Sumarwoto(94:290) menyatakan bahwa “Pariwisata tanpa lingkungan yang baik
tidak mungkin berkembang, karena itu pengembangan pariwisata harus
memperhatikan terjaganya mutu lingkungan”.

Sarana dan prasarana dalam suatu objek wisata itu sangat diperlukan untuk
menarik wisatawan untuk mengunjungi suatu objek wisata. Semakin lengkap

sarana dan prasarana yang disediakan di suatu objek wisata akan membuat



wisatawan nyaman dan betah menikmati objek wisata tersebut dalam UU no.10
Tahun 2009 tentang kepariwisataan dijelaskan bahwa pariwiata ialah berbagai
macam Kkegiatan wisata dan didukung berbagai fasilitas serta layanan yang
disediakan oleh masyarkat, pengusaha dan pemerintah.

Wilayah Indonesia yang dilewati garis katulistiwa menunjukan Indonesia
memiliki ilim yang memunculkan beraneka ragam flora dan fauna yang
mempesona wisatawan untuk berkunjung ke Indonesia. Keadaan geografis
Indonesia yang berupa hujan teropis, gunung, pantai dan juga lautan serta
keanekaragaman budaya yang merupakan modal dasar yang sangat potensional
untuk dijadikan Daerah Tujuan Wisata (DWT) yang terkenal di dunia. Dilatar
belakangi oleh keindahan alam dan keanekaragaman budaya, menjadikan Negara
Indonesia sebagai negara yang dikenal akan objek wisata, baik itu objek wisata
alam maupun objek wisata budaya.

Selain untuk menjaga kelangsungan hidup para pelaku wisata, pendapatan
dari objek-objek wisata juga dapat meningkatkan pemasukan bagi pemerintah
daerah khususnya dan pemerintah pusat pada umumnya. Untuk kelancaran
pengembangan pariwisata diperlukan beberapa pendorong yang penting antara
lain seperti jalan yang baik, transportasi darat, laut, udara dan akomodasi sebagai
sarana dan tak kalah pentingnya dalam pembangunan pariwisataan.

Pengelolaan kegiatan pariwisata sangat diperlukan dalam rangka menahan
wisatawan untuk tinggal lebih lama didaerah tujuan wisata dan bagaimana
wisatawan membelanjakan uang sebanyak-banyaknya selama melakukan wisata.

Makin lama wisatawan berada disuatu tempat wisata akan meningkatkan



pengeluaran mereka, sehingga dapat membangkitkan Perekonomian daerah
wisata, antara lain perusahaan jasa transportasi, hiburan, akomodasi dan jasa
lainnya. Pengembangan kepariwisataan berkaitan erat dengan pelestarian budaya
bangsa, dengan memanfaatkan keseluruhan potensi keindahan dan kekayaan alam.

Banyak faktor yang mendorong seseorang untuk melakukan perjalanan
wisata, diantaranya karena ingin melihat tempat-tempat baru yang belum pernah
di kunjungi dan ingin belajar sesuatu, menghindari udara atau musim yang tidak
mengenakan, keinginan untuk melakukan sesuatu yang tidak bisa dilakukan di
rumabh, untuk sekedar rekreasi atau rileks, dan lain-lain. Selain itu, ada pula faktor
yang merupakan hasil ciptaan manusia seperti kebudayaan, tradisi dan adat
istiadat dari penduduk setempat, benda-benda bersejarah, tarian dan upacara
tradisional masyarakat setempat.

Pariwisata merupakan kebutuhan manusia paling mendasar, sektor
pariwisata ini diharapkan mampu menghasilkan pemasukan keuangan bagi
Negara maupun pemerintah daerah. Selain itu diharapkan mampu mendorong
perkembangan ekonomi, memberdayakan ekonomi masyarakat, meningkatkan
kesempatan usaha, mendorong kelestarian lingkungan hidup, meningkatkan
pembangunan sektor lainnya, memperkenalkan produk nasional maupun produk
lokal dalam rangka meningkatkan kesejahteraan masyarakat lapangan pekerjaan
bagi masyarkat (Seokadjo, 1997 : 8-9).

Provinsi Jawa Tengah, sebagai salah satu wilayah tujuan wisata di

Indonesia, menawarkan berbagai macam objek wisata baik objek wisata alam,



budaya, maupun buatan. Salah satu daerah tuujuan wisata di Jawa Tengah yang
kaya akan objek dan daya tarik wisata tersebut adalah Kabupaten Klaten.

Klaten merupakan salah satu Kabupaten di Provinsi Jawa Tengah yang
memiliki potensi pada sektor pariwisata. Kabupaten Klaten menawarkan beragam
objek wisata dengan semua potensi, keunikan, dan kelebihan yang dimilikinya.
Saat ini berwisata udah menjadi kebutuhan pokok bagi sebagaian masyarakat
Indonesia, dengan berwisata maka segala penat dan kebiasaan melalui dunia kerja
maupun sekolah dapat sedikit terobsesi. Oleh karena itu pada hari libur, hari besar
ataupun hari minggu hampir dipastikan diberbagi lokasi tempat wisata selalu
dipenuhi oleh para pengunjung.

Pengunjung yang datang tidak hanya wisatawan dari lokal setempat
namun juga berasal dari berbagai kota disekitarnya. Kabupaten Klaten terletak
diantara dua Provinsi yaitu Jawa Tengah dan Diy yang merupakan daerah segitiga
emas yaitu “joglo semar” (Yogyakarta Solo dan Semarang) . Klaten juga terkenal
dengan sebutan Kabupaten “sejuta umbul” yaitu, masyarakat Klaten menyebut
mata air dengan sebutan umbul yang memiliki arti sumber mata air. Salah satu
umbul yang menjadi objek wisata yang juga sangat potensial di Klaten adalah
Umbul Ponggok yang terletak di Desa Ponggok Kecamatan Polanharjo Kabupaten
Klaten, Jawa Tengah.

Asal usul Umbul Ponggok berasal dari Umbul yang berarti mata air, dan
Ponggok yang merupakan nama Desa tempat Umbul ini berada. Umbul Ponggok
terletak di Desa Ponggok, Kecamatan Polanharjo, Kabupaten Klaten, Jawa

Tengah. Umbul Ponggok adalah kolam pemandian terbesar di Klaten, dengan luas



sekitar 6000 m?. Keberadaan Umbul Ponggok sudah ada sejak zaman ratusan
tahun lalu, pada zaman dahulu Umbul Ponggok digunakan untuk pengairan
perkebunan tebu, dan pada saat ini fungsi Umbul Ponggok adalah sebagai objek
Pemandiaan umum.

Pemandian Umbul Ponggok tampak luar terlihat seperti kolam renang
pada umumnnya, dengan satu kolam besar yang dikelilingi pohon-pohon besar
disekitar area. Kelebihan Umbul Ponggok dibandingkan kolam renang adalah air
dari Umbul ini berasal dari mata air yang tepat berada dibawah Umbul, oleh
karena itu air di Umbul Ponggok sangat jernih dan bersih, sehingga dari atas
umbul kita bias melihat dasar dari Umbul Ponggok dengan sangat jelas.

Kelebihan lain dari umbul ini adalah dasar dari Umbul Ponggok
didominasi oleh bebatuan, krikil, lumut dan pasir sehingga terlihat seperti didalam
laut. Kelebihan yang terakhir dari Umbul Ponggok adalah kolam ini berisi ratusan
ikan air tawar dengan berbagai ukuran, yaitu ukutan kecil hingga besar, ikan-ikan
di umbul ini tidak berbahaya, justru mereka sudah terbiasa dengan kehadiran
manusia. Tidak salah jika Umbul Ponggok adalah sumber mata air bernuansa
bawah laut, dengan ratusan ikan, bebatuan besar, pasir dasar umbul, air yang
sangat jernih, dan jika matahari sedang terik sesekali cahaya matahari masuk ke
air memperjelas keindahan dari Umbul Ponggok.

Objek wisata air Umbul Ponggok ini mempunyai daya tarik tersendiri
yang mampu menarik wisatawan untuk berkunjung. Hal tersebut dikarenakan
objek wisata tersebut tidak hanya menyajikan poensi berupa kolam renang saja

tetapi juga didukung oleh potensi yang lain seperti Diving, snorkeling, kolam



renang untuk anak-anak, dan udara yang sejuk serta mempunyai mata air yang
sangat alami dan masih jernih. Adanya tinjauan geografi fisik dan tinjauan
geografi sosial maka akan berpengaruh terhadap pengembangan kawasan suatu
objek wisata air Umbul Ponggok.

Dengan banyaknya pengunjung dan tingginya tingkat penggunjung yang
datang ke objek wisata Air Umbul ponggok tersebut. Maka peneliti tertarik untuk
mencoba menganalisa dan mengetahui faktor-faktor apa sajakah yang memotivasi
pengunjung datang ke kawasan objek wisata tersebut.

Dari uraian diatas penulis tertarik untuk melaukan penelitian dengan judul
“STUDI ANALISIS FAKTOR-FAKTOR PENDORONG KUNJUNGAN
WISATAWAN DI LINGKUNGAN OBJEK WISATA MATA AIR UMBUL
PONGGOK DI DESA PONGGOK KECAMATAN POLANHARJO

KABUPATEN KLATEN”

B. Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang penelitian yang telah diuraikan, maka dapat
diidentifikasikan bebrapa masalah yang ditemui dalam kawasan objek wiata Air
Umbul Ponggok ini, yaitu sebagai berikut:
1. Daya tarik objek wisata Umbul Ponggok yang mendorong bagi wisatawan

2. Motivasi wisatawan yang datang ke objek wisata Umbul Ponggok



C. Rumusan Masalah

Dengan memperhatikan latar belakang masalah, maka masalah yang akan
dibahas dalam penelitian ini dirumuskan sebagai berikut : Faktor —faktor yang
mendorong wisatawan untuk berkunjung ke kawasan objek wisata Air Umbul
Ponggok Di Desa Ponggok Kecamatan Polanharjo Kabupaten Klaten?
D. Tujuan Penelitian

Merujuk pada rumusan masalah penelitian tersebut diatas maka adapun
tujuan penelitian ini yaitu untuk pengetahui faktor-faktor yang mendorong
kunjungan wisatawan di objek wisata Air Umbul Ponggok.
E. Manfaat Penelitian

Dari penelitian yang akan dilakukan yaitu mengenai pendorong kunjungan
wisatawan di lingkungan objek wisata mata air Umbul Ponggok di Desa
Ponggok, kecamantan Polanharjo, Kabupaten Klaten, maka dapat ditarik
manfaatnya. Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat baik secara teoritis
maupun secara akademis.

1. Secara teoritis, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi dan pengembangan ilmu geografi khususnya untuk
pengembangan geografi kepariwisataan

2. Manfaat secara akademis, mengetahui dan memberikan suatu gambaran
bagi pemerintah daerah khususnya Dinas pariwisata dalam
mengembangakan objek pariwisata dan menentukan kebijaksanaan-
kebijaksanaan yang menyangkut Kkepariwisataan dengan tetap

memperhatikan faktor-faktor geografi.
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat di
ambil kesimpulan sebagai berikut :

Objek Wisata Umbul Ponggok yang berada di Desa Ponggok,
Kecamatan Polanharjo Kabupaten Klaten merupakan salah satu Objek
Wisata yang paling banyak pengunjungnya di Kabupaten Klaten dan
merupakan Objek Wisata Air yang menarik perhatian pengunjung, Jika di
lihat dari Letak Astronomis Umbul Ponggok terletak di Desa Ponggok,
Kecamatan Polanharjo, Kabupaten Klaten apabila ditinjau dari letak
astronomis, terletak antara 7° 36” 20°” LS - 7° 37’ 0> LS dan 110° 38" 0"’
BT - 110° 38° 40’ BT.

Berdasarkan hasil pengamatan, fasilitas penunjang yang terdapat di
wisata Umbul Ponggok meliputi fasilitas warung makan, tempat istirahat,
toilet/MCK, tempat ibadah, dan. Prasaranan wisata secara tidak langsung
juga berpengaruh terhadap perkembangan pariwisata. Kondisi jalan
menuju tempat objek wisata Umbul Ponggok dapat dijangkau dengan
ragam kendaraan.

Kualitas air yang sangat bagus, sumber mata air yang berada di

tengah kolam mengalir begitu deras dan tidak pernah berhenti. Dengan
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kualitas air yang jernih dan mengalir, tentu tidak berbahaya bagi kesehatan
kulit para pengunjung yang berenang di kolam renang.

Sejak pertama kali di bangun kawasan ini sudah dilengkapi dengan
fasilitas jaringan listrik yang cukup memadai. Dari hasil pengamatan
jaringan telepon yang tersedia di kawasan objek wisata umbul ini sangat
memadai dan sangat mendukung. Sehingga para pengunjung saat berada di
lokasi objek wisata ini juga dapat berkomunikasi lewat sosial media.

Beberapa faktor yag mendorong para wisatawan untuk berkunjung
ke Objek Wisata Umbul Ponggok sebagian besar wisatawan merasa ingin
menghilangkan jenuh dengan berenang mereka merasa bisa mengurangi
rasa jenuh, Panorama bawah Air yang indahpara pengunjung tertarik akan
keindahan dasar Umbul Poggok yang masih alami berupa hamparan pasir,
bebatuan, dan berbagai ikan warna-warni sehingga suasananya seperti di
bawah laut, membuat para pengunjung merasa damai dan bahagia,
ketersediaan fasilitas, fasilitas yang ada di Umbul Ponggok sudah cukup
lengkap, Seperti Fasilitas Pelayanan,dan Fasilitas Rekreasi. Dengan
adanya ketersediaan fasilitas oleh pengelola para wisatawan merasa
nyaman dan aman.. Penyegaran, wisatawan merasa lebih segar setelah
mereka berkunjung yang mana Umbul Ponggok merupakan wisata air
yang masih alami dan airnya berasal dari mata air yang membuat suhunya
lebih segar. Promosi, promosi wisata Umbul Ponggok menjadi
tanggungjawab Badan Usaha Milik Desa dan Masyarakat setempat,

promosi tersebut dapat menggunakan media social maupun media cetak



dan aksebilitas, Objek Wisata Air Umbul Ponggok karena letaknya yang
mudah di jangkau dan Objek Wisata Air Umbul Ponggok juga berada di

pinggir Jalan Desa Ponggok.

. Saran
Untuk menciptakan iklim wisata yang baik yang dapat menarik

wisatawan berkunjung serta mempromosikan objek wisata agar menjadi

objek wisata unggulan, dapat memperhatikan berbagai hal antara lain:

1. Mengadakan pelatihan tentang kepariwisataan dan manajemennya bagi
pengelola

2. Pengembangan Objek Wisata Air Umbul Ponggok yang sudah berjalan
dengan baik hendaknya harus memperhatikan alasan wisatwan datang
ke objek wisata ini, agar pada saat berkunjung ke Objek Wisata Air
Umbul Ponggok para wisatawan merasa terpenuhi alasan dan tujuan
wisatanya, misalnya, seperti ditambah sarana untuk bermain anak.

3. Perlu ditingkatkan untuk daya tarik wisata, yaitu daya tarik pada
panorama bawah air agar lebih banyak pengunjungnya.

4. Perlu mengadakan kerjasama dengan berbagai pihak yang dapat
menambah daya tarik wisata serta dapat memberikan bantuan dana
bagi pembangunan sarana dan prasarana serta infrastruktur pariwisata
seperti pembangunan, pemberian petunjuk arah dan perbaikan jalan

menuju objek wisata.
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