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ABSTRAK 

 

Sistem Informasi Kepegawaian merupakan sistem terpadu, yang meliputi 

pendataan pegawai, pengolahan data, prosedur, tata kerja, sumber daya manusia, 

dan teknologi komputer untuk menghasilkan informasi yang cepat, lengkap dan 

akurat dalam rangka mendukung kegiatan administrasi kepegawaian. 

 

Metodologi penelitian memakai observasi dan wawancara secara 

langsung. Bahan dan materi yang didapat berupa data pegawai, data surat. Untuk  

metode  analisis  dan  perancangan  yang digunakan  dalam  pembuatan  sistem  

menggunakan  metode  menggunaka  Entity Relationship Diagram sebagai model 

data dan Data flow diagram sebagai model proses. Dengan menggunakan 

pemrograman Microsoft Visual FoxPro 9.0. 

 

Berdasarkan pembuatan sistem yang telah dilaksanakan mulai tahap 

analisis sampai implementasi, sistem informasi pengolahan data subbag umum 

dan kepegawaian, dalam hal ini data lebih mudah untuk diproses lebih lanjut 

karena data disimpan pada media penyimpanan yang lebih terstruktur dan 

terorganisir serta memperkecil resiko terjadinya kesalahan dalam pengolahan data 

umum dan kepegawaian pencarian suatu data akan lebih cepat penanganannya 

dengan sistem komputerisasi. 

 

Kata kunci : Sistem Informasi, Kepegawaian, Entity Relationship Diagram, 

Data flow diagram, Microsoft Visual FoxPro 9.0 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

Perkembangan komputer dewasa ini telah mengalami banyak 

perubahan yang sangat pesat, seiring dengan kebutuhan manusia yang 

sangat banyak dan kompleks. Teknologi sangat berpengaruh pada sektor 

kehidupan, baik itu perusahaan, pendidikan, instansi Negara, bahkan di 

dunia kerja. Sehingga banyak pekerjaan yang dulunya dikerjakan secara 

manual oleh manusia sekarang ini bisa digantikan oleh komputer. 

Dinas Perhubungan merupakan unsur pelaksana Pemerintah Daerah 

di bidang Perhubungan yang dipimpin oleh Kepala Dinas dan 

berkedudukan di bawah dan bertanggungjawab kepada Bupati melalui 

Sekretaris Daerah. Sekretariat Dinas Perhubungan Kabupaten klaten 

memiliki 2 (dua) sub bagian dan salah satunya adalah sub bagian Umum 

dan Kepegawaian sebagai salah satu bagian yang ada di Sekretariat Dinas 

Perhubungan Kabupaten Klaten bertanggungjawab dalam pengelolaan data 

dan informasi pegawai, pelaksanaan pemutakhiran data pegawai, 

pelaksanaan pengumpulan, penyimpanan dan pemeliharaan data serta 

dokumentasi kepegawaian. 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara di Sekretariat Dinas 

Perhubungan Kabupaten Klaten belum seluruhnya memanfaatkan 

penggunaan sistem dan teknologi informasi secara optimal. Hal ini terbukti 
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dengan masih adanya proses pengolahan data dan informasi yang masih 

menggunakan cara konvensional, salah satunya dalam pengajuan kenaikan 

pangkat pegawai, dimana untuk mencari data dan syarat 

kelengkapan/lampiran kenaikan pangkat pegawai masih menggunakan 

cara manual dan kadang kesulitan untuk mendapatkan file 

kelengkapan/lampirannya. Dan juga untuk pengarsipan surat menyurat 

umum dan dokumen lainnya di Subbag Umum dan kepegawaian belum 

menggunakan sistem komputerisasi yang mana admin kesulitan dalam 

pengarsipan dan pencarian surat. 

Dari proses pengolahan data pegawai tersebut diketahui bahwa masih 

terdapat beberapa kendala, yaitu lamanya proses pengolahan data dan 

kurangnya keakuratan data. 

Berdasarkan hal tersebut, maka penulis akan membuat suatu 

rancangan sistem informasi pengolahan data Kepegawaian yang berjudul 

“Sistem Informasi Pengolahan Data Subbag Umum dan Kepegawaian 

di Dinas Perhubungan Kabupaten Klaten”. Diharapkan dengan adanya 

sistem ini akan membantu proses pendataan kepegawaian dan arsip 

Dokumen di Dinas Perhubungan Kabupaten Klaten lebih mudah dan cepat 

serta juga dapat membantu dalam pencarian data kepegawaian dan data 

surat menyurat yang dibutuhkan. 

1. Alasan Pemilihan Judul 

Yang menjadi alasan penulis dalam pemilihan judul penelitian ini 

adalah untuk memberikan kemudahan bagi staf Subbag Umum dan 
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Kepegawaian dalam mencari data pegawai serta menyimpan 

berkas/file kepegawaian, file surat meyurat, dan file arsip lainnya di 

Subbag Umum dan Kepegawaian Dinas Perhubungan Klaten. 

2. Rumusan Masalah 

Dari uraian latar belakang diatas maka penulis merumuskan 

permasalahan umum dan kepegawaian yang ada di Dinas Perhubungan 

Kabupaten Klaten adalah “Bagaimana Membuat Sistem Informasi 

Pengolahan Data Subbag Umum dan  Kepegawaian di Dinas 

Perhubungan Kabupaten Klaten” agar dapat membantu mempercepat 

proses pengolahan data pegawai, surat menyurat, dan arsip dokumen 

lainnya untuk mendapatkan informasi yang diinginkan secara cepat 

dan akurat. 

3. Batasan Masalah 

Guna menghindari luasnya pokok pembahasan, maka perlu 

adanya batasan masalah. Adapun batasan masalah tersebut adalah 

sebagai berikut: 

a. Sistem digunakan untuk mengelola datapegawai, file pegawai, file 

surat menyurat, file penggandaan, file kearsipan, file pengadaan 

dan file pemeliharaan perlengkapan kantor di Subbag Umum dan 

Kepegawaian Dinas Perhubungan Klaten 

b. Sistem ini hanya dapat dikelola oleh admin, yaitu petugas dari 

Subbag Umum dan Kepegawaian Dinas Perhubungan Klaten 
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c. Data yang akan diolah hanya meliputi Data Pegawai, Data 

Perorangan, Data Riwayat Jabatan, Data Golongan, Data Kursus, 

Data Pendidikan, Data Tanda Jasa, File Pegawai, File Surat 

Meyurat, File Penggandaan, File Kearsipan, File Pengadaan dan 

File Pemeliharaan Perlengkapan Kantor 

d. Sistem yang dibangun berbasis desktop 

e. Program bersifat Single User. 

4. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian tugas 

akhir adalah sebagai berikut: 

a. Bagi Dinas Perhubungan Kabupaten Klaten 

1) Diharapkan dengan adanya aplikasi yang baru dapat membantu 

mempercepat proses pengolahan data pegawai, surat menyurat 

dan arsip dokumen lainnya untuk mendapatkan informasi yang 

diinginkan secara cepat dan akurat. 

2) Diharapkan dengan adanya aplikasi yang baru ini dapat 

menjadikan tertibnya pengelolaan arsip di Subbag Umum dan 

Kepegawaian di Dinas Perhubungan sehingga tersedia 

dokumen kepegawaian dan surat menyurat yang termutakhir 

untuk mendukung kelancaran dan kemudahan proses 

administrasi umum dan kepegawaian. 
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b. Bagi Penulis 

1) Bagi penyusun diharapkan dapat menambah pengetahuan 

terapan dan mengaplikasikan ilmu-ilmu yang telah didapat 

semasa kuliah dengan kondisi yang ada dilapangan. 

2) Penulis mampu  mencari, mengetahui, menganalisis dan 

mendata ke dalam bentuk laporan yang tersusun baik dan 

sistematik. 

B. Tujuan Penelitian 

Membuat Sistem Informasi Pengolahan Data Umum dan 

Kepegawaian berbasis desktop untuk Subbag Umum dan Kepegawaian 

Dinas Perhubungan Klaten sebagai alat bantu pendukung pekerjaan, 

terutama bagi Staff Administrasi Subbag Umum dan Kepegawaian 

Sekretariat Dinas Perhubungan Klaten. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

Dari beberapa uraian tentang penelitian dan analisis data yang telah 

dijelaskan pada bab sebelumnya, maka untuk bab selanjutnya penulis akan 

menyampaikan kesimpulan dan saran yang dapat digunakan sebagai bahan 

masukan dan pertimbangan bagi dinas perhubungan Kabupaten Klaten agar 

dapat meneruskan proyek pengembangan dan menyempurnakan sistem 

informasi ini agar menjadi lebih sempurna dan lebih baik lagi. 

A. Kesimpulan 

Dengan selesainya Sistem Informasi Pengolahan Data 

Kepegawaian di Dinas Perhubungan Kabupaten Klaten ini, maka dari 

permasalahan yang penulis peroleh dapat diambil kesimpulan sebagai 

berikut : 

1. Dengan sistem informasi ini pengolahan data Subbag Umum dan 

Kepegawaian dapat dilakukan dengan lebih cepat dan akurat sehingga 

tercapai efisiensi dan efektifitas, menghemat media penyimpanan, 

serta memperkecil resiko terjadinya kesalahan dalam pengolahan data 

kepegawaian. 

2. Sistem informasi pengolahan data Subbag Umum dan Kepegawaian 

dapat menjadi alternatif lain bagi Dinas Perhubungan Kabupaten 

Klaten untuk pengolahan data umum dan kepegawaian agar dapat 

menghasilkan sebuah informasi yang efektif dan tepat guna. 
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3. Dengan perancangan sistem informasi pengolahan data Subbag Umum 

dan kepegawaian yang telah terkomputerisasi akan memperbaiki 

sistem lama sehingga proses pencarian data tidak akan membutuhkan 

waktu yang lama, dengan sistem informasi kepegawaian yang penulis 

bangun, diharapkan dapat membantu dalam proses pencarian data 

untuk dapat menjadi lebih mudah dikarenakan fasilitas pencarian data 

yang disediakan 

B. Saran 

Sistem Informasi Pengolahan Data Subbag Umum dan 

Kepegawaian di Dinas Perhubungan Kabupaten Klaten ini dibuat dengan 

sedemikian rupa untuk mudah dioperasikan. Tentu saja masih ada 

kekurangan,hal ini membuka kemungkinan untuk dikembangkan terutama 

dalam hal berikut ini: 

a. Dalam sistem informasi kepegawaian yang dibuat ini belum 

memasukkan penginputan absensi sehingga untuk pengembangan 

selanjutnya diharapkan aplikasi ini mampu digunakan sebagai aplikasi 

absensi pegawai. 

b. Sistem informasi ini berbasis desktop belum bisa diakses melalui 

website untuk selanjutnya bisa dikembangkan sistem informasi ini agar 

bisa berbasis website. 

c. Sistem informasi ini bersifat Single User hanya bisa diakses oleh 

admin diharapkan untuk selanjutnya bisa dikembangkan sistem 

informasi ini bersifat Multi User. 

d. Sistem ini juga belum mencakup penggajian pegawai sehingga untuk 

selanjutnya bisa dikembangkan aplikasi ini untuk sistem penggajian.  
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