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ABSTRAK 

 

CADHIKA RATNA SARI. NIM 1112205681. Program Studi Pendidikan 

Pencasila dan Kewarganegaraan, Jurusan Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial, 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan. Universitas Widya Dharma Klaten. Skripsi. 

Judul: Kesadaran Masyarakat dalam Membayar Pajak Bumi dan Bangunan 

(PBB) di Desa Sabrang Kecamatan Delanggu Kabupaten Klaten. 

 Latar belakang penelitian adalah pajak mempunyai fungi dan manfaat bagi 

masyarakat Indonesia. Pajak mempunyai berbagai jenis, salah satunya Pajak Bumi 

dan Bangunan. Pajak Bumi dan Bangunan seringkali dianggap remeh bagi 

masyarakat karena pembayaran yang dilakukan sekali dalam setahun. Pajak Bumi 

dan Bangunan wajib dilaksanakan bagi warga Indonesia yang mempunyai segala 

bentuk bangunan maupun tanah yang berada di wilayah negara Indonesia. Dengan 

dasar hukum pajak yang bersifat wajib, maka masyarakat juga harus mempunyai 

kesadaran dalam membayarnya. Lalu bagaimana cara mengetahui apakah 

masyarakat sudah cukup sadar dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan? Peneliti 

dalam hal ini melakukan penelitian dengan beberapa metode dan masyarakat Desa 

Sabrang sebagai objek penelitian. Dengan begitu, maka akan diketahui kesadaran 

masyarakat desa Sabrang dalam membayar PBB. 

Penelitian menggunakan tiga metode, yaitu wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Metode wawancara bertujuan untuk mengetahui kesadaran masyarakat 

dalam membayar PBB secara langsung terhadap masyarakat umum dan perangkat 

desa. Metode observasi dilakukan untuk mengetahui melalui pengamatan langsung 

di lapangan. Tempat yang dijadikan objek observasi yaitu Kantor Desa dan Bank. 

Metode dokumentasi dilakukan untuk memperkuat metode wawancara dan 

observasi. Metode dokumentasi memberikan bukti bahwa penelitian memang 

dilakukan langsung oleh penulis. 

Dari penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa kesadaran 

masyarakat Desa Sabrang Kecamatan Delanggu Kabupaten Klaten dalam membayar 

Pajak Bumi dan Bangunan cukup baik. Terbukti dari wawancara dan observasi yang 

dilakukan oleh penulis. Dari observasi dan wawancara juga diketahui bahwa 

Perangkat Desa juga sangat baik dalam menjalankan tugas mengenai Pajak Bumi 

dan Bangunan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pada dasarnya negara Indonesian adalah Negara kesatuan yang berbentuk 

Republik. Sebagai Negara kesatuan, bangsa indonesia mempunyai tujuan 

negara seperti halnya negara lain. Tujuan negara Indonesia dituangkan dalam 

Pembukaan Undang-Undang Dasar 1945 alinea IV, yaitu: 

“Kemudian dari pada itu, untuk membentuk suatu Pemerintahan Negara 

Indonesia yang melindungi segenap bangsa Indonesia dan seluruh tumpah 

darah Indonesia dan untuk memajukan kesejahteraan umum mencerdaskan 

kehidupan bangsa, dan ikut serta melaksanakan ketertiban dunia yang 

berdasarkan kemerdekaan, perdamaian abadi dan keadilan sosial, maka 

disusunlah Kemerdekaan, Kebangsaan Indonesia itu dalam suatu Undang-

Undang Dasar Negara Indonesia, yang terbentuk dalam suatu susunan Negara 

Republik Indonesia yang berkedaulatan rakyat dengan berdasarkan pada 

Ketuhanan Yang Maha Esa, Kemanusiaan yang adil dan beradab, Persatuan 

Indonesia, dan Kerakyatan yang dipimpin oleh hikmat kebijaksanaan dalam 

permusyawaratan/ perwakilan, serta dengan mewujudkan suatu keadilan 

sosial bagi seluruh rakyat Indonesia.”  

Pemerintah menempuh langkah dengan jalan melaksanakan pembangunan 

di semua sektor untuk mewujudkan tujuan nasional, dengan berdasar pada  
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Pancasila dan Undang-Undang Dasar 1945 guna mewujudkan masyarakat 

adil dan makmur, material dan spiritual. Dengan adanya program 

pembangunan ini, pemerintah akan banyak membutuhkan dana untuk 

pelaksanaannya. Oleh sebab itu untuk mendistribusikan beban pemerintah 

kepada masyarakat maka perlu digalakkan sumber penerimaan Negara 

melalui pajak. Oleh karena itu biaya-biaya untuk melaksanakan 

pembangunan akan dapat terpenuhi dengan berbagai sumber penerimaan 

Negara melalui: 

1. Bumi, Air dan Kekayaan Alam 

2. Pajak-pajak dan beacukai 

3. Hasil perusahaan Negara 

4. Lain-lain seperti denda-denda dan keuntungan atau saham-saham 

yang dipegangnya, perdagangan, deviden, sertifikat dsb. 

Dapat disimpulakan bahwa sumber penerimaan Negara berasal dari sektor 

pajak dan non pajak. Seiring dengan perkembangan jaman ini, pemerintah 

lebih menekankan penerimaan Negara dari sektor pajak mengingat sektor 

pajak sangat dominan bagi kepentingan pembangunan. 

Usaha pemerintah untuk mendapatkan pajak, semakin terlihat setelah 

mengeluarkan beberapa undang-undang sebagai berikut: 

1. UU No. 9 tahun 1994 tentang Ketentuan Umum dan Tatacara 

Perpajakan. 

2. UU No. 10 tahun 1994 tentang Pajak Penghasilan. 
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3. UU No. 11 tahun 1994 tentang PPn dan Penjualan atas Barang 

Mewah. 

4. UU No. 12 tahun 1994 tentang Pajak Bumi dan Bangunan. 

Selain beberapa Undang-Undang diatas, pemerintah mengadakan 

penyuluhan-penyuluhan mengenai pajak, akan tetapi penyuluhan tersebut 

hanya terbatas pada pelaksanaan perpajakan saja sehingga masalah kesadaran 

untuk membayar pajak perlu diadakan pengkajian lebih lanjut. 

Hambatan utama pemerintah dalam upaya mandapatkan pendapatan 

negara melalui pajak adalah kesadaran masyarakat, dimana perlu diberi 

pengarahan bahwa pajak itu bukan hanya kewajiban setiap warga negara, 

tetapi juga merupakan hak setiap masyarakat untuk ikut serta dalam 

pembiayaan negara melalui pembangunan. Berdasarkan kenyataan sekarang 

ini, sebagian besar masyarakat Desa Sabrang bermata pencaharian sebagai 

petani, pedagang dan buruh, sehingga pendapatan masyarakat relative rendah, 

maka dana yang terhimpun dari peran serta masyarakat melalui pajak tidak 

tepat waktu atau menunggak sehingga menjadi sebuah hambatan dalam 

pelaksanaan pembangunan akan terhambat atau tidak lancar. 

Hukum pajak menganut paham imperatif, yakni pelaksanaannya tidak 

dapat ditunda. Misalnya dalam hal pengajuan keberatan, sebelum ada 

keputusan dari Direktur Jenderal Pajak bahwa keberatan tersebut 

diterima, maka Wajib Pajak yang mengajukan keberatan terlebih 

dahulu membayar pajak, sesuai dengan yang telah ditetapkan. 

Berbeda dengan hukum pidana yang menganut paham oportunitas, 

yaitu pelaksanaannya dapat ditunda setelah ada keputusan lain 

(Mardiasmo, 2013:4). 
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Sesungguhnya pajak bersifat wajib dan tidak dapat ditunda. Dalam 

masalah ini, penulis akan mengemukakan beberapa penjelasan tentang warga 

Desa Sabrang dalam melaksanakan pajak, khususnya pajak bumi dan 

bangunan. Pajak bumi dan bangunan wajib dilaksanakan setiap warga negara 

yang mempunyai permukaan tanah, air, rawa, dan atau bangunan yang 

tertanam di atas permukaan bumi seluruh wilayah Negara Indonesia. Penulis 

akan mengungkapkan secara mendalam tentang kesadaran masyarakat dalam 

membayar pajak bumi dan bangunan (PBB) di Desa Sabrang Kecamatan 

Delanggu Kabupaten Klaten. 

 

B. Alasan Pemilihan Judul 

1. Alasan Objektif 

Yang dijadikan alasan pemilihan judul dalam penelitian ini ada dua, yaitu 

alasan objektif dan alasan subjektif : 

a. Pajak bumi dan bangunan adalah salah satu sarana untuk menambah 

pendapatan negara. 

b. Penyelesaian anggaran terhadap Negara melalui Pajak Bumi dan 

Bangunan lebih efektif dan efisien. 

2. Alasan Subjektif 

a. Subjek penelitiannya dapat dijangkau oleh penulis sesuai dengan 

keterbatasan wawasan, dana dan tenaga serta waktu dari penulis. 

b. Judul penelitian ini sesuai dengan Kajian di Program Studi  

Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan. 
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c. Penulis sebagai warga Negara Indonesia ingin mengembangkan ilmu 

pengetahuan tentang Pajak Bumi dan Bangunan yang merupakan 

salah satu efektivitas untuk mensejahterakan pendapatan di Wilayah 

Daerah, khususnya Desa Sabrang Kecamatan Delanggu Kabupaten 

Klaten. 

d. Kurangnya kesadaran masyarakat dalam melaksanakan kewajiban 

sebagai warga negara, yaitu membayar pajak, khususnya Pajak Bumi 

dan Bangunan. 

 

C. Pembatasan Masalah 

Dalam suatu  penulisan, berbagai masalah muncul secara bersama  dan  

saling mempengaruhi satu dengan yang lainnya, untuk itu perlu adanya  

pembatasan masalah agar pembahasannya dapat terarah dan tajam  

pengkajiannya. Adapun batasan masalah dalam penulisan ini adalah terbatas  

pada: 

1. Kesadaran masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan 

2. Ketepatan waktu masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan 

Bangunan berdasarkan jangka waktu yang telah ditentukan. 

 

D. Rumusan Masalah 

Sehubungan  dengan  uraian  latar  belakang  masalah  di atas  yang  

menjadi  permasalahan  di  dalam  penelitian  ini  adalah Bagaimanakah 
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Kesadaran Masyarakat dalam Membayar Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di 

Desa Sabrang Kecamatan Delanggu Kabupaten Klaten? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Agar pelaksanaan penulisan sejalan dengan tujuan yang ingin  dicapai, 

maka penulis menetapkan  tujuan  penulisan  ini untuk  mengetahui 

Kesadaran Masyarakat dalam Membayar Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di 

Desa Sabrang Kecamatan Delanggu Kabupaten Klaten. 

 

F. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

a. Bagi penulis, penelitian ini merupakan kesempatan untuk  

mempraktekkan teori atau ilmu yang didapatkan selama  menempuh  

kuliah. 

b. Hasil penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan wawasan 

mengenai kajian tentang upaya kesadaran masyarakat dalam  

membayar Pajak Bumi dan Bangunan. 

2. Manfaat Praktis 

a. Hasil penelitian ini berguna  untuk pengembangan dan  menambah 

anggaran negara, khususnya dalam kesadaran membayar Pajak Bumi 

dan Bangunan. 

b. Hasil penelitian ini bermanfaat sebagai peningkatan peran masyarakat 

untuk membayar Pajak Bumi dan Bangunan. 
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G. Sistematika Skripsi 

 Dalam  penulisan  skripsi  ini   agar  lebih  jelas,  maka  perlu  disusun  

sistematika  skripsi   sebagai  berikut: 

 BAB  I  PENDAHULUAN terdiri  dari   Latar  Belakang  Masalah,  

Alasan  Pemilihan Judul,  Pembatasan  Masalah, Rumusan Masalah,  Tujuan  

Penelitian, Manfaat  Penelitian dan Sistematika Skripsi. 

 BAB  II  LANDASAN  TEORI  terdiri  dari  Tinjauan Umum tentang  

Pajak dan Tinjauan Umum  tentang  Pajak Bumi dan Bangunan. 

 BAB  III  METODE  PENELITIAN terdiri  dari Tempat dan Waktu 

Penelitian, Bentuk dan Strategi Penelitian, Sumber Data Penelitian,Teknik 

Sampling atau Cuplikan, Nara Sumber, Metode  Pengumpulan  Data, 

Validitas Data  dan  Teknik  Analisis  Data. 

 BAB  IV  DESKRIPSI  DAN  ANALISIS  DATA  terdiri  dari  Persiapan  

Penelitian,  Deskripsi  Data  dan  Analisis  Data. 

 BAB V  KESIMPULAN  DAN  SARAN  terdiri  dari  Kesimpulan  dan  

Saran. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. KESIMPULAN 

Setelah dilakukan penelitian dengan beberapa metode, yaitu wawancara, 

observasi dan dokumentasi, maka penulis dapat mengambil beberapa kesimpulan. 

Kesimpulan yang pertama dari penelitian yang menggunakan metode wawancara, 

responden dari Perangkat Desa mempunyai jawaban yang hampir sama dan 

mempunyai bobot pengetahuan yang sama. Perangkat Desa memahami dan dapat 

menjawab setiap pertanyaan dengan baik dan sebagian besar sesuai dengan 

landasan teori yang dikemukakan oleh penulis. Responden dari warga juga 

memberikan informasi yang penting, karena setelah melakukan wawancara, 

penulis dapat menegetahui bahwa kesadaran masyarakat Desa Sabrang dalam 

membayar pajak cukup baik. Hal itu ditunjukan bahwa semua responden 

menjawab pertanyaan dengan jawaban yang hampir sama, seperti tidak keberatan 

untuk membayar pajak dan tidak pernah terlambat dalam membayar pajak. 

Kesimpulan kedua yaitu dari metode observasi. Setelah dilakukan pengamatan, 

terdapat beberapa masyarakat yang membayar Pajak Bumi dan Bangunan, baik di 

Kantor Desa maupun di Bank. Masyarakat Desa Sabrang sangat sadar bahwa 

pajak adalah kewajiban setiap warga negara. Hal itu ditunjukan dengan adanya 

masyarakat Desa Sabrang yang membayar Pajak Bumi dan Bangunan bahkan 

sebelum jatuh tempo. Dapat disimpulkan bahwa dari metode observasi ini 
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menguatkan kesimpulan dari metode wawancara yang dilakukan sebelumnya 

dengan hasil yang sama, yaitu kesadaran warga Desa Sabrang dalam membayar 

Pajak Bumi dan Bangunan cukup baik. 

 Metode dokumentasi yang berfungsi menunjukkan bukti-bukti dari penelitian 

yang dilakukan semakin menguatkan bahwa penelitian ini dapat disimpulkan 

bahwa kesadaran masyarakat Desa Sabrang dalam membayar Pajak Bumi dan 

Bangunan sudah sangat baik dan patut menjadi contoh untuk warga Desa lain 

apabila masih terdapat masyarakat yang kurang sadar dalam membayar Pajak 

Bumi dan Bangunan. 

 

B. SARAN 

Setelah melakukan penelitian dan menarik kesimpulan. Dapat diketahui 

bahwa masyarakat desa Sabrang memiliki kesadaran membayar Pajak Bumi dan 

Bangunan yang cukup baik. Penulis memiliki beberapa saran yang bertujuan 

membangun dan menjadikan masyarakat atau Perangkat Desa  Sabrang lebih baik 

kedepannya. Saran diambil berdasar pada kejadian ataupun suatu lain yang telah 

diteliti. Saran juga dapat menjadi acuan untuk sebuah tindakan di masa yang akan 

datang. 

 Penulis memiliki saran terhadap masyarakat dan Perangkat Desa Sabrang. 

Saran yang pertama ditujukan untuk masyarakat Desa Sabrang. Diharapkan 

masyarakat tetap menjaga dan mempertahankan kesadarannya dalam membayar 

Pajak Bumi dan Bangunan. Selain itu masyarakat juga diharapkan mengajarkan 

sadar membayar Pajak Bumi dan Bangunan terhadap generasi selanjutnya. 
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 Saran kedua ditujukan kepada Perangkat Desa Sabrang yaitu diharapkan para 

Perangkat Desa dapat menambah pengetahuannya tentang PBB agar dapat 

mengajarkan kepada masyarakat tentang arti, fungsi dan tujuan PBB. Selain itu, 

Perangkat Desa juga diharapkan dapat melakukan program sosialisasi mengenai 

PBB kepada masyarakat Desa Sabrang terutama pada generasi muda. 

 Demikian beberapa saran yang ditujukan kepada masyarakat dan perangkat 

Desa Sabrang. Diharapkan saran tersebut dijadikan sebuah realisasi demi 

terciptanya kesadaran dalam membayar PBB yang lebih baik lagi. 
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