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ABSTRACT 

 

         This study aims to describe online learning during the Covid-19 pandemi as a 

learning strategy in class IV SD Negeri 1 Towangsan. This study uses qualitative methods 

with descriptive analysis. The subjects in this study were fourth grade teachers, 2 fourth 

grade students, and 2 students' parents. The data collection of this research was done 

through interviews, observation, and documentation. The data analysis technique in this 

research is descriptive research, mostly describing the results of interviews, observations, 

and documentation. 

          The results of online learning research via WhatsApp Group show the following: 

(1) Teachers have a very important role in the process of teaching and learning activities, 

especially in online learning where the teacher's task is new in introducing learning. The 

teacher conveys online learning using the WhatsApp Group application where the teacher 

provides information related to materials and assignments through the WhatsApp Group 

as an online learning strategy during the Covid-19 pandemi (2) the difficulties of students 

in online learning are the lack of understanding of the material, students' difficulties in 

signaling, and the difficulty of students who do not have cellphones where the student has 

to go to school to ask for today's lesson or the teacher usually gives a mandate related to 

this learning to his closest friends (3) the results of this study show the role of parents in 

accompanying children to learn is very important, which now this learning is done at 

home. The role of parents in assisting this includes controlling children in playing 

cellphones even though learning is done online but it would be nice for parents not to be 

careless in accompanying children to learn. 

 

Keywords: Online Learning, WhatsApp Group 
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ABSTRAK 

 

         Penelitian ini bertujuan mendeskripsikan pembelajaran online pada masa pandemi 

Covid-19 sebagai strategi pembelajaran pada kelas IV SD Negeri 1 Towangsan.  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan analisis deskriptif. Subjek dalam 

penelitian ini guru kelas IV, 2 siswa kelas IV, dan 2 orang tua siswa. Pengumpulan data 

penelitian ini dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Teknik analis 

data dalam penelitian ini adalah penelitian deskriptif, lebih banyak menguraikan hasil 

wawancara, observasi, dan dokumentasi . 

         Hasil penelitian pembelajaran online via WhtasApp Group menunjukan bahwa: (1) 

Guru memiliki peran yang sangat penting dalam proses kegiatan belajar mengajar 

terutama dalam pembelajaran online yang dimana tugas guru menjadi baru dalam 

mengenalkan pembelajaran. Guru menyapaikan pembelajarn online menggunakan 

aplikasi WhatsApp Group yang dimana guru memberikan informasi terkait materi dan 

tugas melalui WhatsApp Group tersebut sebagai strategi pembelajaran online ini dimasa 

pandemi Covid-19 (2) kesulitan siswa dalam pembelajaran online ini adalah kurangnya 

memahami materi, kesulitan siswa dalam signal, dan kesulitan siswa yang tidak memiliki 

handphone yang dimana siswa tersebut harus pergi kesekolah untuk menanyakan 

pembelajaran hari ini atau guru biasanya memberikan amanah terkait pembelajaran ini 

kepada teman terdekat (3) hasil penelitian ini menunjukkan peran orang tua dalam 

mendampingi anak belajar sangat lah penting, yang dimana sekarang pembelajaran ini 

dilakukan di rumah. Peran orang tua dalam mendampingi ini termasuk mengontrol anak 

dalam bermain handphone walaupun pembelajaran dilakukan secara online tapi alangkah 

baiknya orang tua tidak lengah dalam mendampingi anak belajar. 

 

Kata kunci: Pembelajaran Online, WhatsApp Group 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Pembelajaran online merupakan salah satu bentuk model pembelajaran yang 

difasilitasi dan didukung pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi. 

Pembelajaran online ini suatu model yang memusatkan siswa dalam 

pelaksanaannya. Siswa dituntut untuk belajar secara mandiri dan memiliki tanggung 

jawab terhadap setiap proses pembelajarannya. Pembelajaran online dapat 

dilaksanakan di mana saja dan kapan saja tergantung dengan alat yang tersedia. 

Melalui pembelajaran online siswa dapat menggali informasi dan materi 

pembelajaran sesuai dengan yang telah diperintah oleh guru.  

Pembelajaran online di masa pandemi ini dilaksanakan karena adanya 

wabah dan sekolah pun tidak bisa melakukan kegiatan belajar mengajar secara tatap 

muka. Maka adanya pembelajaran online ini mempermudah guru ataupun siswa 

dalam melakukan kegiatan belajar dengan menggunakana aplikasi WhatsApp 

Group. Adanya aplikasi WhatsApp Group guru dan siswa tidak ada gangguan lagi 

dalam pembelajaran walaupun diadakan secara online. 

  Kondisi ini tentu tidak mudah dilalui oleh orang tua, di mana orang tua 

ikut berperan sebagai guru atau pengajar ketika belajar di dalam rumah. Siswa 

diberikan tugas sebagai sarana untuk mengetahui pencapaian atau penilaian 

kemampuan siswa. Adapun kecemasan pada diri siswa di mana tugas yang 

diberikan oleh guru sebagai kegiatan memindahkan aktivitas kelas dari belajar di 

sekolah menjadi belajar di rumah dibebankan pada siswa bahkan lebih banyak. 

Selain itu, sekolah tetap melakukan 
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kegiatan penilaian untuk kepentingan rapot kenaikan kelas pada tiap-tiap kelas. 

Menurut Dabbagh (2005:15) pembelajaran online adalah system belajar 

terbuka dan tersebar dengan menggunakan perangkat pedagogic yang mungkinkan 

melalui internet dan teknologi berbasis jaringan untuk mefasilitasi pembentukan 

proses belajar dan pengetahuan melalui aksi dan interaksi. Pembelajaran online via 

WhatsApp Gruop yang diterapkan pada masa pandemi Covid-19 merupakan 

strategi baru yang diterapkan untuk melanjutkan kegiatan belajar. Karena adanya 

pandemi Covid-19 sekolah melakukan kegiatan belajar mengajar secara online atau 

daring menggunakan aplikasi whatsapp group. Mengajar antara pendidik dan siswa 

yang dapat dilaksanakan dari rumah, pelaksanaan tersebut tidak lepas dari 

penggunaan media internet agar dapat efektif dalam penerapannya. Guru memberi 

tugas harian sebagai sarana pemerolehan nilai siswa yang akan dicantumkan dalam 

rapor. Penilaian tersebut sebagai acuan tercapainya tujuan pembelajaran yang 

diharapkan di tengah wabah Covid-19. 

Belajar dari rumah tentu berbeda dengan kegiatan belajar di sekolah. Selain 

adanya pembelajaran kegiatan belajar juga didukung oleh media belajar yang 

memudahkan siswa dalam memahami materi. Media yang dimaksudkan merupakan 

media file, video dan gambar dalam alat komunukasi yang ada di aplikasi WhatsApp 

Group. Menurut Indriana (2011:15) media pembelajaran dimaksudkan merupakan 

salah satu alat komunikasi dalam proses pembelajaran, dikatakan demikian karena 

di dalam proses pembelajaran terdapat proses penyampaian pesan dari pendidik 

pesan dari pendidik kepada anak didik. 

   SD Negeri 1 Towangsan Kecamatan Gantiwarno Kabupaten Klaten 

merupakan lembaga pendidikan yang ikut menerapkan kegiatan pembelajaran 

online  dalam mengatasi permasalahan pendidikan pada masa pandemi Covid-19 
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ini. Seluruh sekolah dasar di Indonesia secara serentak melakukan kegiatan 

pembelajaran di rumah, yakni melalui pembelajaran online atau disebut juga 

daring. Pembelajaran online atau daring di SD Negeri 1  Towangsan ini 

menggunakan gadget masing-masing baik berupa, smartphone, lapotop, atau 

komputer. Guru memberikan tugas harian melalui whatsapp group untuk 

dikerjakan siswa. Setelah kegiatan siswa selesai kembali mengirim tugas tersebut 

melalui WhatsApp Group yang dilampirkan sesuai perintahkan melalui gambar, file 

ataupun video. Guru memberikan apresiasi berupa ucapan atau kata-kata yang telah 

memgirimkan tugas yang telah diberikan untuk memberikan semangat kepada 

siswa saat pembelajaran online. 

Berdasarkan penjabaran di atas peneliti akan melaksanakan penelitian yang 

berjudul “Pembelajaran Online Via WhatsApp Group  Studi Deskriptif Pada Siswa 

Kelas IV SD Negeri 1 Towangsan Kecamatan Gantiwarno Kabupaten Klaten Tahun 

2020/2021”. 

B. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan penjabaran pada latar belakang masalah di atas, maka peneliti 

menarik rumusan masalahnya antara lain : 

1. Bagaimanakah pembelajaran online via WhatsApp Gruop  pada masa pandemi 

Covid-19 studi deskriptif pada siswa kelas IV SD Negeri 1 Towangsan 

Kecamatan Gantiwarno  Kabupaten Klaten Tahun 2020/2021? 

2. Bagaimanakah strategi pembelajaran online pada masa pandemi Covid-19 

pada siswa kelas IV SD Negeri 1 Towangsa Kecamatan Gantiwarno Kabupaten 

Klaten Tahun 2020/2021? 
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3. Bagaimanakah hasil belajar studi deskriptif pada masa pandemi Covid-19 pada 

siswa kelas IV SD Negeri 1 Towangsan Kecamatan Gantiwarno Kabupaten 

Klaten Tahun 2020/2021? 

 

C. Keaslian Penelitian  

 

Berdasarkan penelusuran pada penelitian terdahulu, terdapat beberapa hasil 

dari penelitian terdahulu sebagai kajian pustaka. Hasil dari penelitian yang 

ditemukan dapat digunakan untuk mengembangkan penelitian yang dilaksanakan. 

Pertama, penelitian yang dilakukan oleh Fitri Hidayah yang berjudul 

“Penerapan E-learning Sebagai Media Pembelajaran Mata Diklat Pemrograman 

WEB Kelas XI Teknik Komputer Jaringan SMK 2 Pengasih”, Universitas Negeri 

Yogyakarta tahun 2012. Hasil penelitian ini dilaksanakan untuk mengetahui 

pengaruh penggunaan E-learning sebagai media pembelajaran pada siswa SMK 2 

Pengasih. Hasilnya menunjukkan bahwa angket dari ahli media menunjukkan 

bahwa 80,6% e- learning layak digunakan sebagai media pembelajaran 

pemrograman web siswa kelas XI SMK N 2 Pengasih. Hasil post-test dari kedua 

kelompok memperoleh t hitung 6.679 

> t tabel 5% = 1.701. Keputusan yang diambil yaitu Ho ditolak dan Ha diterima, 

sehingga dapat diartikan bahwa perbedaan hasil belajar siswa yang menggunakan 

e- learning materi berbasis teks dan gambar dengan yang menggunakan e-learning 

materi berbasis teks pada pada materi pemrograman web. Siswa yang 

menggunakan e-learning materi berbasis teks dan gambar memperoleh nilai yang 

lebih tinggi dibandingkan dengan siswa yang menggunakan e-learning materi 

berbasis teks saja. 

Kedua, penelitian yang dilakukan oleh Dessta Putra Wijaya NIM 

10110241002 yang berjudul “Ilmplementasi E-learning di SMP Negeri 10 
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Yogyakarta”, Universitas Negeri Yogyakarta tahun 2015. Penelitian ini 

menunjukkan hasil bahwa kebijakan yang melatarbelakangi e-learning berasal dari 

kebijakan RENSTRA tahun 2005-2009, RENSTRA tahun 2010-2014, Rencana 

Pembangunan Jangka Panjang (RPJP) Tahun 2005-2025 DEPDIKNAS, serta 

penerapan kurikulum 2013. Penerapan e-learning dilihat dari segi SDM masih 

sedikit yang melaksanakannya, masih minimnya bahan ajar dan materi 

pembelajaran, pelaksanaan e-learning sudah baik dilihat dari segi infrastruktur 

hardware dan software yang terdapat di sekolah. Implementasi e-learning belum 

berjalan dengan baik karena masih terdapat permasalahan sehingga mengakibatkan 

adanya kendala. Faktor pendorong dalam pelaksanaan e-learning adalah motivasi 

dalam penggunaan dan pengaplikasian internet sangat besar baik dari kepala 

sekolah, guru, maupun siswa, sarana prasarana udah mencukupi. Faktor 

penghambatnya adalah kemampuan guru yang terbatas, SDM yang belum optimal, 

belum adanya website e-learning, dan kesadaran semua pihak dalam pentingnya 

pembelajaran e-learning. 

Ketiga, penelitian yang dilakukan oleh Johan Widagdo NIM 1102411060 

yang berjudul “Persepsi Mahasiswa dalam Implementasi E-learning 

Menggunakan WEB di Jurusan Teknologi Pendidikan Universitas Negeri 

Semarang”, Universitas Negeri Semarang tahun 2015. Hasil dari penelitian 

tersebut mengemukakan bahwa mata kuliah yang menerapkan pembelajaran 

berbasis web mengkaji dan menerapkan pembelajaran online berbasis web. Mata 

kuliah pengembangan e-learning bekerjasama dengan sekolah membuat e-

learning berbasis Learning Management System serta mengadakan pelatihan 

kepada guru, siswa, dan administrator. Saat pelatihan ada beberapa siswa yang 

belum kompeten dalam memberikan arahan. Simpulan dari hasil penelitian ini 
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menyatakan bahwa persepsi mahasiswa terhadap implementasi e-learning 

menyatakan pemanfaatannya akan mendukung proses pembelajaran. 

   Perbedaan penelitian saya dengan penelitian sebelumnya adalah subjek 

dan objek penelitian berbeda, penelitian ini membahas pembelajaran online via 

WhatsApp Group pada masa pandemi Covid-19. Penelitian ini menggunakan 

penelitian kualitatif studi deskripsif merupakan penelitian paling dasar yang 

bertujuan untuk mendeskripsilan suatu fenomena yamg terjadi baik fenomena yang 

bersifat alami ataupun fenomena buatan manusia. 

   Di dalam penelitian saya membahas adanya pembelajaran online yang 

dimana menggunakan aplikasi yang mudah dipelajari siswa mapun guru yaitu 

WhatsApp Group. Dengan adanya WhatsApp Group ini guru dan siswa bisa 

berkomunikasi ataupun bertukar informasi dengan cara online yang dikarenakan 

masa pandemi ini, sedangkan pada penelitian sebelumnya membahas juga tenang 

online atau e-learning tapi dalam pembahasan tersebut yang dibahas yaitu 

mengakaji dan menerapkan pembelajaran berbasis web yang tentunya lebih atas 

dari penelitian saya yang dipelajari. 

D. Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disampaikan penulis di atas, 

adapun tujuan dari penelitian ini antara lain: 

1. Berdasarkan rumusan masalah, maka penelitian ini bertujuan menganalisis 

pembelajaran online via WhatsApp Group pada masa pandemi Covid-19 studi 

deskriptif pada siswa kelas IV SD Negeri 1 Towangsan Kecamatan Gantiwarno 

Kabupaten Klaten Tahun 2020/2021. 
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2. Tujuan untuk mengidentifikasi strategi pembelajaran online pada masa 

pandemi Covid-19 pada  siswa kelas IV SD Negeri 1 Towangsan Kecamatan 

Gantiwarno Kabupaten Klaten Tahun 2020/2021. 

3. Tujuan peneliti mendapakan atau mengetahui hasil pembelajaran online yang 

dilakukan studi deskriptif pada masa pandemi Covid-19 pada siswa kelas IV 

SD Negeri 1 Towangsan Kecamatan Gantiwarno Kabupaten Klaten Tahun 

2020/2021. 

E. Manfaat Penelitian 

 

Berdasarkan hasil penjabaran yang telah ditulis oleh penulis, berikut 

merupakan manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini, antara lain: 

1. Manfaat Teoritis 

 

Secara teoritis penelitian yang dilakukan oleh peneliti diharapkan dapat 

dijadikan sebagai bahan kajian dan referensi dalam pengembangan keilmuan 

dalam bidang pendidikan 

2. Manfaat Praktis 
 

a. Bagi Kepala Sekolah 

 

1) Sebagai sarana dalam meningkatkan sistem pendidikan agar tetap 

berlangsung pada masa pandemi Covid-19. 

2) Sebagai usaha dalam menjaga keberlangsungan pembelajaran di 

tengah wabah virus Covid-19. 

b. Bagi Guru 

 

1) Sebagai strategi pendukung dalam mengatasi permasalahan 

pendidikan di tengah wabah virus Covid-19. 
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2) Dapat mengembangkan media baru dalam penyampaian informasi 

atau materi yang dilakukan secara online/daring. 

c. Bagi Siswa 

 

1) Sebagai sarana alternatif dalam pembelajaran untuk tetap 

melaksanakan kegiatan belajar dari rumah. 

2) Sebagai acuan evaluasi dan dapat meningkatkan motivasi belajar 

siswa dalam pelaksanaan kegiatan belajar dari rumah
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis data atau hasil penelitian yang dilakukan oleh 

peneliti, maka dapat ditarik kesimpulan antara lain: 

 

1. Pembelajaran online ini menjadi strategi pembelajaran online yang sangat efektif di 

saat pandemi Covid-19 yang dimana pembelajaran online ini bisa dilakukan di 

rumah masing-masing siswa. 

2. Strategi pembelajaran online yang diterapkan guru ialah dengan menggunakan 

pembelajaran online via WhatsApp Group diaman siswa bisa belajar dengan cara 

yang berbeda dai yang sebelumnya. 

3. Hasil  yang diperoleh yaitu berupa nilai dimana siswa aktif dalam pembelajaran 

online. Hasil ini guru tidak membebani siswa dengan  nilai yang lebih baik yang 

dikarenakan guru tidak bisa berintraksi secara langsung, aka tetapi hasil yang 

diharapkan pada pembelajaran onlin ini menjadi luar biasa yang dimana nilai siswa 

menjadi naik pesat. 

B.  Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang telah dipaparkan terdapat beberapa saran dari 

peneliti yang dapat diberikan. 

1. Pembelajaran online via WhatsApp Group seharusnya menggunakan absen pada 

saat pembelajaran berlansung dengan adanya absen tersebut menjadikan siswa 

lebih aktif dan semangat dalam kegiatan pembelajaran online berlangsung. 
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2. Strategi yang digunakan guru seharusnya yang membuat siswa tetarik untuk 

belajar online, sebagai contoh guru memberikan tugas atau memberikan 

materi yang ada animasi atau video yang membuat siswa tertarik. 

3. Dalam hasil pencapaian seharusnya guru menargetkan pencapaian nilai yang 

harus dicapai siswa dalam kegiatan pembelajaran online agar siswa lebih 

semangat dalam belajar. 

4. Bagi peneliti selanjutnya diherapkan lebih mempersiapkan diri dalam proses 

pengambilan, pengumpulan, dan segala sesuatunya sehingga penelitian dapat 

dilaksanakan dengan lebih baik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

43 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

Ahmadi. 2011. Strategi Pembelajaran Sekolah Terpadu. Jakarta: Prestasi Pustaka   

 Publisher. 

 

Batubara, Hamdan Husein. 2020. Penggunaan Video Tutorial Untuk Mendukung 

 Pembelajaran Daring di Masa Pandemi Virus Corona. Jurnal Madrasah  Ibtidaiyah, 

 Vol 5, No 2 

 

Baharun, Hasan. 2015. Penerapan Pembelajaran Active Learning Untuk Meningkatkan 

 Hasil Belajar Siswa di Madrasah. Jurnal Pendidikan Pedagogik, Vol. 1 No. 1 

 

Darmansyah, S.T. M, Pd. 2010. Strategi Pembelajaran Menyenangkan Dengan Humor. 

 Jakarta: Bumi Aksara. 

 

Dina Indriana. 2011. Ragam Alat Bantu Media Pengajaran. Yogyakarta: Diva Press. 

 

Dabbagh, Ritland. 2005. Defisi Pembelajaran Online Sitem Belajar Terbuka 

 

Yuliana. 2020. Corona Virus Diseases (Covid-19); Sebuah Tinjaua Literatur Wellness 

 And Healthy Magazine Volume 2, Nomer 1.  

 

Suryadi, E., Ginanjar, M. H., Priya. 2018. Pengguna Sosial Media WhatsApp dan  Pengaruh 

 terhadap Displin Belajar Peserta Didik. 

 

Sugiyono. 2015. Metode Penelitian: Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung: Alfabeta 

 

Slameto. 2010. Belajar dan Faktor yang Mempengaruhi. Jakarta: Rineka Cipta. 

 

Sahidillah, M. Wildan, & Prarasto Miftahurrisqi. 2019. WhatsApp Sebagai Media 

 Literasi Digital Siswa. Journals.ums.ac.id 

Richardo, & Rini Intansari M. 2017. Impak Minat dan Motivasi Belajar terhadap Hasil 

 Belajar Siswa. Jurnal Pendidikan Manajemen Perkantoran Vol 2 No. 2. 

 



 

 

44 

 

  

Nurdyansyah, N, & Andiek Widodo. 2015. Inovasi Teknologi Pembelajaran. Sidoarjo: 

 Nizamial Learning Center. 

 

Moleong, Lexy J. 2011. Metodologi Penelitian Kualitatif Edisi Revisi. Bandung: PT.  

 Remaja Rosdakarya. 

 

Mahmud, Syaifuddin, & M. Idham. 2017. Strategi Belajar Mengajar. Syiah Kuala: Syiah  

 Kuala University. 

 

Mandagi, Mieke O., & Nyoman Sudana Degeng. 2019. Model dan Rancangan 

 Pembelajaran. Malang: CV Seribu Bintang. 

 

Khotimah, Khusnul. 2016. Pengaruh Strategi Pembelajaran terhadap Hasil Belajar 

 Ditinjau dari Aktivitas Belajar. Surakarta: Tiga Serangkai. 

 

Fathurrahman, M., & Sulistyorini. 2012. Belajar dan Pembelajaran. Yogyakarta: Teras. 

 

Saifudin, Idham. 2017. Komponen Pembelajaran dan Prinsip-prinsip Pembelajaran. 

 Jurnal Teori Belajar Bahasa  

 

Tri Sukitman, Ahmad Yazid. 2020. Peran Guru pada masa Pandemi Covid-19. Bandung: 

 PT Remaja Rosdakarya 

 

Nurhasanah. 2020. Peran Orang Tua dalam Mendampingi anak. Educhild, Vol. 2 No. 2 

 

Kukuh Dwi Utomo. 2021. Kesulitan Belajar pada masa Pandemi. Jurnal Mimbar PGSD 

 UNDIKSHA, Vol. 9 Num. 9 

 

 

 

 


