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ABSTRAK 
 

 

SISTEM INFORMASI PENJUALAN 

DI TOKO BUKU DAN ALAT TULIS KANTOR GUNUNGAN KLATEN 
 

 

Pengolahan data di Toko Buku dan Alat Tulis Kantor Gunungan Klaten masih 

dengan cara manual tentunya akan menimbulkan permasalahan diantaranya terjadi 

kesalahan dalam pencatatan transaksi dan lambatnya dalam pembuatan laporan. Oleh 

karena itu, perlu dibangun sistem untuk mempermudah petugas dalam pengolahan data 

dan pembuatan laporan. Tujuan dari penelitian yang penulis lakukan adalah membuat 

sistem informasi penjualan di Toko Buku dan Alat Tulis Kantor Gunungan Klaten yang 

berbasis desktop, sehingga dapat memudahkan petugas dalam pengolahan data dan 

pembuatan laporan sehingga menjadi lebih cepat, akurat dan berkualitas. 

Pengumpulan data dilakukan dengan metode studi pustaka, metode wawancara dan 

metode obsevasi. Bahan dan materi penelitian berupa informasi data barang, informasi 

data pemasok, nota pembelian dan nota penjualan. Metode pengembangan sistem 

menggunakan waterfall model yaitu analisis kebutuhan, perancangan, pengkodean, 

pengujian, pengoperasian. Aplikasi disusun menggunakan Bahasa Pemrograman Visual 

Basic .NET. Hasil penelitian ini adalah aplikasi yang dapat digunakan untuk pengolahan 

transaksi  pembelian  dan  penjualan  di  Toko  Buku  dan  Alat  Tulis  Kantor  Gunungan 

Klaten. Sistem ini diharapkan dapat membantu petugas dalam pengolahan data transaksi 

pembelian maupun penjualan, dan pembuatan laporan yang lebih baik lagi. 

 
Kata  Kunci:  Sistem,  Informasi,  Penjualan,  Toko  Buku  dan  Alat  Tulis  Kantor 

Gunungan Klaten. 
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BAB I 
 

 
PENDAHULUAN 

 

 

A.  Latar Belakang 

 
Kebutuhan manusia akan informasi memacu pesatnya perkembangan 

teknologi di bidang informasi dan telekomunikasi. Teknologi yang semakin 

meningkat didukung dengan sarana dan prasarana yang memadai, membuktikan 

bahwa kini informasi telah menjadi kebutuhan pokok dalam kehidupan manusia. 

Sistem informasi dan teknologi informasi dalam hal ini berfungsi sebagai 

pendukung untuk mengambil keputusan yang tepat berdasarkan  informasi yang 

tersedia. 

Seiring perkembangan teknologi informasi yang ada saat ini, pengolahan 

data dapat dilakukan dengan mudah, dapat menghasilkan suatu informasi yang 

kita butuhkan dengan akurat dan mengefektifkan waktu, serta dengan biaya yang 

kita keluarkan lebih efisien. Keunggulan inilah yang menjadikan teknologi 

informasi saat ini banyak berperan serta dalam segala bidang dan aspek 

kehidupan  yang ada,  dan  berkembang sesuai  dengan  kebutuhan  masyarakat. 

Sistem informasi juga suatu perangkat lunak yang diciptakan sebagai sarana 

untuk  membantu  dalam  proses  berlangsungnya  bisnis,  salah  satu  sistem 

informasi yang banyak di implementasikan adalah sistem berbasis desktop. 

Di TOKO BUKU DAN ATK (Alat Tulis Kantor) GUNUNGAN KLATEN 

penulis mengambil sebuah gambaran dari sebuah permasalahan pada sistem 

penjualan dan pembelian buku dan alat tulis kantor yang terjadi. Sebelumnya, 

dalam sistem penjualan dan pembelian di toko tersebut hanya dapat di lakukan 
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secara manual untuk melakukan semua transaksi penjualan buku dan alat tulis 

kantor sampai melakukan pencatatan biaya perawatan. Transaksi rata-rata Rp. 

15.000.000 per hari dengan lebih dari 400 produk buku dan alat tulis. Tidak ada 

rekap laporan yang dilakukan. Pada pengolahan data pembelian pengelola toko 

membuatkan secara manual, dengan tulis tangan di kertas. Hal ini menyebabkan 

tidak  efisiennya  pengelolaan  biaya  pembelian  dan  juga  pemesanan  produk 

karena sering terjadi kesalahan dalam penulisan dan perhitungan. Sedangkan 

dalam pengelolaan data penjualan produk, pembuatan laporan hanya dibuatkan 

secara garis besar yaitu berapa jumlah uang didapat setiap harinya. Selain itu 

juga ada masalah-masalah lain yang sering muncul seperti hilangnya faktur- 

faktur pembelian maupun faktur-faktur penjualan yang merupakan bukti-bukti 

dari transaksi-transaksi yang dilakukan. 

Oleh karena itu, diperlukan sistem informasi penjualan buku dan alat tulis 

kantor yang tidak membuang banyak waktu, tenaga dan membantu petugas pada 

saat melakukan transaksi penjualan buku dan alat tulis kantor. Penulis melihat 

beberapa kekurangan dalam bidang penjualan dan pembelian di atas, maka dari 

itu penulis mencoba memberikan pandangan dan solusi dengan membuat sistem 

informasi penjualan buku dan alat tulis kantor. Dalam pembuatan perancangan 

ini pertama penentuan tabel apa saja yang akan ditampilkan dalam Sistem 

Informasi Penjualan Di   Toko Buku Dan Alat Tulis Kantor Gunungan Klaten mulai 

dari data barang, data pemasok dan data penjualan dan pembelian. Berdasarkan 

dari masalah di atas penulis akan memberikan sebuah solusi yang akan dibahas 

pada masalah yang terjadi berupa aplikasi penjualan dalam bentuk Tugas Akhir 
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(TA) dengan judul ”SISTEM  INFORMASI PENJUALAN  DI   TOKO BUKU 

DAN ALAT TULIS KANTOR GUNUNGAN KLATEN”. 

1. Alasan Pemilihan Judul 
 

Berdasarkan   permasalahan   yang   ada   pada   toko   tersebut,   peneliti 

mengambil judul Sistem Informasi Penjualan di   Toko Buku dan Alat Tulis 

Kantor Gunungan Klaten dengan  alasan sebagai berikut: 

a. Alasan Objektif 

 
1)  Toko Gunungan belum memiliki sebuah perangkat lunak khusus yang 

digunakan untuk mengelola transaksi sehari-hari. 

2) Lokasi penelitian mudah dijangkau dan informasi serta data yang 

berhubungan dengan judul skripsi mudah diperoleh sehingga menghemat 

biaya dan waktu. 

3)  Perangkat lunak yang akan dibangun ini diharapkan dapat mengurangi 

kesulitan dalam pencatatan transaksi secara manual dan pemrosesan data 

agar lebih cepat dan akurat. 

b. Alasan Subjektif 
 

 
Judul Sesuai dengan ilmu yang dipelajari oleh peneliti, sehingga 

mendorong peneliti untuk melakukan penelitian dan mempraktekkan ilmu yang 

didapat di bangku kuliah ke dalam dunia kerja nyata. 
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2. Keaslian Penelitian 

 
Dalam penyusunan tugas akhir ini, penulis melakukan penelitian pada 

TOKO BUKU DAN ATK GUNUNGAN, melakukan wawancara langsung 

dengan   pemilik   serta   mengamati   langsung   informasi   yang   mendukung 

penelitian. Penulis ingin membuat hasil sistem informasi yang berupa aplikasi 

yang bermanfaat dengan judul ”SISTEM INFORMASI PENJUALAN DI  TOKO 

BUKU DAN ALAT TULIS KANTOR GUNUNGAN KLATEN”. 

3. Rumusan Masalah 

 
Sesuai dengan permasalahan yang sudah dikemukakan pada latar belakang 

tersebut, maka secara garis besar rumusan masalah yang diselesaikan adalah 

“Bagaimana  merancang sistem  informasi  penjualan  buku  dan  alat  tulis agar 

proses pencatatan data lebih akurat, sehingga informasi yang dihasilkan lebih 

berkualitas dan dapat membantu proses pembuatan laporan” 

4. Batasan Masalah 
 

 
Penulis dapat melihat adanya suatu arti yang umum sehingga tidak terlihat 

adanya suatu pembatasan. Karenanya penulis bermaksud membatasi masalah 

yang dirasakan dapat menghambat kelancaran penulis, sedangkan pembatasan 

tersebut dituangkan dalam batasan yang wajar yaitu : 

a.   Informasi data pembelian 

b.   Informasi data penjualan 

c.   Informasi data barang 

d.   Informasi data pemasok 
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5. Manfaat Penelitian 

 
Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian laporan ini adalah : 

 
a. Bagi Peneliti 

 
Menambah wawasan pengetahuan terapan dalam pengolahan data dan 

dapat menganalisa permasalahan-permasalahan baik secara teori atau pun 

praktek dan dapat mengembangkan ilmu yang dimiliki dengan kebutuhan di 

dunia kerja 

b. Bagi Toko Gunungan Klaten 

 
1) Sebagai bahan pertimbangan bagi Toko Gunungan apabila ingin 

menerapkan perangkat lunak aplikasi pengelolaan penjualan berbasis 

komputer. 

2)  Memberikan  alternatif  baru  dalam  hal  pengelolaan  transaksi  yang 

terjadi di Toko Gunungan. 

c. Bagi Universitas Widya Dharma 

 
1)  Memberikan  Referensi  bagi  mahasiswa  lain  yang  akan  menyusun 

tugas akhir. 

2)  Menjadi bahan masukan berkaitan dengan mata kuliah yang di ajarkan 

selama kuliah. 
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B.  Tujuan Penelitian 

 
Penelitian  ini  memiliki  beberapa  tujuan  yang  akan  dicapai.  Adapun 

tujuan dalam penelitian ini di antaranya sebagai berikut : 

1. Menganalisis sistem yang selama ini berjalan agar masalah-masalah yang 

dihadapi dapat ditemukan solusi sebagai bahan pertimbangan untuk 

perbaikan. 

2. Membuat sistem informasi penjualan di Toko Buku dan Alat Tulis Kantor 

Gunungan Klaten yang berbasis desktop sehingga bisa memudahkan 

petugas dalam pengolahan data dan pembuatan laporan sehingga menjadi 

lebih cepat, akurat dan berkualitas.. 

 

3. Sebagai  persyaratan  kelulusan  untuk  meraih  gelar  Diploma  3  pada 

Program Studi Manajemen Informatika Fakultas Ilmu Komputer di 

Universitas Widya Dharma Klaten. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Dari beberapa uraian tentang penelitian penulis dan analisis data yang telah 

dijelaskan pada bab sebelumnya, maka peneliti menyampaikan kesimpulan dan 

saran yang dapat digunakan sebagai bahan masukan dan pertimbangan untuk 

mengembangkan dan menyempurnakan Sistem Informasi Penjualan di Toko Buku 

dan Alat Tulis Kantor Gunungan Klaten ini agar menjadi lebih baik dan lebih 

sempurna. 

A.   Kesimpulan 

 
Setelah semua tahap penelitian dilakukan, mulai dari pembuatan 

proposal penelitian, kemudian pengkajian teori, penyusunan instrumen 

penelitian yang disertai dengan analisis kebutuhan, perancangan, pengkodean 

dan pengujian. Penelitian ini menghasilkan sebuah aplikasi Sistem Informasi 

Penjualan yang digunakan untuk mengelola transaksi pembelian dan transaksi 

penjualan di Toko Gunungan Klaten yang bersifat single user dengan bahasa 

pemrograman Visual Basic .NET, dengan aplikasi ini diharapkan proses 

pencatatan data lebih akurat, sehingga informasi yang dihasilkan lebih 

berkualitas dan dapat membantu proses pembuatan laporan. Adapun manfaat 

yang diperoleh dari aplikasi ini bagi Toko Gunungan Klaten ialah 

meningkatkan kemudahan dan mempercepat pengolahan data pembelian dan 

penjualan. 
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B.   Saran 

 
Sebagai bagian penutup dari tugas akhir ini, dengan adanya kesimpulan 

atas  penelitian  yang  telah  dilakukan  maka  dari  itu  dapat  dikemukakan 

beberapa saran yang dapat menjadi bahan pertimbangan lebih lanjut dalam 

usaha mengembangkan sistem informasi perpustakaan ke depannya. Adapun 

saran untuk pengembangan ke depannya demi penyempurnaan aplikasi ini 

adalah sebagai berikut : 

1.  Sistem informasi yang sudah dibangun bisa dikembangkan menjadi multi 

user sehingga bisa mempercepat proses pengolahan data dan transaksi. 

 

2. Sistem  informasi  yang  sudah  dibangun  hanya  dapat  digunakan  untuk 

transaksi tunai, untuk itu sistem ini bisa dikembangkan untuk pengelolaan 

transaksi tidak tunai. 

 

3. Sistem  informasi  yang  sudah  dibangun  belum  mendukung penggunaan 

barcode scanner. Agar proses transaksi lebih cepat maka sistem ini perlu 

dikembangkan dengan dukungan barcode scanner. 
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