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MOTTO 

 

Hidup adalah suatu tantangan yang harus dihadapi  

dan Perjuangan yang harus dimenangkan. 

 

Jika Kamu gagal mendapatkan sesuatu, 

         hanya satu hal yang harus Kamu lakukan, coba lagi!!!!) 

 

Jangan terpuruk ketika kamu tengah berada dalam situasi                              

terburuk. Tuhan memberikannya padamu, karena Dia ingin 

kamu lebih kuat dari sebelumnya. 

 

Semua usahamu tidak akan sia sia, Pasti akan ada hasilnya 

 Sabar,Semangat dan selalu melakukan yang terbaik. 
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ABSTRAK 

 

 

Sistem informasi penjualan Kapas Kecantikan Paramita. Perancangan sistem 

informasi penjualan ini bertujuan untuk menganalisis sistem yang selama ini 

berjalan agar masalah-masalah dalam penjualan yang dihadapi dapat ditemukan 

solusi, dan untuk mempromosikan produk yang dimiliki pada Home Industri 

Kapas Kecantikan Paramita  dengan media internet sehingga menambah 

jangkauan pemasaran dan pelanggan bisa membeli online tanpa harus datang ke 

Home Industri. 

 

Metode penelitian yang digunakan untuk pengumpulan data serta untuk 

menyelesaikan suatu masalah meliputi observasi dan wawancara secara langsung 

dengan pemilik Home Industri Kapas Kecantikan Paramita, dari hasil observasi 

dan wawancara ini didapatkan data-data yang dibutuhkan penulis guna kelancaran 

dalam penyusunan skripsi. Alat yang digunakan pada penelitian ini meliputi 

hardware berupa Laptop, flashdisk, kamera handphone serta software berupa 

Microsoft Windows 7, Adobe Ilustrator, Code Lobster dan Xamp. 

 

Hasil penelitian tugas akhir ini bahwa Sistem Penjualan pada Kapas Kecantikan 

Paramita, ini dapat membantu memperkenalkan produk dan jasa yang disediakan 

kepada masyarakat luas. Selain itu dapat memberikan informasi kepada 

masyarakat yang ingin membeli Kapas Kecantikan Paramita yang disediakan 

Home Industri Kapas Kecantikan Paramita, tanpa harus datang langsung ke 

penjual dengan mengakses di internet informasi akan cepat diterima, hemat biaya, 

dan waktu. 

 

Kata Kunci : System, E-commerce, Xamp, Code Lobster 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar belakang 

Pada saat ini teknologi informasi mengalami perkembangan yang 

sangat cepat, seiring dengan kebutuhan manusia yang juga terus 

bertambah. Teknologi memegang peranan yang sangat penting bagi 

kehidupan manusia. Teknologi internet merupakan salah satu bidang yang 

mengalami perkembangan sangat cepat. Telah banyak sektor yang 

menerapkan teknologi ini, salah satunya dalam bidang perdagangan. Lalu 

muncul perdagangan dengan internet sebagai sarana utama yaitu penjualan 

online. Penjualan online adalah penjualan produk yang dilakukan secara 

online dengan memanfaatkan jaringan internet sebagai media transiksanya. 

Hal ini sangat efektif sekali untuk mempromosikan semua produk yang di 

miliki Kapas Kecantikan Paramita dan menarik pelanggan tanpa batasan. 

Adapun dampak penjualan online ini pada efisiensi dan efektifitas 

transaksi, seperti para pembeli yang biasanya dalam melakukan transaksi 

harus datang langsung ke toko, kini dengan adanya penjualan online 

pembeli dapat melakukan transaksi darimanapun dan dimanapun dengan 

menggunakan akses internet, serta dapat mengangkat produk atau citra 

dari perusahaan yang menerapkan konsep tersebut karena banyak dikenal 

masyarakat luas. Perusahaan pun  akan lebih maju dan cepat berkembang. 

 

1 
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Home industri  Kapas Kecantikan Paramita merupakan salah satu 

perusahaan produksi kapas yang mengolah bahan baku menjadi barang 

jadi dengan melalui berbagai tahapan mulai dari pengolahan kapas sampai 

pengemasan hingga siap di pasarkan. Produk yang di tawarkan adalah 

kapas putih dan kapas berwarna. Perusahaan ini berdiri sejak tahun 2002 

dengan rata-rata omset perbulan mencapai 15 juta. Pada tiga bulan terakhir  

ini omset penjualan Kapas Kecantikan Paramita di perkirakan mencapai 

44 juta. Diantaranya pada bulan oktober 2015 penjualan diperkirakan 

mencapai 15 juta, penjualan pada bulan november 2015 diperkirakan 

mencapai 13 juta, dan penjualan pada bulan desember 2015 diperkirakan 

mencapai 16 juta. Untuk menambah pelanggan yang lebih banyak lagi dan 

mencapai omset yang inginkan, di butuhkan sebuah aplikasi berbasis web 

berupa website e-commerce yang mampu memberikan informasi mengenai 

produk kepada pelanggan yang transaksi pemesanannya dilakukan secara 

online dengan  melalui internet.  

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dijelaskan diatas, penulis 

mengambil judul mengenai “Sistem Informasi Penjualan Kapas 

Kecantikan Paramita Berbasis Web”  karena dengan strategi pemasaran 

secara online barang hasil produksi perusahaan akan di pasarkan secara 

luas, sehingga banyak orang yang akan melihat dan menjadi konsumen 

dan ada peluang untuk mencapai omset yang di inginkan. 
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I. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut dapat dirumusankan masalah  

sebagai berikut :  

1. Bagaimana Kapas Kecantikan Paramita dapat mengembangkan 

usahanya agar penjualan bisa meningkat dan produk-produknya bisa 

di kenal secara meluas ? 

2. Bagaimana merancang  dan membuat toko online pada Kapas Kecantikan 

Paramita  sehingga memberikan kemudahan dalam pemesanan?  

II. Batasan Masalah 

Agar penelitian dalam rencana skripsi ini lebih terarah dan 

memudahkan dalam pembahasan, maka perlu adanya pembatasan masalah, 

yaitu :  

1. Pembuatan sistem ini mencakup tentang website penjualan online yang 

berisi data produk,kategori dan harganya. 

2. Memberikan pelayanan kepada pelanggan atau pembeli dalam 

melakukan transaksi pembelian. 

3. Memberikan metode transaksi pembayaran kepada pembeli yakni: 

dengan cara transfer melalui rekening, kemudian melakukan 

konfirmasi pembayaran dengan mengisi form pada menu konfirmasi 

yang sudah disediakan. 
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III. Keaslian Penelitian 

Dalam melakukan penelitian peneliti belum pernah menjumpai 

penelitian yang serupa dengan objek yang sama. Sehingga peneliti 

mengambil tema “Sistem Informasi Penjualan Kapas Kecantikan Paramita 

Berbasis Web”. 

IV. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini sebagai 

berikut : 

a. Bagi peneliti  

1. Dapat menambah wawasan dan pengetahuan lebih luas tentang 

sistem informasi penjualan berbasis web. 

2. Memberikan nilai tambah terhadap peneliti tentang kajian-kajian 

yang diperoleh diluar perkuliahan untuk mendukung tugas akhir. 

b. Bagi Kapas Kecantikan Paramita 

1. Menaikkan omset penjualan. 

2. Sarana pemasaran semakin luas. 

3. Proses jual beli barang dan pengiriman barang menjadi efisien dan 

efektif. 

c. Bagi pelanggan 

1. Memudahkan pelanggan dalam belanja online tidak usah datang ke 

toko. 

2. Menghemat waktu dan memudahkan bertransaksi. 
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B. Tujuan Penelitian 

a. Memudahkan Kapas Kecantikan Paramita memasarkan produknya 

dalam jangkauan luas. 

b. Meningkatkan omset penjualan dengan mempromosikan di sosial 

media. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Dari beberapa uraian tentang penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya, 

maka penulis akan menyampaikan kesimpulan dan saran yang dapat digunakan sebagai 

bahan masukan dan pertimbangan untuk mengembangkan dan menyempurnakan aplikasi 

sistem penjualan online pada “Kapas Kecantikan Paramita” ini agar lebih sempurna dan lebih 

baik lagi. 

A. Kesimpulan 

Dari penjelasan yang telah dipaparkan dalam penulisan Skripsi ini dapat ditarik 

beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan sistem penjualan online ini dapat mempermudah pihak “Kapas Kecantikan 

Paramita” dalam melakukan promosi dan pemasaran yang sedang berjalan. 

2. Perancangan aplikasi E-Commerce pada “Kapas Kecantikan Paramita” digunakan 

untuk memperkenalkan jenis-jenis produk yang di miliki home industri Kapas 

Kecantikan Paramita. 

B. Saran 

Setelah melakukan serangkaian perancangan dan pembuatan aplikasi sistem 

penjualan online maka penulis mengemukakan beberapa saran yang mampu memberikan 

sumbangan pikiran untuk perbaikan : 

1. Diharapkan adanya pengembangan terhadap website  E-Commerce ini agar menjadi 

website yang lebih lengkap dalam hal penyediaan fasilitas dan informasi. 

2. Dari segi Interface, Sistem ini masih dapat di kembangkan  lagi sehingga lebih user 

friendly 
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