SISTEM INFORMASI PENJUALAN KAPAS KECANTIKAN

PARAMITA BERBASIS WEB

SKRIPSI

Sebagai syarat memperoleh gelar Sarjana S1

Program Studi Teknik Informatika

Oleh :

Fitri Kurniawati

1271101450

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA

FAKULTAS ILMU KOMPUTER

UNIVERSITAS WIDYA DHARMA

KLATEN

2016



HALAMAN PERSETUJUAN

SISTEM INFORMASI PENJUALAN KAPAS KECANTIKAN

PARAMITA BERBASIS WEB
Diajukan oleh :
Fitri Kurniawati
1271101450
Telah disetujui oleh :
Pembimbing I
en 0, M.Kom. Tanggal...g.é’ .... oy M \ng 20lb

NIK. 690 9

, 7
%aiar Budi Hartono, M.Eng. Tanggal.. (b (\b\/pw\\o@(‘g olc

/ NIK. 690 909 299
/

/
/

ii



HALAMAN PENGESAHAN

Diterima dan disetujui oleh Dewan Penguji Skripsi Fakultas Ilmu

Komputer Universitas Widya Dharma Klaten

Hari : Kamis
Tanggal : 24 November 2016
Tempat : Universitas Widya Dharma Klaten

Susunan Dewan Penguji :

kretaris

NIK. 690 909 299

Penguji I

f

Widva Pratesa Aryawati, M.Sc.
NIK. 690 915 361

NIP, 19590929 198803 2 005

v




SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama - ¢ FITRIKURNIAWATI
NIM : 1271101450

Jurusan / Program Studi : Teknik Informatika
Fakultas : Ilmu Komputer

Dengan ini menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Skripsi :

Judul : “Sistem Informasi Penjualan Kapas Kecantikan Paramita
Berbasis Web “

Adalah benar-benar karya saya sendiri dan bebas dari plagiat. Hal-hal yang bukan
merupakan karya saya dalam Skripsi ini telah diberi tanda sitasi dan ditunjukkan dalam Daftar
Pustaka.

Apabila di kemudian hari terbukti pernyataan saya tidak benar, saya bersedia menerima
sanksi akademik berupa pembatal ijazah dan pencabutan gelar yang saya peroleh dari Skripsi ini.

Klaten, Kamis, 17 Nopember 2016
Yang membuat pernyataan,

( FITRI KURNIAWATI)

iii



MOTTO

Hidup adalah suatu tantangan yang harus dihadapi

dan Perjuangan yang harus dimenangkan.

Jika Kamu gagal mendapatkan sesuatu,

hanya satu hal yang harus Kamu lakukan, coba lagi!!!!)

Jangan terpuruk ketika kamu tengah berada dalam situasi
terburuk. Tuhan memberikannya padamu, karena Dia ingin

kamu lebih kuat dari sebelumnya.

Semua usahamu tidak akan sia sia, Pasti akan ada hasilnya

Sabar,Semangat dan selalu melakukan yang terbaik.



HALAMAN PERSEMBAHAN

Puji syukur kehadirat ALLAH SWT, kupersembahkan karya sederhana ini serta
ucapan terima kasih kepada -

» ALLAH SWT yang telah memberikan segala nikmat dan karunia-Nya.

» Nabi MUHAMMAD SAW, junjungan dan panutan bagi seluruh umat di
dunia ini.

» Ibu Indah Suryani, S.Pd. dan Bapak Maman Sudarmanto yang senantiasa
mendoakan, memberikan semangat dan nasihat. Yang selalu ada di setiap
bahagia maupun sedih.

» Mas Wid, Dimas dan Amanda Sadauraku tersayang yang selalu
memberikan dukungan untukku.

» Sahabat-sahabatku Vitawama (Ryta,Wahyuni,Sukma), YUAN (Yoshada,
Ndari, Ayusya, Nurul), Anis, Maya, Rinda, Slamet, Samuel, Gilang, Lucky,
Rosid, dan semua teman-teman, kelas TI A, B, C dan D angkatan 2012
yang tak bisa kusebutkan satu persatu, Insya Allah pertemanan dan
persahabatan kita akan selalu terkenang di hati sampai berhasil meraih
cita-cita kita. Amin.

» Untuk Bapak Hendro Joko Prasetyo, M.Kom. dan Bapak Fajar Budi
Hartono, M.Eng. selaku dosen pembimbing, serta seluruh dosen Fakultas
IImu Komputer yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan

schingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, taufiq

serta hidayah-Nya, dan dengan izin-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas

Akhir ini dengan judul “‘SISTEM INFORMASI PENJUALAN KAPAS

KECANTIKAN PARAMITA”.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, tidak terlepas dari bantuan berbagai

pihak. Untuk itu pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1.

2.

Bapak Prof. Dr. H. Triyono, M.Pd. Rektor Universitas Widya Dharma Klaten.
Bapak Drs. Sri Wiyanta, M.Kom. selaku Dekan Fakultas llmu Komputer
Universitas Widya Dharma Klaten.

Bapak Fajar Budi Hartono, M.Eng. selaku Ketua Program Studi Teknik
Informatika Universitas Widya Dharma Klaten dan sekaligus Dosen
Pembimbing Il yang telah memberikan bimbingan dan arahan, sehingga
peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini.

Bapak Hendro Joko Prasetyo, M.Kom. selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan bimbingan dan saran-saran, sehingga penulis dapat
menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Seluruh dosen Fakultas IImu Komputer yang telah memberi bekal ilmu
pengetahuan sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir.

Ibu Indah Suryani, S.Pd. dan Bapak Maman Sudarmanto kedua orang tuaku
dan sekaligus pemilik Home Industri Kapas Kecantikan Paramita yang telah

memberikan kesempatan untuk melakukan penelitian di Home Industri Kapas

vii



Kecantikan Paramita dan telah memberikan izin untuk melanjutkan studi ke
jenjang S1 yang tidak putus-putus memberikan dorongan dan doa, hingga
penulis dapat menyelesaikan studi di Universitas Widya Dharma Klaten.
7. Mas Wid, Dimas dan Amanda saudaraku tersayang yang telah memberikan
semangat serta dukungan dalam penyelesaian Tugas AKkhir ini.
8. Sahabatku YUAN yang selalu ada di saat suka maupun duka.
9. Semua pihak yang telah memberikan dukungan sehingga penyusunan Tugas
Akhir ini dapat terselesaikan.
Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini tidak terlepas dari kekurangan
dan kesalahan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan Kritik dan saran yang
sifarnya membangun demi kesempurnaan Tugas Akhir ini, dan semoga Tugas

Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak.

Klaten, November 2016

(Fitri Kurniawati)
Penulis

viii



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ...t I
HALAMAN PERSETUJUAN . ...ttt I
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN ....coociiiiiiiiee e i
HALAMAN PENGESAHAN ... iv
HALAMAN MOTTO ..ot %
HALAMAN PERSEMBAHAN ..o Vi
KATA PENGANTAR .t vii
DAFTAR IST ..ttt bbbt nae e aeesree s IX
DAFTAR GAMBAR ... s XV
DAFTAR TABEL ... Xviii
ABSTRAK e XiX
BAB | PENDAHULUAN ... 1
A. Latar Belakang Masalah...........c.ccociiiiiiiiiie s 1
L.RUMUSAN MaSaIAN ......ccuoiiiiiii 3
2.Batasan Masalah.............cccooiiiiiiiiic 3
3.Keaslian Penelitian ... 4

4. Manfaat Penelitian..........cccooviiiiiiiiic e 4

B.  Tujuan PeNEIITIAN ......ccveiiiieiiece e 5



BAB Il TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI .......cccoviviviiiiin, 6

A, TiINJAUAN PUSTAKA ......cccviiieiiiccie e 6
1. Sistem Informasi Penjualan ...........cccccooiiiiiiiniiii 6

2. Profile Kapas Kecantikan Paramita...........coccoovviiinieieiinencncscsene 6

3. Penelitian Terdahulu ... 7

B.  LaANCASAN TEOM ...ccviviieiiiiiieieii ittt 8
1. Pengertian E-COMMEICE ........cccveiviiieiieie e 8

a. Bisnis ke Bisnis (Bussiniss t0 BUSSINISS)........cccccvveieerieiieiierieanenns 9

b. Bisnis ke Konsumen (Bussinis to CUStOMEr) ........cccccovevereninnnins 9

c. Konsumen ke konsumen (Consumer to Consumer)...........cc.cceveueae 9

d. Konsumen ke Bisnis (Consumer to BUSSINISS) .........cccccevvevvveriennnnne. 9

2. Pengertian HTML .....ccoooiiiiiice e 10

3. Pengertian Webh BroWSEr .........cceiieiieiiiicsieece e 10

4. Pengertian INternet. ... ...t 11

5. Pengertian Database............coiiiiiiiiiii 11

a. Komponen Database...........covvverereieniiiniieeee e 12

D. Struktur Database ............ccooveieiieiiiic s 12

6. Diagram KONTEKS .......cceiiiiiiiciic et 13

7. Data Flow Diagram (DFD) .......ccccoviiiiiiieiic e 13

8. Entity Relationship Diagram (ERD).......c.ccceeviiviiieiieeciese e 15



0. INOIMIAIISAST -ttt e e e e e e e eeeeeeaeae 17

a. Bentuk Normal Pertama (1 NF) .....cccoovveiiiiiceece e 18

b. Bentuk Normal Kedua ( 2NF ) ....ccooieiiiiiienee e 18

c. Bentuk Normal Ketiga ( 3NF )...ccccvoieiiiiiieceeece e 18

11. SDLC (Software Development Life Cycle )......cccoovveiininiiiiiiininn 20

a. DEFiNiSI SDLC ......cuiiiiiiiieeeiee e 20

b. Tahap —tahap SDLC .......cccoveiceecc e 20

c. ldentifikasi dan Seleksi..........ccocooeiiriiiiiiiic e 21

d. Inisiasi dan Perencanaan Proyek ..........c.ccocoovveiinencnencnenennns 22

e. Tahapan ANaliSIS ........cccoiiiiiiiiee e 23

f. Tahapan DeSAIN .......c.cccveiieiii e 23

0. IMPIEMENTASI .....ocveeiiciecice e 23

h. Pemelinaraan ... 24

12, XAMP et 25

a. Mengenai APACHE ... 28

D. Mengenai PHP .......ccooiiiii e 29

C. Mengenal MYSQL .....ccoooviiiiiiic e 30

BAB [1l METODOLOGI PENELITIAN.....coiiiiieeeeeee e 31
A. Bahan dan Materi PEnelitian ...........coovieiiiiininiiisceeeec e 31
B.  AlAt PENEIItIAN ..o 31

Xi



1. Perangkat Keras (Hardware)...........ccoceoveiveiiiiieseese e 32

2. Perangkat Lunak (SOftWare) .........ccccveviiieiieie e 32

C. Jalan Penelitian.........ccooiiiiieec e 33
1. Pengumpulan Data..........ccooveiiiiiieiieseese s 33

Q. ODSEIVASI ...vviviiiie et 33

. WAWEANCANA ...t 33

2. Rancangan SiStEM........ccccciiiieiiiie e 34

a. Diagram KONEKS........c.coiveiiiiieiiese e 35

b. Data Flow Diagram level L..........cccooviiiiiiiiiiiiceec e 36

3. Perancangan Database ...........cccoviriiiiiii i 37

a. Perancangan Konseptual ...........ccccceoveiveiiiicie e 37

b. Perancangan LOQiK .........cccoiviiiiiiiieie e 42

C. Perancangan FiSiK.........cccooiiiiiiiii i 52

4. Perancangan INterface..........cooviiiiiiiieieiese e 53

a. Rancangan Interface Hak akses Admin.........cccocevvniieiiicnnnnnn 53

b. Rancangan Interface Hak akses CUStOMEr .........ccccevvevviienieennnns 67

D. Hambatan Dalam Penelitian.............cccoeveiiiiiiiiiiicce e 73
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......cccooiieee 74
A, HaSH PENEIITIAN ... 74
1. Proses Login AdMIN .....cccoiieiiiieiieie e 74

xii



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Proses Tambah USEE ......coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 76

Halaman Utama Admin ... 78
Proses Data CUSIOMET .........ooiiiiiieiiiiiee et 79
Proses Data Profil ... 81
Proses Data Barang...........cooovvirieniiiieiiceesee e 82
Proses Kategori Barang .........cccocevveieiieiieie e se e 83
Proses Data ArtIKel .........cooiiiiiiiiiecie e 85
Proses Kategori Artikel..........ccoooviieiiie e 86
Proses Data PENGINIMAN ........cccoiiiiiieieieiese e 88
Proses KONFIMMASI.......cccveuriieiiee e 89
Proses Data ONgKIr .........cceiiiiiccccce e 91
Proses Data TeSHIMON .......ccviiiiiiiieieie e 92
Proses Laporan TranSakSi.........ccueiveieerieiieieeieseesesseesiee e ssesveennens 93
Proses Daftar CUSTOMEN .........cccveveiierieie e 95
Proses LOgin CUSIOMEN .........coiiiririeieienie ettt 97
Tampilan Shop / Products...........ccceeiiiiiciiseeee e 98
Tampilan Cara Pembelian............cccoooveiiiiiii e 99
Tampilan Menu Chart..........ccocov i 100
Tampilan Menu Konfirmasi..........cccooveiieiiiciic e 102
Tampilan Menu TeStIMONI........ccccveveeierieie e 103

Xiii



22. Tampilan Ubah Profil ... 104

B. Pembahasan.........cccoiiiiiiii 105
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN......cooiie ittt 107
AL KESIMPUIAN ... 107
B. SAIaN....o e 107

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Contoh NOrmMAaliSaST L........ccccoveiiiiiiiiiiiisieeeeee e 17
Gambar 2.2 Contoh NOrMAalISAST 2........cccveiiiiiiiiiiiei e 18
Gambar 2.3 Contoh NOrmMaliSash 3........ccccoveieiiiiiiiirieee e 18
Gambar 2.4 Siklus Hidup Pengembangan Sistem (SDLC).......cccoceverininivninnennenn 24
Gambar 2.5 Panel Kontrol XAMP ... 26
Gambar 2.6 Apache yang sedang DEroperasi ..........c.ccuveveeeierenene e 28
Gambar 2.7 Versi PHP pada XAMP ..o 29
Gambar 2.8 PHP MY AGMIN ..ot 30
Gambar 3.1 Diagram KONTEKS.........ccuiiiieiiieieriesie s 35
Gambar 3.2 DFD LeVel L......ccooiiiiiiiceee s 36
Gambar 3.3 NOrmMaAliSaST L........cccoriiiiiiieieeee s 38
Gambar 3.4 NOrmMAliSAST 2........ccoiiiiiiiieieee s 39
Gambar 3.5 NOrmaliSasi 3.........ccooiiiiiiiiiie s 40
GaMDBAr 3.6 ERD ..o s 41
Gambar 3.7 Relasi TADe.........ooiiiiiiee s 52
Gambar 3.8 Integritas Referensial...........ccccooviiiiiiiiiiicee e 53
Gambar 3.9 Rancangan Halaman Login Admin ..........cccoveiienenc e 54
Gambar 3.10 Rancangan Halaman Olah Data Admin ..........ccccceveiiieninininicie 55
Gambar 3.11 Rancangan Halaman Olah Data CUStOMEr............cccovvveveiieieerreieienn 56
Gambar 3.12 Rancangan Halaman Olah Data POS...........ccccooereneniieniiicceen 57
Gambar 3.13 Rancangan Halaman Olah Data Kategori POS..........c.ccccceevviveieiiinnnnn. 58

XV



Gambar 3.14 Rancangan Halaman Olah Data Produk.............ccccccevveviiiieiieieciennn, 59

Gambar 3.15 Rancangan Halaman Olah Data OngKir..........cccccovevviieiiciicne e, 60
Gambar 3.16 Rancangan Halaman Olah Data Pengiriman..........c.c.ccocceeveviveieiinennen. 61
Gambar 3.17 Rancangan Halaman Olah Data TeStimoni ..........ccccovveveivieieeisiieennn, 62
Gambar 3.18 Rancangan Halaman Olah Data Profil Perusahaan...........c...ccccvevennen. 63
Gambar 3.19 Rancangan Halaman Olah Data Konfirmasi ..........c.ccccccvevveiiieiiiieinnn, 64
Gambar 3.20 Rancangan Halaman Olah Data Laporan Transaksi ...........c.ccccceevenen. 65
Gambar 3.21 Rancangan Halaman Olah Data Kategori Produk.............ccccceevinenen. 66
Gambar 3.22 Rancangan User INterface ..........coccovvveiiiieiicce e 67
Gambar 3.23 Rancangan Login CUSIOMEN ...........ccceiviieeieeie e 68
Gambar 3.24 Rancangan Halaman Customer menu finish order ...........cccccceveven. 69
Gambar 3.25 Rancangan Halaman Customer menu Konfirmasi ............ccccceeviieen. 70
Gambar 3.26 Rancangan Halaman Customer menu Testimoni..........ccccccccvveveieennen. 71
Gambar 3.27 Rancangan Halaman Customer menu ubah Profile...........c.cccccccooen. 72
Gambar 4.1 Halaman Login AdMiN........ccccoveiiiieiieiice s 75
Gambar 4.2 HalamanTambah USEr ...........cooiiiiiiiniiice e 77
Gambar 4.3 Halaman Utama AdmiN..........ccceriiiiiiiieeee s 78
Gambar 4.4 Halaman Data CUSIOMEN ..........ccooiiiiiiiiinieeeeeee e 80
Gambar 4.5 Halaman Profil ... 81
Gambar 4.6 Halaman Data Barang ..........ccccoeveiieiieeiie e 83
Gambar 4.7 Halaman Tambah Kategori ..........cccevvieiieiiiiiie e 84
Gambar 4.8 Halaman Tambah Data Artikel ..o 85
Gambar 4.9 Halaman Tambah Kategori Artikel ... 87

XVi



Gambar 4.10 Halaman Data Pengiriman ..........ccccccevveieiieeieeie s 88

Gambar 4.11 Halaman Data KONfirmasi..........cccocvrereiiiineinineseseecse e 90
Gambar 4.12 Halaman Data ONgKir..........ccoveiiiieiieiicc e 91
Gambar 4.13 Data TEStIMONI ........cviviriiieiieireisese e 92
Gambar 4.14 Halaman Laporan TranSaKSi.........cccccueiverieiieereaiiesieeseesieseeseeseeseesneas 94
Gambar 4.15 Halaman Laporan TranSaKSi.........ccccvveiveieieeieeiieseeseesie e seeseesee e 94
Gambar 4.16 Halaman Daftar Member............cccooiiiiiiiineicieeeeseee e 96
Gambar 4.17 Halaman Login CUSTOMEN ........ccccceiieieiieciecce e e 97
Gambar 4.18 Halaman Produk...........c.cooeiiiiiiiiniieiee e 98
Gambar 4.19 Halaman Cara PembBelian ...........cccocvieieiiiniieineeeee e 99
Gambar 4.20 Halaman Menu Chart ... 101
Gambar 4.21 Halaman KONFIrMASH ..o 102
Gambar 4.22 Halaman TeStIMONT .........cceiiiriiiiiieieese e 103
Gambar 4.23 Halaman Ubah Profil............c.ccooiiiiiiic e 104

XVii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Simbol Data FIOW DIiagram ..........ccceiiiieiienieieseese e 14
Tabel 2.2 Simbol Entity Relationship Diagram ..........c.ccoceeeienenenneneseseeee, 15
Tabel 2.3 Simbol Data FIOW DIGram ...........cccceoeririniniiinieiee e 26
Tabel 2.4 Simbol Entity Relationship Diagram............ccoceoeiienenencneneseeeeeen, 28
Tabel 3.1 Struktur Tabel AdMIN ..., 42
Tabel 3.2 Struktur Tabel Barang..........cooveveieieieniiisesiseeee e 43
Tabel 3.3 Struktur Tabel Kategori Barang...........ccccoeviriiinieieienesc e, 43
Tabel 3.4 Struktur Tabel POS...........coiiiiiiiicc e 44
Tabel 3.5 Struktur Kategori POS...........ccoiiiiiiiiieic e 45
Tabel 3.6 Struktur Tabel Profil ..., 45
Tabel 3.7 Struktur Tabel CUSTOMET .......cviiiiiiiie e 46
Tabel 3.8 Struktur Tabel BankK ...........cccoiiiiiiiiii e 47
Tabel 3.9 Struktur Tabel ONGKIF ........cccviiiiiiie e 47
Tabel 3.10 Struktur Tabel PENGIrimMan ..., 48
Tabel 3.11 Struktur Tabel KONTIrmasi .........cccooeiiiiiiiiiiiineee e, 49
Tabel 3.12 Struktur Tabel TranSaksi..........ccoeieiiiiiiienieeeeee e 50
Tabel 3.13 Struktur Tabel Detail Transaksi..........cccoviiiiiiniiieiees e, 50
Tabel 3.14 Struktur Tabel TeStIMONT ........cccoiiiiiiiiie e, 51

Xviii



ABSTRAK

Sistem informasi penjualan Kapas Kecantikan Paramita. Perancangan sistem
informasi penjualan ini bertujuan untuk menganalisis sistem yang selama ini
berjalan agar masalah-masalah dalam penjualan yang dihadapi dapat ditemukan
solusi, dan untuk mempromosikan produk yang dimiliki pada Home Industri
Kapas Kecantikan Paramita  dengan media internet sehingga menambah
jangkauan pemasaran dan pelanggan bisa membeli online tanpa harus datang ke
Home Industri.

Metode penelitian yang digunakan untuk pengumpulan data serta untuk
menyelesaikan suatu masalah meliputi observasi dan wawancara secara langsung
dengan pemilik Home Industri Kapas Kecantikan Paramita, dari hasil observasi
dan wawancara ini didapatkan data-data yang dibutuhkan penulis guna kelancaran
dalam penyusunan skripsi. Alat yang digunakan pada penelitian ini meliputi
hardware berupa Laptop, flashdisk, kamera handphone serta software berupa
Microsoft Windows 7, Adobe llustrator, Code Lobster dan Xamp.

Hasil penelitian tugas akhir ini bahwa Sistem Penjualan pada Kapas Kecantikan
Paramita, ini dapat membantu memperkenalkan produk dan jasa yang disediakan
kepada masyarakat luas. Selain itu dapat memberikan informasi kepada
masyarakat yang ingin membeli Kapas Kecantikan Paramita yang disediakan
Home Industri Kapas Kecantikan Paramita, tanpa harus datang langsung ke
penjual dengan mengakses di internet informasi akan cepat diterima, hemat biaya,
dan waktu.

Kata Kunci : System, E-commerce, Xamp, Code Lobster
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar belakang

Pada saat ini teknologi informasi mengalami perkembangan yang
sangat cepat, seiring dengan kebutuhan manusia yang juga terus
bertambah. Teknologi memegang peranan yang sangat penting bagi
kehidupan manusia. Teknologi internet merupakan salah satu bidang yang
mengalami perkembangan sangat cepat. Telah banyak sektor yang
menerapkan teknologi ini, salah satunya dalam bidang perdagangan. Lalu
muncul perdagangan dengan internet sebagai sarana utama yaitu penjualan
online. Penjualan online adalah penjualan produk yang dilakukan secara
online dengan memanfaatkan jaringan internet sebagai media transiksanya.
Hal ini sangat efektif sekali untuk mempromosikan semua produk yang di
miliki Kapas Kecantikan Paramita dan menarik pelanggan tanpa batasan.
Adapun dampak penjualan online ini pada efisiensi dan efektifitas
transaksi, seperti para pembeli yang biasanya dalam melakukan transaksi
harus datang langsung ke toko, kini dengan adanya penjualan online
pembeli dapat melakukan transaksi darimanapun dan dimanapun dengan
menggunakan akses internet, serta dapat mengangkat produk atau citra
dari perusahaan yang menerapkan konsep tersebut karena banyak dikenal

masyarakat luas. Perusahaan pun akan lebih maju dan cepat berkembang.



Home industri Kapas Kecantikan Paramita merupakan salah satu
perusahaan produksi kapas yang mengolah bahan baku menjadi barang
jadi dengan melalui berbagai tahapan mulai dari pengolahan kapas sampai
pengemasan hingga siap di pasarkan. Produk yang di tawarkan adalah
kapas putih dan kapas berwarna. Perusahaan ini berdiri sejak tahun 2002
dengan rata-rata omset perbulan mencapai 15 juta. Pada tiga bulan terakhir
ini omset penjualan Kapas Kecantikan Paramita di perkirakan mencapai
44 juta. Diantaranya pada bulan oktober 2015 penjualan diperkirakan
mencapai 15 juta, penjualan pada bulan november 2015 diperkirakan
mencapai 13 juta, dan penjualan pada bulan desember 2015 diperkirakan
mencapai 16 juta. Untuk menambah pelanggan yang lebih banyak lagi dan
mencapai omset yang inginkan, di butuhkan sebuah aplikasi berbasis web
berupa website e-commerce yang mampu memberikan informasi mengenai
produk kepada pelanggan yang transaksi pemesanannya dilakukan secara
online dengan melalui internet.

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dijelaskan diatas, penulis
mengambil judul mengenai “Sistem Informasi Penjualan Kapas
Kecantikan Paramita Berbasis Web” karena dengan strategi pemasaran
secara online barang hasil produksi perusahaan akan di pasarkan secara
luas, sehingga banyak orang yang akan melihat dan menjadi konsumen

dan ada peluang untuk mencapai omset yang di inginkan.



Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut dapat dirumusankan masalah

sebagai berikut :

1.

Bagaimana Kapas Kecantikan Paramita dapat mengembangkan
usahanya agar penjualan bisa meningkat dan produk-produknya bisa
di kenal secara meluas ?

Bagaimana merancang dan membuat toko online pada Kapas Kecantikan

Paramita sehingga memberikan kemudahan dalam pemesanan?

Batasan Masalah

Agar penelitian dalam rencana skripsi ini lebih terarah dan

memudahkan dalam pembahasan, maka perlu adanya pembatasan masalah,

yaitu :

1.

Pembuatan sistem ini mencakup tentang website penjualan online yang
berisi data produk,kategori dan harganya.

Memberikan pelayanan kepada pelanggan atau pembeli dalam
melakukan transaksi pembelian.

Memberikan metode transaksi pembayaran kepada pembeli yakni:
dengan cara transfer melalui rekening, kemudian melakukan
konfirmasi pembayaran dengan mengisi form pada menu konfirmasi

yang sudah disediakan.



Keaslian Penelitian
Dalam melakukan penelitian peneliti belum pernah menjumpai
penelitian yang serupa dengan objek yang sama. Sehingga peneliti
mengambil tema “Sistem Informasi Penjualan Kapas Kecantikan Paramita
Berbasis Web”.
Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini sebagai
berikut :
a. Bagi peneliti
1. Dapat menambah wawasan dan pengetahuan lebih luas tentang
sistem informasi penjualan berbasis web.
2. Memberikan nilai tambah terhadap peneliti tentang kajian-kajian
yang diperoleh diluar perkuliahan untuk mendukung tugas akhir.
b. Bagi Kapas Kecantikan Paramita
1. Menaikkan omset penjualan.
2. Sarana pemasaran semakin luas.
3. Proses jual beli barang dan pengiriman barang menjadi efisien dan
efektif.
c. Bagi pelanggan
1. Memudahkan pelanggan dalam belanja online tidak usah datang ke
toko.

2. Menghemat waktu dan memudahkan bertransaksi.



B. Tujuan Penelitian

a. Memudahkan Kapas Kecantikan Paramita memasarkan produknya

dalam jangkauan luas.

b. Meningkatkan omset penjualan dengan mempromosikan di sosial

media.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Dari beberapa uraian tentang penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya,
maka penulis akan menyampaikan kesimpulan dan saran yang dapat digunakan sebagai
bahan masukan dan pertimbangan untuk mengembangkan dan menyempurnakan aplikasi
sistem penjualan online pada “Kapas Kecantikan Paramita” ini agar lebih sempurna dan lebih
baik lagi.

A. Kesimpulan
Dari penjelasan yang telah dipaparkan dalam penulisan Skripsi ini dapat ditarik
beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Dengan sistem penjualan online ini dapat mempermudah pihak “Kapas Kecantikan
Paramita” dalam melakukan promosi dan pemasaran yang sedang berjalan.

2. Perancangan aplikasi E-Commerce pada “Kapas Kecantikan Paramita” digunakan
untuk memperkenalkan jenis-jenis produk yang di miliki home industri Kapas
Kecantikan Paramita.

B. Saran
Setelah melakukan serangkaian perancangan dan pembuatan aplikasi sistem
penjualan online maka penulis mengemukakan beberapa saran yang mampu memberikan
sumbangan pikiran untuk perbaikan :

1. Diharapkan adanya pengembangan terhadap website E-Commerce ini agar menjadi
website yang lebih lengkap dalam hal penyediaan fasilitas dan informasi.

2. Dari segi Interface, Sistem ini masih dapat di kembangkan lagi sehingga lebih user

friendly
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