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ABSTRAK 

Sistem Informasi Penjualan Perlengkapan Dan Kebutuhan Alat Tulis Kantor 

Di Toko Sehati Tulung Klaten 

 

Pengolahan data pada Toko Sehati Tulung Klaten masih menggunakan 

cara manual. Dengan cara manual tentu saja banyak menimbulkan kesulitan bagi 

petugas, yaitu dalam pengolahan data penjualan dan pembuatan laporan yang 

kurang terperinci yang akan mengakibatkan penyampaian informasi yang kurang 

tepat dan cepat. 

Tujuan dari penelitian yang peneliti lakukan adalah membuat sistem 

informasi penjualan perlengkapan dan kebutuhan alat tulis kantor di Toko Sehati 

Tulung Klaten yang berbasis komputer. 

Metode yang digunakan dalam tahapan pengembangan sistem memakai 

observasi dan wawancara secara langsung. Bahan dan materi penelitian berupa 

laporan data barang, data supplier, data pembelian dan data transaksi penjualan, 

serta dengan metode (System Development Life Cycle) SDLC. Sistem ini 

dibangun dengan menggunakan Visual FoxPro. 

Hasil penelitian ini adalah Sistem Informasi Penjualan Perlengkapan Dan 

Kebutuhan Alat Tulis Kantor Di Toko Sehati Tulung Klaten. Dengan adanya 

sistem ini diharapkan dapat membantu petugas dalam pengolahan data transaksi 

penjualan dan pembuatan laporan yang lebih baik lagi. 

  

Kata Kunci : Sistem Informasi Penjualan Alat Tulis Kantor, Toko Sehati 

Tulung Klaten, (System Development Life Cycle) SDLC. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Seiring berjalannya jaman, kemajuan dunia komputer sudah maju begitu pesat 

sehingga dalam berbagai proses kegiatan selalu kita jumpai keberadaannya. 

Komputer dijadikan sebagai alat bantu dalam mengolah segala jenis pekerjaan 

karena mempunyai tingkat kemampuan proses yang tinggi dan daya tampung data 

yang besar. Karena kemudahan yang ditawarkan oleh komputer maka dunia usaha 

saat ini sudah banyak menggunakan sistem komputerisasi, mulai dari usaha 

sederhana sampai pada usaha yang berada dibawah departemen. 

Usaha dalam bidang penjualan perlengkapan fotocopy atau cetak seperti 

bermacam-macam kertas dan kebutuhan alat tulis kantor seperti buku tulis, 

bulpoin, map, amplop, spidol, dan lain- lain sekarang ini semakin banyak. Hal ini 

disebabkan karena kebutuhan  masyarakat dan kantor yang kompleks. 

Pada usaha yang bergerak dalam suatu perusahaan biasanya sudah 

menggunakan sistem informasi komputerisasi untuk menjalankan aplikasi 

usahanya. Namun  di toko Sehati belum menggunakan sistem komputerisasi 

tetapi masih menggunakan manual. Toko berupaya melakukan perubahan sistem 

kerja yang sudah berjalan karena sistem yang manual dan sedang diterapkan saat 

ini kurang cepat dan akurat jika digunakan untuk kegiatan operasional dalam 

melakukan pengolahan data. Pencatatan dan pengolahan data barang, data 
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transaksi, data supplier, jumlah dan harga barang yang ditulis tangan di buku dan 

dengan dibantu mesin hitung, mengakibatkan sering terjadi kesalahan. Misalnya 

kehilangan faktur-faktur penjualan yang merupakan bukti dari transaksi yang 

dilakukan. Transaksi yang terjadi dalam sehari pada Toko Sehati  tersebut rata-

rata lebih dari 20 transaksi dan pencatatan terhadap transaksi penjualan dan 

pembelian dilakukan dengan secarik kertas sebelum dimasukkan dalam buku 

laporan. Melihat hal tersebut perlu dilakukan perubahan sehingga dapat 

mempermudah pengelolaan dan penyajian data transaksi sehari-hari di Toko 

Sehati. 

Melihat kelebihan yang didapat dengan adanya teknologi komputer, maka 

peneliti membuat suatu aplikasi untuk mempermudah dalam melakukan proses 

data-data penjualan serta penyampaian informasi terhadap stok barang. Oleh 

karena itu peneliti mengambil judul  SISTEM INFORMASI PENJUALAN 

PERLENGKAPAN DAN KEBUTUHAN ALAT TULIS KANTOR DITOKO  

SEHATI TULUNG KLATEN. 

1. Alasan Pemilihan Judul 

Adapun yang menjadi alasan peneliti dalam pemilihan judul penelitian 

ini adalah : 

a. Alasan Obyektif 

Kemajuan teknologi dan informasi yang bisa dimanfaatkan untuk 

membantu pekerjaan administrasi ditoko. Kegiatan administrasi, 

khususnya administrasi penjualan membutuhkan kemudahan dalam 
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pengelolaannya, mudah pemahamannya dan bisa ditangani oleh tenaga 

administrasi toko sehati yang minimal dalam pengetahuan tentang 

teknologi informasi (TI). Pembuatan sistem Informasi penjualan dengan 

Visual Foxpro diharapkan mampu menjadi salah satu solusi bagi 

permasalahan tersebut. 

b. Alasan Subyektif 

Judul peneliti sesuai dengan ilmu yang dipelajari oleh peneliti, sehingga 

mendorong peneliti untuk melakukan penelitian dan mempraktekkan ilmu 

yang didapat dibangku kuliah kedalam dunia kerja nyata. 

2. Rumusan Masalah 

Jika lihat dari latar belakang yang ada, maka yang menjadi 

permasalahan disini adalah “Bagaimana cara membuat sebuah sistem 

perangkat lunak yang dapat membantu Penjualan Perlengkapan dan 

Kebutuhan Alat Tulis Kantor agar memudahkan proses pengelolaan transaksi 

di Toko Sehati Tulung Klaten?” 
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3. Batasan Masalah 

Guna menghindari pokok bahasan yang terlalu luas, maka peneliti 

membatasi permasalahan yang akan dibahas hanya meliputi : 

a. Pengolahan menangani pendataan, pembelian dan transaksi penjualan 

barang. 

b. Laporan yang dibuat meliputi laporan penjualan, laporan pembelian, 

laporan stok barang dan laporan retur beli. 

c. Retur pembelian hanya berlaku 1 x 24 jam, diganti dengan sejumlah harga 

barang yang di retur. 

d. Sistem informasi bersifat single user. 

4. Keaslian Penelitian 

Sepengetahuan peneliti, penelitian ini belum pernah diteliti oleh peneliti 

lain. Keaslian penelitian dikemukakan dengan menunjukan bahwa masalah 

yang dihadapi belum pernah dipecahkan oleh peneliti lain. Sehingga disini 

peneliti mengambil judul “Sistem Informasi penjualan perlengkapan dan 

kebutuhan alat tulis kantor di toko sehati tulung klaten”. 

5. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Toko Sehati 

1) Memberikan alternatif baru dalam hal pengelolaan transaksi yang 

terjadi ditoko Sehati. 

2) Sebagai bahan pertimbangan bagi toko jika menerapkan perangkat 

lunak aplikasi pengelolaan penjualan berbasis komputer. 
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b. Bagi Peneliti 

Sebagai media pembelajaran dan pengalaman tersendiri untuk 

menambah wawasan dan mengukur kemampuan penulis dalam menunjang 

kualitas pribadi penulis. 

c. Bagi Universitas Widya Dharma Klaten 

Sebagai bahan pustaka di Universitas Widya Dharma yang nantinya 

akan digunakan sebagai referensi mahasiswa, lalu daripada itu penelitian 

ilmiah ini secara tidak langsung akan dapat memperkenalkan Universitas 

Widya Dharma Klaten kepada masyarakat luas. 

B. Tujuan Penelitian 

Tujuan penulisan penelitian ini adalah untuk mempermudah ataupun 

membantu menyelesaikan masalah yang ada pada Toko Sehati, yaitu sebagai 

berikut : 

1. Sebagai persyaratan kelulusan untuk meraih gelar Sarjana Strata 1 pada 

Fakultas Ilmu Komputer jurusan Teknik Informastika Universitas Widya 

Dharma Klaten. 

2. Mempermudah pencarian data sesuai informasi yang dibutuhkan. 

3. Memudahkan Pemilik Toko dalam pengolahan transaksi sehari-hari dengan 

media komputer. 
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BAB V 

PENUTUP 

Dari beberapa uraian tentang penelitian dan analisis data yang telah dijelaskan 

pada bab sebelumnya, maka untuk bab selanjutnya peneliti akan menyampaikan 

kesimpulan dan saran yang dapat dipergunakan sebagai bahan masukan dan 

pertimbangan bagi pihak Toko Sehati agar dapat menyempurnakan dan 

mengembangkan program ini sehingga menjadi lebih baik lagi. 

A. KESIMPULAN 

Setelah semua tahap penelitian dilakukan, mulai dari pembuatan proposal 

penelitian, kemudian pengkajian teori, penyusunan instrument penelitian yang 

disertai dengan uji coba dan penyempurnaan instrument penelitian, sampai 

dengan pengumpulan data, pengolahan dan analisis data. Penelitian ini 

menghasilkan sebuah aplikasi Sistem Informasi Penjualan yang digunakan untuk 

mengelola data transaksi penjualan di Toko Sehati Tulung Klaten. Sedangkan 

penggunaan sistem baru, berbasis komputer khususnya dengan bahasa 

pemrograman Microsoft Visual FoxPro 9.0 diharapkan informasi yang dihasilkan 

akan lebih berkualitas dan dapat membantu proses pengolahan data dan 

pembuatan laporan, karena sistem informasi mempunyai banyak keuntungan, 

terutama dalam hal pengolahan data dan pembuatan laporan. Dari pembahasan 
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yang telah dipaparkan dalam penulisan skripsi ini dapat ditarik beberapa 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dalam penulisan skripsi dan Sistem Informasi Penjualan Perlengkapan dan 

Kebutuhan Alat Tulis Kantor Di Toko Sehati Tulung Klaten dengan 

menggunakan bahasa pemrograman Microsoft Visual FoxPro 9.0 sudah 

berjalan dengan baik sesuai perencanaan yang diharapkan. 

2. Semua hasil penelitian pada Toko Sehati Tulung Klaten, peneliti dapat 

menyimpulkan bahwa sistem baru ini mempermudah pencarian data sesuai 

dengan informasi yang dibutuhkan.  

3. Informasi yang dihasilkan memudahkan pemilik toko dalam pengolahan 

transaksi sehari-hari dengan media komputer. 
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B. SARAN 

Dengan adanya kesimpulan diatas penelitian yang telah dilakukan maka 

dari itu dapat dikemukakan beberapa saran yang dapat menjadi bahan atau data 

untuk mempertimbangkan lebih lanjut dalam usaha meningkatkan proses data 

transaksi penjualan di Toko Sehati Tulung Klaten. 

1. Penerapan sistem baru akan berjalan dengan baik dan sukses jika yang terlibat 

dalam sistem tersebut mendukung penerapan sistem baru. 

2. Semua pihak yang terlibat dalam hal ini perlu melakukan peninjauan terhadap 

sistem yang diusulkan agar dapat mempertimbangkan baik dan buruknya 

sehingga dapat berfungsi sebagaimana yang diharapkan. 

3. Mempertimbangkan kebutuhan dan ruang lingkup Sistem Pengolahan data 

saat ini, sifatnya yang berbasis single user adalah paling sesuai, namun jika di 

masa mendatang kebutuhan telah berkembang dan mengingat kemajuan 

sistem informasi dan teknologi komputer yang pesat, pengembangan dengan 

multi user perlu dilakukan.  

4. Aplikasi yang digunakan saat ini juga belum terdapat data back-up, bila 

terjadi kehilangan data atau kerusakan data maka data tidak dapat diperbaiki. 

Maka pengembangan dengan back-up perlu dilakukan. 
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