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ABSTRAK 
 

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN 
 PADA DISTRO OJA SUDIMORO TERAS KABUPATEN BOYOLALI  

SECARA ONLINE 
 

 
Sistem informasi penjualan merupakan suatu sistem yang memberikan 

layanan informasi yang berupa data barang yang dijual, data transaksi penjualan 
dan pembelian barang serta stok barang yang dijual secara online. Keberadaan 
sistem informasi ini penting. Dalam hal ini, OJA outlet jaket di kecamatan Teras 
kabupaten Boyolali dijadikan sebagai tempat penelitian, karena sistem informasi 
penjualan dan sarana promosi barang yang ada di tempat tersebut belum terkelola 
dengan baik sehingga baik dari segi promosi maupun penjualan masih sangat 
kurang. 

Metodologi penelitian secara langsung memakai observasi dan wawancara 
secara langsung serta menggunakan dokumen literature/kepustakaanbahan dan 
materi penelitian untuk sistem informasi penjualan online yang diperoleh yaitu 
berupa  data jaket, jenis jaket, sistem penjualan dan promosi yang sudah ada. 

Sistem informasi ini dibangun agar dapat memberikan kemudahan dalam 
pengolahan data penjualan serta menjadi sarana promosi penjualan kepada 
customerdan pengolahan penjualan dan pembelian agar lebih cepat daan efisien 
karena dalam pembuatanya sistem informasi penjualan berjalan secara online 
 
 
Keyword : Sistem Informasi, Penjualan, OJA Teras Boyolali,  Online 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Untuk meningkatkan pelayanan kepada konsumen suatu bidang usaha 

penjualan harus inovatif dan selalu memberikan yang terbaik bagi konsumen. 

Inovatif dalam arti harus menjual produk-produk yang sesuai dengan 

kebutuhan konsumen disamping itu barang-barang yang ditawarkan mengikuti 

perkembangan, kemudian selalu memberikan yang terbaik berarti memberikan 

banyak alternatif barang, dan kemudahan dalam bertransaksi. 

Suatu bidang usaha harus dapat memperkenalkan produk-produk yang 

mereka jual sehingga konsumen yang belum tahu akan mengenalnya, yang 

sudah mengetahui akan semakin percaya. Sehingga akan mudah mendapat 

perhatian masyarakat. 

Teknologi komputer berkembang sangat pesat dengan munculnya internet 

dimana komputer-komputer dapat saling terhubung membentuk jaringan yang 

sangat luas yang terdiri dari ribuan komputer diseluruh dunia. Siapapun yang 

mempunyai akses kedalam jaringannya dapat saling bertukar informasi 

berbagai macam bentuk data teks, gambar, suara, file dan sebagainya. Lebih 

dari itu jaringan ini dapat diakses selama 24 jam.  

Berdasarkan pengamatan dan data yang diperoleh penulis pada oulet jaket 

OJA Sudimoro, kecamatan Teras ,kabupaten Boyolali ini jumlah pengunjung 
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hanya sekitar 4 sampai 5 orang per hari karena oulet hanya menyediakan Jaket 

Pria dan wanita dewasa. Rata- rata sehari mendapatkan penghasilan kotor 

sebesar Rp. 400.000,00 sehingga bila di total maka penghasilan perbulan Rp. 

12.000.000,00 penghasilan ini masih dikurangi untuk biaya gaji 3 orang 

karyawan sebesar Rp.4.500.000,00 dan untuk kontrak ruko Rp. 3.000.000,00 

per bulan dan untuk biaya listrik per bulan sebesar Rp. 500.000,00 jadi bila 

dihitung setiap bulan pemilik outlet hanya memperoleh keuntungan Rp. 

4.000.000,00 per bulan. Jumlah penghasilan  ini tentunya sangat minim bila 

dibandingkan penghasilan para pengusaha Distro pada umumnya. 

Berdasarkan latar belakang tersebut diatas maka penulis memilih judul 

“PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA OUTLET 

JAKET OJA SUDIMORO BOYOLALI SECARA ONLINE” 

Pemilihan judul penelitian ini berdasarkan hasil pengamatan sehari-hari 

pada outlet Jaket OJA, Sudimoro, Kecamatan Teras, Kabupaten Boyolali yang 

menunjukkan kelesuan dalam bidang penjualan. Distro ramai pengunjung 

hanya pada moment-moment tertentu menjelang hari raya agama. Hal ini 

dikarenakan kurangnya pengetahuan pemilik outlet dibidang internet dan 

penjualan secara online. Pemilik distro hanya mengandalkan berjualan secara 

tradisional sehingga mengakibatkan tidak seimbangnya antara pemasukan 

dengan biaya operasional distro seperti biaya sewa toko, gaji karyawan, 

barang dagangan yang tidak laku sehingga akhirnya hanya dijual secara obral 

dan lain-lain. Dalam penulisan tugas akhir ini akan dibahas bagaimana 

membuat sistem informasi penjualan, sehingga konsumen lebih mudah dalam 
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mengakses informasi mengenai apa yang dijual, harga, kualitas barang yang 

dijual di outlet  secara mudah.  Dengan adanya sebuah sistem penjualan 

berbasis web ini diharapkan dapat membantu dalam pengelolaan penjualan 

serta mempermudah pelanggan untuk melakukan transaksi pembelian.   

1.  Identifikasi Masalah 

Berdasarkan observasi yang dilakukan di suatu outlet Jaket OJA 

terhadap sistem informasi penjualan barang,  dikemukakan hal-hal yang 

menjadi permasalahan antara lain : 

a. Masih ditemukannya kelemahan dalam penyampaian informasi 

barang yang terdapat di outlet tersebut.  

b. Transaksi penjualan barang masih bersifat manual, dalam artian 

harus datang ketempat tersebut untuk membeli sesuatu. 

c. Mengikuti sistem informasi global sehingga bukan hanya untuk 

sarana transaksi tetapi lebih ditekankan pada sarana promosi 

yang dirasakan masih kurang bagus. 

2. Batasan Masalah 

Masalah yang ada dalam sistem informasi penjualan barang suatu 

distro ini dibatasi pada ruang lingkup seperti : 

a. Data yang diolah hanya data barang dan data Pengguna Sistem 

Informasi (Pengguna transaksi secara online) 
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b. Sistem hanya memberikan informasi  barang yang tersedia dan 

proses pembelian barang tersebut . 

c. Sistem Informasi yang dibangun tidak menggunakan Topologi 

jaringan. 

d. Sistem ini tidak membahas mengenai masalah persediaan 

barang. 

e. Pembayaran transaksi dilakukan secara offline, dimana pembeli 

melakukan transfer uang secara manual pada rekening yang 

ditetapkan.  

3. Rumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah yang diuraikan di atas , maka rumusan 

yang diperoleh yaitu : 

a. Bagaimana meningkatkan sistem penjualan pada outlet Jaket OJA,   

Sudimoro, Kecamatan Teras, Kabupaten Boyolali. 

b. Bagaimana perancangan sistem  penjualan penjualan pada outlet Jaket     

OJA, Sudimoro, Kecamatan Teras, Kabupaten Boyolali  

B. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan masalah di atas, penulis memiliki tujuan yaitu 

membuat sistem informasi penjualan berbasis web. Sehingga dapat diakses 

dengan menggunakan komputer di seluruh Indonesia yang terhubung 
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melalui internet, khususnya pada outlet Jaket OJA, Sudimoro, Kecamatan 

Teras, Kabupaten Boyolali. 

 

2. Manfaat Penelitian 

1.1 Bagi Penulis 

Menambah pengetahuan dan pengalaman bagi penulis terutama 

dalam  pembuatan sistem informasi yang berbasis web, dan 

mempraktekkan apa  yang telah penulis dapatkan di bangku kuliah. 

1.2. Bagi Akademik 

Sebagai literatur bagi mahasiswa lain yang akan membuat tugas 

akhir,  yang berhubungan dengan sistem informasi penjualan berbasis 

web. 

1.3. Bagi Outlet Jaket OJA, Sudimoro, Kecamatan Teras, Kabupaten Boyolali 

Mengembangkan sistem informasi penjualan sebagai salah satu 

usaha cara  meningkatkan penghasilan  distro tersebut. 

3. Output/Keluaran yang Dihasilkan  

Keluaran  yang  ingin  dicapai  dari  pembuatan  sistem  informasi  

penjualan pakaian jadi pada Outlet Jaket OJA, Sudimoro, Kecamatan Teras, 

Kabupaten Boyolali ini adalah :  
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1. Membuat website sebagai  media  promosi  secara  online,  yang  dibuat 

semenarik   mungkin   dengan   adanya Flash untuk   desain web, lalu 

menampilkan produk terbaru dan juga event yang akan di adakan sehingga 

memungkinkan  untuk  mendapat  perhatian  dari  konsumen  dan  menjadi 

keunggulan yang lebih dari pesaing (oulet) yang lain.  

2. Pembelian langsung secara on-line 

4.  Metodologi  Penelitian  

4.1. Metode Penelitian  

Sebelum membuat sistem informasi penjualan pakaian jadi, terlebih 

dahulu penulis  melakukan  berbagai  analisis,  baik  analisis  terhadap  objek  

itu  sendiri maupun  terhadap  prosedur  sistem  yang  sedang  berjalan.  Maka  

metode  yang digunakan  dalam  penelitian  ini  adalah  metode  deskripsi  yaitu  

suatu  metode dalam meneliti status kelompok manusia, objek, kondisi, sistem 

pemikiran, dan peristiwa  pada  masa  sekarang.  Pencarian  fakta, dengan  

interpretasi  yang  tepat dengan tujuan sebagai berikut :  

a. Mencari informasi tentang segala yang ada pada objek penelitian agar 

dapat gambaran masalah yang sedang berlangsung.  

b. Ingin  mengetahui  bagaimana  proses  penjualan  yang  sedang  berjalan  

pada Outlet Jaket OJA, Sudimoro, Kecamatan Teras, Kabupaten Boyolali. 

4.2. Teknik Pengumpulan Data  

a. Wawancara  
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Wawancara  adalah  teknik  pengumpulan  data   yang  dilakukan  

dengan tanya jawab guna untuk mendapatkan data yang lebih lengkap.  

 

 

b. Observasi  

Dengan melakukan pengamatan secara langsung terhadap 

kegiatan. 

4.3. Metodologi Pengembangan Sistem   

Model proses yang digunakan dalam perancangan sistem informasi 

penjualan  pakaian  jadi  ini  adalah  model waterfall. Model ini  memisahkan 

dan membedakan  tahapan-tahapan  spesifikasi  pengembangan.  Dalam 

software lifecycle (waterfall model) terdapat beberapa tahapan utama yang 

menggambarkan aktivitas pengembangan software atau sistem aplikasi.  

4.4. Sistematika Penulisan 

Adapun  sistematika  penulisan  laporan  ini  akan  diuraikan  menjadi  

enam bab yaitu : 

BAB    I          PENDAHULUAN  

Menjelaskan  tentang  latar  belakang, rumusan masalah, batasan masalah,   

tujuan, keluaran  yang dihasilkan ,metodologi penelitian serta sistematika  

penulisan. 
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BAB II           LANDASAN TEORI  

Menjelaskan tentang teori-teori permasalahan yang dihadapi, serta 

metodologi pengembangan perangkat lunak yang digunakan. 

BAB III     METODOLOGI PENELITIAN 

 Menjelaskan mengenai analisis,  baik  analisis  terhadap  objek  itu  sendiri 

maupun  terhadap  prosedur  sistem  yang  sedang  berjalan.  Maka  metode  

yang digunakan  dalam  penelitian  ini.   

BAB IV  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Berisi sistem  yang  diusulkan  dan perancangan perangkat  lunak yang 

dimodelkan dengan Data Flow Diagram (DFD) 

BAB    V         KESIMPULAN DAN SARAN 

 Merupakan pernyataan singkat dan tepat yang dijabarkan dari hasil 

penelitian dan pembahasan untuk membuktikan kebenaran hipotesis dan 

saran-saran hasil analisis dari penulis untuk pengembangan lebih lanjut 

perangkat lunak tersebut 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan  analisis  dan  pengujian  yang  telah  dilakukan  maka  

dapat diambil kesimpulan dengan adanya sistem informasi penjualan jaket secara 

online menambah media promosi secara online serta membantu pemilik dan pembeli 

dalam melakukan transaksi pembelian tanpa harus datang ke toko. 

 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran-saran adalah sebagai berikut :  

1. Dibutuhkanya koneksi internet untuk masuk Sistem Informasi penjualan online 

pada outlet jaket. 

2. Sistem  informasi  yang  telah  dibangun  ini  agar  dijadikan  bahan 

untuk  pengembangan sistem lebih lanjut. 
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