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ABSTRAK 

 

Seiring berkembangnya dunia informasi telah merambah dalam berbagai 

bidang diantaranya adalah bidang kesehatan, ekonomi, bisnis dan bidang lainya. 

Di tengah-tengah persaingan bisnis dengan pemanfaatan teknologi komputer yang 

kian marak. Sistem informasi secara manual adalah kurang maksimalnya 

penyediaan serta lambatnya informasi misalnya lambatnya laporan-laporan data 

pembelian dan penjualan computer serta pengelolaan stok barang secara manual 

sering mengalami hambatan terutama dalam mencari barang yang dibutuhkan 

pihak manajemen. Tujuan penelitian adalah merancang aplikasi website 

pengolahan stok barang dan transaksi jual beli untuk HARJONO KERAMIK, 

untuk dapat meningkatkan volume penjualan produk. Dengan adanya aplikasi ini 

diharapkan akan lebih memberikan kemudahan dalam melakukan management 

pengolahan stok barang dan keuangan.  

Metodologi penelitian secara langsung dengan observasi wawancara, 

secara tidak langsung menggunakan dukementasi dan literatur atau kepustakaan. 

Bahan dan materi penelitian adalah informasi yang didapatakan selama observasi.  

Dengan adanya sistem informasi penjualan pada harjono keramik yang 

menggunakan XAMPP dan MySQL dalam bentuk website diharapkan dapat 

membantu promosi secara online dan memudahkan pengunjung melihat daftar 

produk. Hasil dari penelitian ini adalah bahwa Sistem Informasi Berbasis Web 

pada Harjono Keramik ini dapat membantu mempermudah membantu promosi 

secara online dan memudahkan pengunjung melihat daftar produk. 

 

Kata kunci : Sistem Informasi Penjualan, Perancangan, Website, XAMPP, 

MySQL, Harjono Keramik Wedi Klaten 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. LATAR BELAKANG 

Teknologi berbasis web dan internet saat ini telah menjadi salah satu 

kebutuhan yang penting dalam aktifititas kehidupan. Setiap hari terus 

berkembang, perkembangan yang ramai dibicarakan dan dibahas sekarang ini 

adalah teknologi yang mengarah pada sistem informasi dan aplikasi berbasis 

web. Dengan adanya penerapan teknologi berbasis web, komunikasi antara 

pengguna, admin dan pengembang lebih luas karena waktu siaga sistem 

informasi dan apilkasi berbasis web sangat tinggi, bahkan ada yang sampai 24 

jam perhari dalam satu minggu yaitu web yang menggunakan server yang 

sudah maju. 

Penggunaan web sebagai media informasi serta sistem informasi 

sebuah toko online cukup berperan aktif dalam pencarian informasi dan 

media promosi. Pencarian informasi dapat dilakukan dari mana saja dan 

kapan saja. Dimana didalamnya berisi informasi lokasi, dan apa saja yang 

ingin ditampilkan oleh toko online tersebut. Bahkan sekarang web dapat 

dimiliki perorangan dengan biaya yang relative murah. 

Mempromosikan usaha mereka kepada khalayak luas memang langkah 

yang efektif dalam dunia bisnis. Dalam hal ini, tak hanya pebisnis yang 

mendapatkan keuntungan, tetapi juga konsumen. Dua pihak ini bagaikan 
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simbiosis mutualisme karena saling menguntungkan. Pelaku bisnis 

mendapatkan keuntungan tinggi, disisi lain konsumen dapat memenuhi 

kebutuhannya secara mudah dan cepat. 

Harjono Keramik merupakan salah satu usaha yang membuat dan 

menjual berbagai macam keramik yang terbuat dari tanah liat yang dibuat 

dengan cara handmade yang sudah dilakukan secara turun menurun, seperti 

berbagai macam piring keramik, poci, gelas keramik, mangkok, panci, dll. 

Untuk saat ini, Harjono Keramik melayani transaksi manual yang hanya bisa 

melayani konsumen di sekitar klaten. Selama ini dalam melakukan promosi, 

Harjono Keramik masih menggunakan transaksi secara manual sehingga 

sistem informasinya masih terbatas. Dan untuk saat ini juga omset kurang 

maksimal, diharapkan omset akan bertambah 5% pertahun. Salah satu cara 

untuk mempromosikan produk yang ada pada Harjono Keramik adalah 

dengan menggunakan media website sebagai toko maya dari Harjono 

Keramik supaya omset yang di dapat lebih maksimal. 

Dengan adanya masalah yang dihadapi Harjono Keramik, maka 

dibutuhkan kehadiran sebuah sistem informasi penjualan berbasis website 

yang dapat memudahkan konsumen mendapatkan informasi barang serta 

melakukan pemesanan, meningkatkan mutu pelayanan dan menghasilkan 

laporan data pembeli. Atas dasar latar belakang inilah maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian tentang perancangan sistem informasi penjualan 

berbasis web pada Harjono Keramik. 
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1. Alasan Pemilihan Judul 

Di dalam penelitian ini peneliti member judul “Sistem Informasi 

Penjualan Berbasis Web pada Harjono Keramik Wedi Klaten” alasannya 

adalah sebagai berikut : 

a. Sistem promosi belum menggunakan media promosi online / web. 

b. Untuk membantu penjualan produk yang tidak dibatasi oleh satu 

tempat atau waktu saja, tapi juga proses perdagangan dapat dilakukan 

setiap saat. Karena akses internet penggunaannya 24 jam. 

c. Sistem informasi penjualan berbasis website yang dapat memudahkan 

konsumen mendapatkan informasi barang serta melakukan pemesanan, 

meningkatkan mutu pelayanan dan menghasilkan laporan data 

pembeli. 

2. Rumusan Masalah 

Dalam penelitian ini penulis ingin mengulas mengenai konsep 

pemanfaatan teknologi informasi dalam dunia bisnis secara online 

khususnya bisnis keramik, serta merancang implementasinya dalam 

bentuk aplikasi Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web Pada Harjono 

Keramik Wedi Klaten. Dalam tugas akhir ini penulis merumuskan masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :  

a. Perancangan sistem informasi penjualan berbasis website yang dapat 

membantu memudahkan pembeli untuk melihat daftar produk yang di 

jual pada  Harjono Keramik. 
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b. Sistem Informasi Penjualan dapat memberikan informasi yang lebih 

efisien bagi konsumen. 

c. Pembuatan laporan transaksi secara terkomputerisasi agar mudah 

mengetahui pesanan yang baru, yang sudah dikirim maupun yang 

belum dikirim. 

3. Batasan Masalah  

Untuk menghindari cakupan bahasan agar tidak meluas, maka 

diperlukan batasan-batasan masalah sehingga hasil analisis selanjutnya 

dapat lebih terarah sesuai dengan tujuan. Ada beberapa batasan masalah 

yang digunakan dalam penelitian ini meliputi : 

a. Fungsional 

Memberikan deskripsi produk, modul pencarian produk dan 

pembagian produk berdasarkan kategori. 

a. Metode masukan (input) 

Masukan data ada 2 macam : 

1) Text : Keyboard 

2) Gambar : Data digital 

b. Metode keluaran (output) 

Keluaran data dari sistem ada 1 macam : 

1) Administrator : Laporan Transaksi ( file.pdf ) 

c. Permasalahan yang tidak dibahas dalam pembuatan system informasi 

penjualan ini adalah sebagai berikut : 
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1) Metode kelayakan ekonomi berupa Payback Peroid, Net Present 

Value dan Return On Invesment. 

2) Pembuatan modul register pengunjung / pelanggan. 

d. Penelitian dilakukan pada Harjono Keramik yang beralamat di Desa 

Pagerjuran RT.2 / RW. 3, Melikan, Wedi, Klaten. 

e. Software yang digunakan 

1) Notepad++ 

2) Mozilla Firefox 

3) Xampp 

4) My SQL 

5) Windows 7 

4. Keaslian Penelitian 

Keaslian penelitian dikemukakan dengan menunjukan bahwa 

masalah yang dihadapi belum pernah dipecahkan oleh penulis lainnya, 

sehingga penulis mengambil judul “SISTEM INFORMASI 

PENJUALAN BERBASIS WEB PADA HARJONO KERAMIK”. 

Karena pada Harjono Keramik, masih menggunakan sistem penjualan 

secara manual. Hal tersebut menarik perhatian penulis untuk mengusulkan 

sistem informasi baru berbasis web dalam sebuah penelitian tugas akhir. 

5. Manfaat Penelitian  

a. Manfaat bagi penulis :  

1) Dapat meningkatkan kemampuan dan pemahaman serta menambah 

wawasan dalam menulis, dan juga meningkatkan pengetahuan 
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dibidang ilmu komputer khususnya pemrograman web yang dapat 

diterapkan dan digunakan dalam kehidupan masyarakat nantinya. 

2) Syarat kelulusan menyelesaikan Program Strata 1 (S1) Jurusan 

“Teknik Informatika” di Universitas Widya Dharma Klaten. 

b. Manfaat bagi Harjono Keramik : 

1) Dapat mempromosikan usahanya dan menjual dalam produknya 

jangkauan yang luas sehingga dapat meningkatkan volume 

penjualan produk.  

2) Membantu Harjono Keramik dalam efisiensi biaya khususnya 

biaya promosi dan pemasaran. 

c. Manfaat bagi Universitas Widya Dharma Klaten : 

1) Menyiapkan mahasiswa yang handal dalam bidangnya sehingga 

menjadi sumber daya manusia yang bermutu dan siap bersaing 

didunia kerja. Sebagai bahan evaluasi sistem pendidikan untuk 

meningkatkan mutu pendididkannya. 

2) Dengan adanya penulisan ini diharapkan bisa bermanfaat untuk 

penelitian selanjutnya serta untuk menambah wawasan bagi 

mahasiswa Universitas Widya Dharma Klaten yang akan 

menyusun skripsi. 
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B. Tujuan Peneltian 

Tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah : 

1. Mengetahui bagaimana sistem penjualan pada Harjono Keramik sehingga 

dapat diperoleh solusi konkrit dari perancangan sistem promosi yang 

masih dilakukan dengan cara tradisional saja. 

2. Merancang sistem informasi penjualan yang dapat memudahkan promosi 

dan penjualan secara online yang dapat digunakan untuk mempermudah 

proses perluasan penjualan. 

3. Mempermudah melakukan pencarian produk. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

73 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

Dari proses analisis, perancangan dan implementasi yang dilakukan 

pada bab-bab sebelumnya, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:  

1. Telah dihasilkan suatu Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web Pada 

Harjono Keramik Wedi Klaten yang dapat memudahkan pengeloaan 

pemesanan dan meningkatkan area pemasaran. 

2. Sistem yang dibangun dapat menampilkan secara online tentang layanan 

dan produk Harjono Keramik Wedi Klaten sehingga dapat memudahkan 

pelanggan untuk melakukan transaksi. 

B. Saran  

Untuk pengembangan sistem selanjutnya, dapat diberikan saran-saran 

sebagai berikut :  

1. Sistem perlu ditambahkan fasilitas back up data, hal ini sangat penting 

untuk mencegah kemungkinan kehilangan dan kerusakan data yang telah 

tersimpan dalam database. 

2. Dari segi tampilan halaman web, diharapkan untuk bisa disempurnakan 

lagi.  

3. Ditambahkan menu yang sesuai dengan kebutuhan sehingga masyarakat 

lebih cepat untuk menangkap informasi yang ada. 
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4. Ditambahkan jasa pengiriman barang, karena sistem ini hanya 

menggunakan satu jasa pengiriman barang yaitu pengiriman barang 

melaui JNE. 



DAFTAR PUSTAKA 

 

Arifin, Zainal dan Smithdev Community 2008. 36 Menit Belajar Komputer, Php  

dan Mysql. Jakarta : Elek Media Komutindo. 

 

Huda, Miftakhul dan Bunafit Komputer  2010. Membangun Aplikasi Database  

Elek. Jakarta : Media Komutindo. 

 

Kadir, Abdul. 2002. Konsep dan Tuntunan Praktis Basis Data. Yogyakarta.  

Andi offset. 

 

Kusrini. 2010. Strategi Perancangan dan Pengolahan Basis Data. Yogyakarta :  

Andi Publiser. 

 

Madcoms. 2006. Seri Panduan Lengkap Macromedia Dreamweaver 8.  

Yogyakarta. Andi offset. 

 

Nugroho, Bunafit. 2005. Database Relasional Dengan MySQL. Yogyakarta.  

Andi offset. 

 

Peranginangin, Kasiman. 2006. Aplikasi Web Dengan PHP Dan  

MySQL.Yogyakarta. Andi offset. 

 

Setyawan. 2011. “Sistem Informasi Penjualan Online Kerajinan Souvenir Pada  

Rumah Kerajinan Babatok Klaten”. Klaten. Universitas Widya Dharma. 

 

Slamin. 2007. Pengantar Teknologi Informasi. Yogyakarta. Andi offset. 

Sulaiman, Ferri. 2009. Web Marketing. Jakarta: Elek Media Komputindo. 

 

 

 


	1. cover.pdf
	2. hal persetujuan sampai abstrak.pdf
	3. BAB I.pdf
	7. BAB V.pdf
	8. Daftar Pustaka.pdf

