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ABSTRAK  

Arum Ratna Sari, 1821100002. Skripsi. Program Studi Manajemen. 

Pengaruh Motivasi Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh motivasi kerja dan 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten 

Klaten secara parsial dan simultan. Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan 

BMT Ahmad Dahlan yang berjumlah 50 karyawan. Metode pengumpulan data 

dilakukan penyebaran kuesioner secara langsung pada responden. Data yang 

diperoleh kemudian diolah dengan menggunakan alat bantu SPSS versi 25. 

Analisis ini meliputi analisis deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, uji regresi 

linier berganda, uji hipotesis, dan uji koefisien determinasi. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel 

motivasi kerja dan disiplin kerja mempunyai pengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten. Secara 

simultan variabel motivasi kerja dan disiplin kerja mempunyai pengaruh bersama-

sama terhadap kinerja karyawan BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabuapaten Klaten. 

Variabel disiplin kerja merupakan variabel paling dominan dalam  mempengaruhi 

kinerja karyawan. Variabel kinerja karyawan dipengaruhi oleh variabel motivasi 

kerja dan disiplin kerja sebesar 58,6% dan sisanya sebesar 41,4% dipengaruhi 

atau dijelaskan oleh faktor lain diluar penelitian yang digunakan. 

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan Kinerja Karyawan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 
 

BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Pada masa perkembangan ekonomi di indonesia saat ini banyak 

perusahana atau organisasi yang dituntun untuk dapat bersaing dengan 

perusahaan lain. Persaingan terseut dapat mendorong perusahan untuk 

meningkatkan kemampuan dalam menghadapi tantangan yang ada di dalam 

perusahan maupun di luar perusahan. Untuk mendapatkan hasil yang 

menguntukan maka peran sumber daya manusia sangatlah penting dalam 

pencapai keberhasilan organisasi atau perusahaan. Sumber daya manusia 

merupakan hal terpenting bagi perusahan atau organisasi. Karena sumber daya 

manusia dalam hal ini adalah kinerja karyawan yang memiliki kinerja yang 

tinggi untuk menjalankan kegiatan operasional di perusahan agar bisa 

mencapai suatu tujuan yang telah ditetapkan dengan demikian perusahan atau 

organisasi perlu menghargai segala aspek yang ada dalam diri karyawan atau 

pegawai agar tercipta sumber daya manusia yang berkualitas dan kinerja yang 

unggul (Bruce, 2003). Dengan potensi keunggulan kinerja karyawan yang ada 

di dalam perusahan harus dapat dikembangkan dengan sebaik – baiknya, 

sehingga mampu untuk memberikan hasil yang maksimal di dalam perusahan. 

Menurut Afandi (2018:83), kinerja adalah hasil kerja yang dapat 

dicapai oleh seseorang atau kelompok dalam perusahan sesuai dengan 

wewenang dan tanggung jawab masing – masing dalam upaya pencapaian 

tujuan organisasi secara illegal atau tidak melanggar hukum dan tidak 



2 
 

 

bertentangan dengan moral dan etika. Di setiap perusahan diharapkan agar 

karyawan mempunyai prestasi kerja yang bagus. Karena dapat meningkatkan 

kualitas kinerja karyawan dan memberikan pengaruh yang bagus untuk 

perusahan.  

Beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan diantarnya 

adalah motivasi kerja dan disiplin kerja. Menurut Azar & Shafighi (2013:2) 

menyatakan bahwa salah satu alasan kesuksesan karyawan adalah adanya 

faktor motivasi yang tinggi dan konsep motivasi yang digunakan untuk 

menjelaskan kemampuan dan kesempatan pekerja. Motivasi kerja adalah 

faktor yang lebih mengarah pada perilaku dalam perusahan atau organisasi. Di 

dalam diri pegawai akan mempunyai motivasi yang digunakan untuk 

menggerkan perilakunya untuk memenuhi tujuan tertentu. Motivasi kerja 

dapat dipengaruhi oleh faktor minat, rasa aman, hubungan antar personal dan 

kesempatan untuk bekerja. dengan adanya keberaadan motivasi ini diharapkan 

semua karyawan mau bekerja dengan keras dan antusias untuk mencapai 

produstivitas kerja yang tinggi. 

Untuk menciptakan kinerja karyawan agar berjalan dengan baik dan 

efektif maka hal tersebut tidak hanya didukung oleh motivasi kerja tetapi juga 

disiplin kerja. Menurut Rivai (2009) dalam Mia Lasmaya (2016:32), disiplin 

kerja adalah suatu hal yang digunakan para manajer untuk berkomunikasi 

dengan karyawan agar mereka bersedia untuk mengubah perilaku serta 

sebagai upaya untuk meningkatkan kesadaran dan kesedian seseorang agar 

menaati semua peraturan perusahaan dan norma – norma sosial yang berlaku. 
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Mematuhi peraturan yang telah di tetapkan oleh perusahaan dan mempunyai 

disiplin yang tinggi maka karyawan akan menciptakan suasana perusahaan 

lebih kondusif sehingga akan berdampak positif pada aktivitas perusahaan. 

Oleh karena itu, disiplin kerja merupakan saranan untuk mencapai tujuan 

kinerja karyawan. Maka perlu adanya pembinaan disiplin kerja untuk 

meningkatkan ke disiplinan pegawai atau karyawan. Dengan ini disiplin dapat 

membuat pekerja lebih  seefisien dan menghasilkan bekerja yang optimal.  

Istilah BMT merupakan singkatan dari Baitul Maal wat Tamwil yaitu 

sebuah lembaga keuangan syariah yang memadukan konsep Maal dan 

Tamwil. Baitul Maal adalah menghimpun dan menyalurkan dana-dana sosial 

untuk masyarakat. Seperti zakat, infak, sedekah, wakaf, dan dana sosial 

lainnya. Sedangkan Baitul Tamwil menghimpun dana dari masyarakat dan 

menyalurkan kepada masyarakat untuk memperoleh profit (keuntungan) 

berdasarkan prinsip syaria’ah. (www.bmtahmaddahlan.com).  

BMT Ahmad Dahlan merupakan Koperasi Simpan Pinjam dan 

Pembiayaan Syariah ( KSPSS ). BMT Ahmad Dahlan terletak di Kecamatan 

Cawas, Kabupaten, Klaten yang saat ini sudah berdiri selam kurang lebih 20 

tahun. BMT Ahmad Dahlan berada dibawah naungan Pimpinan Cabang 

Muhammadiyah Cawas.  

Muhammadiyah Klaten berdiri pada tahun 1920, yang dirintis Kyai 

Ibrahim seorang ulama dari Solo. Di awal berdirinya Muhammadiyah masih 

berbentuk Cabang, yakni cabang Klaten Kota, Dengan sekretaris di rumah 

Bapak H. Sierad sejak berdirinya Tabligh dilakukan ke Daerah lain Se -  

http://www.bmtahmaddahlan.com/
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Kabupaten Klaten, kenudian di susul cabang-cabang lain mulai berdiri seperti 

: Jatinom, Wedi, Cawas kemudian lima tahun kemudian berdiri Cabang dan 

Ranting Se-Kabupaten Klaten. Sedangkan PDM Klaten baru berdiri pada 

tahun 1960 yang mengkoordinir Cabang-cabang dan Ranting se Kabupaten 

Klaten. (http://klaten.muhammadiyah.or.id/content-3sdet-sejarah.html/).  

Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan dengan pimpinan dan 

karyawan BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten juga obsevasi oleh 

peneliti, masih ada beberapa karyawan yang mengalami penurunan kinerja 

karyawan. Juga adanya karyawan yang tidak mampu mencapai target yang 

diingikan perusahan atau organisasi disebabkan oleh kurangnya pemberian 

motivasi kerja dan arahan kepada karyawan dalam bekerja. Dalam hal ini 

pemberian  motivasi keja bisa menjadi penggerak serta pendorong bagi dalam 

menyelesaikan pekerjaan dengan optimal, namun minimnya dukungan 

motivasi kerja masih menjadi hambatan yang dialami oleh karyawan. 

Rendanya disiplin kerja juga mengakibatkan menurunya kinerja karyawan. 

Dimana masih ada karyawan yang datang terlambat tanpa adanya izin terlebih 

dahulu dan tanpa alasan. Sehingga para karyawan terlihat tidak bersemangat 

dalam menyelesaikan pekerjaannya. 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi Kerja Dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten 

Klaten”. 

 

http://klaten.muhammadiyah.or.id/content-3sdet-sejarah.html/
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1.2 Alasan Pemilihan Judul  

Pemilihan Judul yang diangkat penulis seperti yang tercantum dalam 

proposal skripsi yaitu sebagai berikut:  

1.2.1 Alasan Objektif  

a. Kinerja karyawan merupakan aspek penting dalam pencapaian tujuan 

perusahaan, maka penulis ingin mengetahui pengaruh motivasi kerja 

dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada BMT Ahmad Dahlan 

Cawas Kabupaten Klaten.  

1.2.2 Alasan Subjektif  

a. Penulis ingin memberikan informasi kepada publik mengenai kinerja 

karyawan jika terdapat faktor yang mempengaruhi seperti faktor 

motivasi kerja dan disiplin kerja.  

b. Serta menambah pengetahuan penulis tentang sumber daya manusia 

dan beberapa pengaruh motivasi kerja karyawan, disiplin kerja, serta 

kinerja karyawan. 

1.3 Penegasan Judul  

Dalam rangka menghindari perbedaan persepsi atau penafsiran 

terhadap varaiabel – variabel yang digunakan dalam penelitian ini, maka 

berikut ini disampaikan penegasan terhadap variabel – variabel yang terdapat 

dalam penelitian ini: 

1. Motivasi Kerja  

Motivasi adalah  hal yang menyebabkan, meyalurkan dan 

mendukung perilaku pegawai agar mereka mau bekerja dengan giat dan 

antusias mencapai hasil yang optimal. (Hasibuan, 2017:141). 
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2. Disiplin Kerja  

Disiplin kerja adalah suatu alat yang digunakan para manajer untuk 

berkomunikasi dengan karyawan agar mereka bersedia untuk mengubah 

suatu perilaku serta sebagai kesediaan seseorang mentaati semua peraturan 

dan norma-norma sosial yang berlaku. ( Mia Lasmaya, 2016:32). 

3. Kinerja Karyawan  

  Kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau 

kelompok orang dalam suatu perusahaan sesuai dengan wewenang dan 

tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan organisasi 

secara illigal, tidak melanggar hukum dan tidak bertentangan dengan 

moral dan etika. (Afandi, 2018:83).  

1.4 Pembatasan Masalah 

Pembatasan masalah sangat penting bagi suatu penelitian yang 

berguna untuk menjadikan penelitian terarah pada masalah tertentu. 

Berdasarkan latar belakang dan identiikasi masalah di atas, serta untuk 

menghindari perluasan permasalahan yang akan diteliti, maka penulis 

membatasi obyek yang diteliti. Penulis hanya menguji Pengaruh motivasi 

kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan BMT Ahmad Dahlan 

Cawas Kabupaten Klaten. 

1.5 Rumusan Masalah 

Bedasarkan uraian tersebut di atas, maka yang menjadi permasalahan 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Apakah ada pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan 

BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten ? 

2.  Apakah ada pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten ? 

3. Apakah ada pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja secara 

simultan terhadap kinerja karyawan BMT Ahmad Dahlan Cawas 

Kabupaten Klaten ?  

1.6 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang ada, maka tujuan penelitian ini 

untuk mengetahui :  

1. Untuk menguji pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan 

BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten. 

2. Untuk menguji pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten. 

3. Untuk menguji pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja secara 

simultan  terhadap kinerja karyawan BMT Ahmad Dahlan Cawas 

Kabupaten Klaten. 

1.7 Manfaat Peenlitian 

Dari hasil penelitian yang dilakukan diharapkan dapat memberikan 

manfaat sebagai berikut: 

1.7.1 Manfaat Teoritis  

Dalam penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu 

pengetahuan, wawasan dan dapat digunakan untuk penelitian-penelitian 
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selanjutnya demi mengembangkan ilmu pengetahuan pada umumnya 

dan bidang manajemen sumber daya manusia. 

1.7.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi penulis  

Diharapkan dapat memberikan pengalaman dan menambah 

pengetahuan penulis tentang pengaruh motivasi kerja dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan. 

2. Bagi perusahaan 

Untuk mengetahuai sejauh mana motivasi kerja dan disiplin 

kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan, yang mana dari hasil 

penelitian ini bisa dijadikan bahan pertimbangan oleh perusahaan 

atau organisasi dalam meningkatkan kinerja karyawan agar 

mempermudah dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. 

3. Bagi Pembaca 

Memberikan bahan referensi penelitian kepada pembaca 

mengenai pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan.  

1.8 Sistematika Penulisan 

Penelitian skripsi ini terdiri dari lima bab, sistematika penulisan 

dimaksudkan agar dalam penulisan skripsi ini dapat terarah dan sistematika. 

Materi pembahasan dari masing-masing bab tersebut dijelaskan sebagai 

berikut:  
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BAB I Bab ini berisi tentang uraian latar belakang, alasan pemilihan 

judul, penegasan judul, pembatasan masalah, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian. 

BAB II Bab ini berisi mengenai kajian teori yang terdiri dari 

manajemen sumber daya manusia, motivasi kerja, disiplin 

kerja, kinerja karyawan penelitian terhadulu, kerangka 

pemikiran dan hipotesis. 

BAB III Bab ini berisi desain penelitian, tempat  dan waktu penelitian, 

populasi, sampel dan teknik sampling, variabel penelitian, 

definisi operasional, jenis data, sumber data, metode 

pengumpulan data, teknik analisis data, dan metode analisis 

data. 

BAB IV Bab ini membahas gambaran umum organisasi, identifikasi 

responden, analisis data, dan pembahasan hasil penelitian. 

BAB V  Bab ini berisi tentang simpulan hasil penelitian dan saran.   
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BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasrkan hasil penelitian yang diperoleh secara keseluruan maka 

dapat ditarik simpulan berikut :  

1. Berdasarkan identifikasi responden dapat disimpulkan bahwa sebagai 

responden pada penelitian ini adalah laki – laki sebanyak 28 orang (56%), 

sebagai berusia antara 20 – 30 tahun sebanyak 23 orang (46%), mayoritas 

berpendidikan S1 sebanyak 31 orang (62%), dan mempunyai masa kerja 

lebih dari 10 tahun sebanyak 18 orang (36%).  

2. Berdasarkan uji validitas dapat disimpulkan bahwa semua item pernyataan 

dan kuesioner penelitian variabel Motivasi Kerja (X1), Disiplin Kerja (X2) 

dan Kinerja Karyawan (Y) dinyatakan valid karena rhitung > rtabel yakni 

0,278. 

3. Berdasarkan uji reliabilitas dapat disimpulan bahwa setiap item pernyataan 

dari kuesioner penelitian variabel Motivasi Kerja (X1), Disiplin Kerja 

(X2) dan Kinerja Karyawan (Y). Hal tersebut ditunjukan dari nilai 

Cronbach’s Alpha setiap variabel tersebut dinyatakan reliabel.  

4. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda dihasilkan persamaan 

regresi linier berganda yaitu Y = 1,725 + 0,396X1 + 0,533X2 + e. Hal 

tersebut ditujunkan bahwa nilai konstanta 1,725 yang berarti tanpa 

variabel X1 (Motivasi Kerja) dan X2 (Disiplin Kerja), maka akan terjadi 

penurunan kinerja karyawan sebesar 1,725 satuan kinerja. 
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5. Berdasarkan hasil uji t untuk variabel Motivasi Kerja (X1) terhadap 

pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y). Hal 

tersebut ditunjukkan dari nilai thitung sebesar 3,193 dan nilai signifikansi 

sebesar 0,003. Karena nilai thitung > ttabel yakni 3,193 > 2,012 dan nilai 

signifikansi 0,003 < 0,05. Dengan demikian dalam penelitian H1 yang 

berbunyi diduga motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

diterima. 

6. Berdasarkan hasil uji t untuk variabel Disiplin Kerja (X2) terhadap 

pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y). Hal 

tersebut ditunjukan dari nilai thitung sebesar 4,550 dan nilai signifikansi 

sebesar 0,000. Karena nilai thitung > ttabel yakni 4,550 > 2,012 dan nilai 

signifinkansi 0,000 < 0,05. Dengan demikian dalam penelitian H2 yang 

berbunyi diduga disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

diterima.  

7. Berdasarkan hasil uji f diperoleh nilai fhitung sebesar 35,608 dengan 

signifinkansi 0,000. Hal ini dibuktikan bahwa fhitung > ftabel yakni 35,608 > 

3,195, sedangkan taraf signifinkasi = 0,000 < 0,05 (5%), sehingga dapat 

dikatakan bahwa motivasi kerja dan disiplin kerja secara bersama – sama 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan dan H3 yang diajukan dalam 

penelitian ini diterima.  

8. Berdasarkan hasil koefisien determinasi (R
2
) sebesar 0,586 atau (58,6%) 

dan besarnya persentase pengaruh variabel indenpenden terhadap variabel 

denpenden. Hal ini berarrti secara bersama – sama variabel motivasi kerja 
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dan disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan sebesar 58,6% 

dan sisanya sebesar 41,4%, dipengaruh atau dijelaskan oleh faktor lain 

diluar variabel penelitian yang digunakan. 

9. Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel Disiplin 

Kerja mempunyai pengaruh dominan dalam meningkatkan kinerja 

karyawan, karena memiliki koefisien regresi tertinggi di antara koefisien 

regresi yang lainnya.  

5.2 Saran  

Berdasarkan hasil pembahasan penalitian dan kesimpulan yang diambil 

dalam penelitian ini maka peneliti memberikan beberapa saran sebagai 

berikut: 

5.2.1 Bagi BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten  

1. Hendaknya BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten lebih 

mengembangkan motivasi kerja dalam meningkatkan kinerja 

karyawan dan menjaga motivasi kerja tetap baik dan tinggi. Hal ini 

dapat dilakukan dengan cara memberikan reward bagi karyawan 

yang berprestasi dengan cara memberi bonus dan promosi jabatan. 

Oleh karena itu, karyawan akan lebih semangkat dalam berkerja dan 

mendapatkan hasil yang tinggi. 

2. Henyanya BMT Ahmad Dahlan Cawas Kabupaten Klaten lebih 

menumbuhkan disiplin kerja dengan cara mendorong karyawannya 

dalam mencapai tuhuan bersama, sehingga dapat meningkatkan 

kedisiplin yang dapat menyelesaikan pekerjaan dengan tetap waktu, 
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meningkatkan kualitas, mengarahkan, dan mendorong karyawan 

untuk tidak melanggar peraturan perusahan. Selain itu, pemimpin 

sebaiknya memberikan perhargaan bagi karyawan yang datang tetap 

waktu, serta memberikan arahan agar karyawan selalu disiplin dalam 

berkerja.   

5.2.2 Bagi Penelitian Selanjutnya 

1. Penelitian selanjutnya dapat memilih organisasi atau perusahan 

dengan jumlah responden yang banyak, sehingga nilai uji statistik 

dapat diubah. 

2. Peneliti diharapkan untuk melakukan wawancara dengan 

memberikan arahan tentang pemahanan dari setiap item pernyataan 

untuk variabel bebas, agar setiap responden dapat memahami 

maksud dari item pernyataan dan menghasilkan jawaban yang 

benar – benar sesuai dengan dialami responden. 

3. Peneliti diharapkan dapat mengembangkan penelitian dengan 

mengganti atau menambahkan penelitian dengan mengganti atau 

menambahkan variabel bebas lainya seperti budaya organisasi, 

beban kerja dan lainnya yang diduga dapat mempengaruhi kinerja 

karyawan. 

4. Penelitian dapat mengembangkan penelitian ini dengan 

menggunakan metode lain, misalnya malalui wawancara secara 

mendalam terhadap responden sehingga informasi yang didapatkan 
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lebih beragam jika dibandingkan dengan teknik kuesioner yang 

jawabanya telah tersedia.   

5. Untuk menambah responden atau jumlah sampel lebih luas lagi 

agar hasil yang diteliti lebih akurat.  
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