PENGARUH BEBAN KERJA, STRES KERJA, DAN LINGKUNGAN
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA
CV KUSUMATEX (LURIK PRASOJO) KLATEN

SKRIPSI
Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Memperoleh Gelar

Sarjana Manajemen

Peminatan :

Manajemen Sumber Daya Manusia

Diajukan Oleh :

JUNIAR MAHDA NUR LATIFAH

NIM 1821100069

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS WIDYA DHARMA KLATEN
JUNI 2022



HALAMAN PERSETUJUAN

PENGARUH BEBAN KERJA, STRES KERJA, DAN LINGKUNGAN KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA CV KUSUMATEX
(LURIK PRASOJO) KLATEN

Diajukan Oleh :
JUNIAR MAHDA NUR LATIFAH
NIM 1821100069

Telah disetujui pembimbing untuk dipertahankan di hadapan Dewan Penguji Skripsi
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi

Universitas Widya Dharma Klaten

Pembimbing Utama Pembimbing Pendamping

H. Abdul Haris, S.E., M.M., M.Pd.
NIK. 690 098 194

Mengetahui,
Ketua Program Studi Manajemen

—

H. Abdul Haris, S.E., M.M., M.Pd.
NIK. 690 098 194



HALAMAN PENGESAHAN

PENGARUH BEBAN KERJA, STRES KERJA, DAN LINGKUNGAN KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA CV KUSUMATEX
(LURIK PRASOJO) KLATEN

Diajukan Oleh :
JUNIAR MAHDA NUR LATIFAH
NIM 1821100069

Telah dipertahanakan dan disetujui oleh Dewan Penguji skripsi Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Widya Dharma Klaten dan diterima untuk memenuhi sebagian
persyaratan memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Manajemen

Pada tanggal 20, JWli 2022

Ketua Sekretaris

Dr. Sutrisno Badri, M.Sc. H. Arif Julianto SN, S.E., M.Si.
NIK. 690 208 290 NIK. 690 301 250

Penguji Utama Penguji Pendamping

H. Abdul Haris, S.E., M.M., M.Pd.
NIK. 690 098 194




PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : JUNIAR MAHDA NUR LATIFAH
NIM : 1821100069

Jurusan/ Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi

Dengan ini menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi
Judul : PENGARUH BEBAN KERJA, STRES KERJA, DAN
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PADA CV KUSUMATEX (LURIK PRASOJO) KLATEN
Adalah sebenar-benamya karya saya sendiri dan bebas dari plagiat. Hal-hal yang
bukan merupakan karya saya dalam skripsi ini telah diberi tanda sitasi dan
ditunjukkan dalam Daftar Pustaka.
Apabila di kemudian hari terbukti pernyataan saya tidak benar, saya bersedia
menerima sanksi akademik berupa pembatalan ijazah dan pencabutan gelar yang
saya peroleh dari skripsi ini.

Klaten,

Yang Membuat Pernyataan,

%(%f)\ '

" METE
- "TEMP
19AJX954123149

~ Juniar Mahda Nur Latifah

V.



MOTTO

“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan

kesanggupannya.” — QS Al Bagarah 286

“Hiduplah seakan-akan kamu akan mati hari esuk dan belajarlah seolah kamu

akan hidup selamanya.” — Mahatma Gandhi

“Manusia asalnya dari tanah, makan hasil tanah, berdiri diatas tanah, akan

kembali ke tanah. Kenapa masih bersifat langit?” - Hamka

“Apapun yang menjadi takdirmu, akan mencari jalannya menemukanmu.” — Ali

bin Abi Thalib

Skripsi : Semakin di cek semakin ada yang salah, karena yang sempurna

hanyalah TUHAN.



HALAMAN PERSEMBAHAN

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan
hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Penulis
persembahkan skripsi ini untuk orang-orang yang senantiasa mendukung,
membantu, dan mendoakan dalam proses meraih gelar Sarjana Manajemen,
diantaranya :

1. Kedua orangtua tercinta, bapak Marsono dan Almh lbu Sri Hartini yang
selalu memberikan semangat dan memberikan kasih sayang, serta bude
dan bulik yang ikut memberikan dukungan dan doa untuk penulis.

2. Kakak dan Adik tercinta Aulia Alfi Nur Annisa dan Febria Cahya Kumala
yang ikut mendukung dan menyaksikan dalam menyelesaikan skripsi ini.

3. Reza Wahyu Kurniawan orang tersabar yang selalu menjadi tempat
curahan hati, dan selalu memberikan semangat serta dukungan untuk
menyelesaikan skripsi ini.

4. Sahabat-sahabat sejak SMA yaitu Depe, Elsa, Yunita, Tasya, Dea, Dinda,
Sendy, Manda, Lupi, Aya.

5. Sahabat-sahabat sejak Maba yaitu Ficky Herliana dan Mega Martin, serta
teman-teman seperjuangan Program Studi Manajemen 2018 yang telah
membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini yang tidak bisa

disebutkan satu persatu.

Vi



6. Dan terakhir untuk diri saya sendiri, terimakasih sudah berjuang dan bisa
bertahan sampai hari ini dengan penuh semangat meskipun hari-hari berat

untuk dilalui.

Vii



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang
telah melimpahkan karunia serta berkat-Nya, sehingga penulis dapat menyusun
dan menyelesaikan skripsi dengan judul “Pengaruh Beban Kerja, Stres Kerja, dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV Kusumatex (Lurik
Prasojo) Klaten”. Skripsi ini disusun untuk melengkapi syarat ujian akhir guna
mendapat gelar sarjana strata satu manajemen di Universitas Widya Dharma
Klaten.

Penulis sepenuhnya menyadari bahwa skripsi ini tidak akan berhasil tanpa
bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala
kerendahan hati saya menyampaikan terima kasih dan penghargaan yang sangat
tulus kepada :

1. Tuhan Yang Maha Esa atas segala limpahan karunia, kenikmatan yang
tiada tara, kemudahan, serta Inayah-Nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini.

2. Bapak Prof. Dr. Triyono, M.Pd. selaku Rektor Universitas Widya Dharma
Klaten.

3. Bapak Dr. Sutrisno Badri, S.E., M.Sc. selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Widya Dharma Klaten.

4. Bapak Abdul Haris, S.E., M.M., M.Pd. selaku Ketua Prodi Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Widya Dharma Klaten dan Dosen
Pembimbing Pertama yang telah memberikan bimbingan dan pengarahan,

sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan baik.

viii



5. Ibu Hj. Anis Marjukah, S.E., M.M. selaku Dosen Pembimbing Kedua
yang telah memberikan bimbingan dan arahan, sehingga penulis dapat
menyelesaikan penyusunan skripsi dengan baik.

6. Segenap dosen dan karyawan Fakultas Ekonomi yang telah memberikan
banyak ilmu yang bermanfaat dan pelayanan yang baik selama penulis
menempuh pendidikan di Universitas Widya Dharma Klaten.

7. Dan seluruh pihak yang membantu penulis dalam menyelesaikan
penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa di dalam skripsi ini masih terdapat banyak
kekurangan, untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat
membangun. Dan diharapkan skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca

maupun peneliti lain yang dapat menambah wawasan dan pengetahuan.

Klaten,

Juniar Mahda Nur Latifah



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot I
HALAMAN PERSETUJUAN ..o I
HALAMAN PENGESAHAN ... ii
PERNYATAAN ..o Y%
MOTTO e %
HALAMAN PERSEMBAHAN ..o Vi
KATA PENGANTAR s viil
DAFTAR IST Lo X
DAFTAR TABEL ..ot Xii
DAFTAR GAMBAR ... Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ..o Xiv
ABSTRAK s XV

BAB |. PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah ............cccccoooiiiiiiiiiciccecc e 1
B. Alasan Pemilihan Judul ..o 5
C. Penegasan JUdUL ...........coioiiiiiiicc e 6
D. Pembatasan Masalah ... 7
E. Rumusan Masalah ..o 8
F. Tujuan Penelitian .........cccooiiiiiiiiiic e 8
G. Manfaat PENEItIaN ........ccccoiiiiiiiiie e 9
H. Sistematika PenuliSan ... 10



BAB II. TINJAUAN PUSTAKA

H.

Manajemen Sumber Daya Manusia ..........ccccoovevvereiiesieene e 11
o T=] o I ] T TSR 16
Y LT T - SRRSO 19
LingKUuNQan KEeIJa ......ccviieiieiecie e 22
T 1] T USSR 25
Penelitian Terdahulu ..o 28
Kerangka PemiKiran .........cccocceiveiiiii i 31
HIPOLESIS ..ttt et 32

BAB Ill. METODOLOGI PENELITIAN

A.

MEtOdE PENEIITIAN ... e e e e 33

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN

A.

F.

Gambaran Umum Perusahaan ...........ccccevreneiineneiseneneese e 45
Deskripsi Data Penelitian ............ccccooviieiieeiiie e 50
Deskripsi Variabel Penelitian ...........ccccccoovveviiiiieiccseee e 54
Uji Instrumen Penelitian ...........cccooveiiiiiieie e, 66
ANALISIS DALA ... 69
Pembahasan dan Hasil Penelitian ...........ccccoeiiiiiniinnciccee, 76

BAB V. PENUTUP

A

B.

SIMPUIAN Lo 81

SAIAN ettt e e e et e e e etre 83

DAFTAR PUSTAKA

Xi



Tabel 2.1

Tabel 3.1

Tabel 4.1

Tabel 4.2

Tabel 4.3

Tabel 4.4

Tabel 4.5

Tabel 4.6

Tabel 4.7

Tabel 4.8

Tabel 4.9

Tabel 4.10

Tabel 4.11

Tabel 4.12

Tabel 4.13

Tabel 4.14

DAFTAR TABEL

Penelitian Terdahulu

Definisi Operasional

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir
Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja
Deskripsi Jawaban Responden mengenai Beban Kerja
Deskripsi Jawaban Responden mengenai Stres Kerja
Deskripsi Jawaban Responden mengenai Lingkungan Kerja
Deskripsi Jawaban Responden mengenai Kinerja

Hasil Uji Validitas

Hasil Uji Reliabilitas

Hasil Regresi Linier Berganda

Hasil Uji t

Hasil Uji F

Koefisien Determinasi

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Bagan Kerangka Pemikiran

Gambar 4.1 Struktur Organisasi

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran1l Surat 1zin Penelitian

Lampiran2 Surat Permohonan Pengisian Kuesioner

Lampiran3 Kuesioner Penelitian

Lampiran4 Tabulasi Data

Lampiran5 Hasil Analisis Deskriptif Identifikasi Responden
Lampiran6 Hasil Uji Validitas

Lampiran7 Hasil Uji Reliabilitas

Lampiran8 Hasil Uji Analisis Regresi Berganda, Uji t, Uji F, Uji

Koefisien Determinasi

Lampiran9 Distribusi r Tabel
Lampiran 10 : Distribusi t Tabel
Lampiran 11 : Distribusi F tabel
Lampiran 12 Dokumentasi

Xiv



ABSTRAK

JUNIAR MAHDA NUR LATIFAH NIM 1821100069, Fakultas
Ekonomi Program Studi Manajemen Universitas Widya Dharma Klaten. Skripsi.
“PENGARUH BEBAN KERJA, STRES KERJA, DAN LINGKUNGAN
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA CV KUSUMATEX
(LURIK PRASOJO) KLATEN".

Tujuan penelitian ini adalah untuk : 1) Untuk menganalisis dan
mengetahui pengaruh beban kerja terhadap kinerja karyawan pada Lurik Prasojo,
2) Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh stres kerja terhadap Kinerja
karyawan pada Lurik Prasojo, 3) Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada Lurik Prasojo.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif
kuantitatif. Untuk pengumpulan data dengan wawancara, angket, dan observasi.
Objek dalam penelitian ini adalah karyawan CV Kusumatex (Lurik Prasojo), yang
diambil sebanyak 40 responden. Variabel dalam penelitian ini ada 3 variabel
bebas yaitu beban kerja (X1), stres kerja (X2), lingkungan kerja (X3), dan variabel
terikat yaitu kinerja (Y). Teknik analisis data dengan analisis Regresi Linier
Berganda dengan bantuan program SPSS 22.0. Analisis ini meliputi analisis
deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, uji analisis regresi linier berganda, uji hipotesis,
dan uji koefisien determinasi.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel beban kerja
dan stres kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV
Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten, sedangkan variabel lingkungan kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV Kusumatex (Lurik Prasojo)
Klaten. Variabel lingkungan kerja merupakan variabel paling dominan dalam
mempengaruhi kinerja karyawan. Variabel kinerja karyawan dipengaruhi oleh beban
kerja, stres kerja, dan lingkungan kerja sebesar 26,9% dan sisanya sebesar 73,1%
dipengaruhi atau dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dimasukkan dalam model
penelitian ini.

Keywords : beban kerja, stres kerja, lingkungan kerja, dan kinerja

XV



BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia merupakan bagian penggerak dari perusahaan
yang memiliki potensi berkembang dan secara aktif mendorong produktivitas
dalam memenuhi tujuan perusahaan. Peran sumber daya manusia akan sangat
menentukan keberhasilan atau kegagalan perusahaan dalam mencapai visi dan
misi yang telah ditetapkan, oleh karena itu sumber daya manusia sangat
penting bagi perusahaan. Sedangkan manajemen sumber daya manusia adalah
ilmu dan seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar efektif dan
efisien membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, dan masyarakat
(Hasibuan, 2019:10).

Afandi (2018:1) menyatakan bahwa “Manajemen adalah proses kerja
sama antar karyawan untuk mencapai tujuan organisasi sesuai dengan
pelaksanaan fungsi-fungsi  perencanaan, pengorganisasian, personalia,
pengarahan, kepemimpinan, dan pengawasan. Mengelola karyawan tidak
hanya sekedar memberi diskripsi pekerjaan dan peraturan yang harus dipatuhi
saja, tetapi perlu adanya hubungan yang sinergis antara perusahaan dengan
karyawan untuk mencapai tujuan perusahaan bersama.

Lurik merupakan suatu kain hasil tenunan benang yang berasal dari dari
daerah Jawa Tengah dengan motif dasar garis-garis atau kotak-kotak dengan

warna-warna suram yang pada umumnya diselingi aneka warna benang. Kain



yang dibuat dari bahan benang (lawe) yang dibuat melalui proses penenunan
sehingga menjadi lembaran kain. Kain lurik memiliki pesona, ragam, dan
filosofi yang sangat menarik. Penampilannya yang sederhana tetapi mampu
menciptakan makna yang begitu luas.

Dibalik keistimewaan kain lurik, keberadaannya mulai terancam akibat
industri tekstil yang semakin cepat dan murah. Seiring dengan berkembangnya
zaman yang semakin modern dan diiringi menurunnya minat terhadap budaya
lokal, namun tak menyusutkan semangat para pengrajin Kain Lurik didaerah
Pedan, Klaten. Salah satunya adalah “Lurik Prasojo” yang memproduksi lurik
dengan lebel Prasojo dan masih menjadi salah satu produk unggulan di Klaten.

CV Kusumatex (Lurik Prasojo) merupakan jenis usaha yang bergerak
dibidang tekstil, yaitu membuat kain Lurik yang telah berdiri sejak tahun 1950
yang didirikan oleh Somoehartomo, dan sekarang dikelola oleh Maharani
Setyawan yang merupakan pengelola generasi ke 3. Merk Tenun Lurik
“Prasojo” tersebut melambung naik mampu mengalahkan para pesaing yang
ada dan berhasil menembus pasar internasional dengan koleksi fashion dan
luriknya. Meskipun sudah sampai ke luar negeri, hebatnya pemasaran produk-
produk ini dapat berkembang hanya dari mulut ke mulut, karena pelanggan
merasa senang sehingga mereka kembali lagi untuk membeli. Seiring dengan
kemajuan teknologi, produk tenun Lurik Prasojo juga dipasarkan melalui sosial
media pribadi. Melalui sosial media Lurik Prasojo dapat mengobservasi dan
mengevaluasi apa saja yang menjadi keinginan dan kebutuhan dari konsumen

dan akan menjawabnya dengan menyediakan produk yang sesuai dengan



keinginan konsumen tersebut. Lurik Prasojo sudah mengalami perkembangan
yang begitu pesat, dan juga sering mengikuti berbagai pameran dan festival.

Berdasarkan hasil wawancara dan penelitian lain yang bersumber dari
pengelola generasi ke 3 pada bulan Februari, Lurik Prasojo mengalami
beberapa aspek permasalahan yang terkait dengan beban kerja, stres kerja,
lingkungan kerja, dan kinerja karyawan. Usaha untuk meningkatkan kinerja
karyawan, diantaranya adalah dengan memperhatikan beban kerja, baik itu
beban kerja fisik maupun beban kerja mental. Beban kerja adalah sejumlah
kegiatan yang harus diselesaikan oleh suatu unit organisasi atau pemegang
jabatan secara sistematis dengan menggunakan teknik analisis jabatan, teknik
analisis beban kerja, atau teknik manajemen lainnya dalam jangka waktu
tertentu untuk mendapatkan informasi tentang efisiensi dan efektifitas kerja
suatu unit organisasi (Siswanto, 2017:38). Pemberian beban kerja yang efektif
dapat mengetahui sejauh mana karyawannya dapat diberikan beban kerja yang
maksimal dan sejauh mana pengaruhnya terhadap kinerja perusahaan itu
sendiri, karena beban kerja sangat penting bagi sebuah perusahaan/instansi.
Semakin banyaknya permintaan dan date line yang semakin sempit maka
beban kerja karyawan semakin meningkat.

Stres kerja juga dapat mempengaruhi kinerja seorang karyawan. Stres
kerja adalah suatu keadaan yang bersifat internal karena oleh tuntutan fisik
(badan), lingkungan, dan situasi sosial yang berpotensi merusak dan tidak
terkontrol (Nusran, 2019:72). Karyawan yang dapat dikatakan sebagai salah

satu unsur penentu sukses tidaknya perusahaan dalam hal pencapaian tujuan,



sebagai manusia merekapun dapat terkena stres yang tentunya dapat
berdampak negatif bagi karyawan maupun perusahaan. Tetapi stres dapat juga
berdampak positif apabila pihak manajemen dapat memanage stres tersebut
secara baik dan benar dengan melakukan manajemen stres, agar stres tetap
berada pada posisi yang dapat mempertahankan produktivitas serta kinerja
karyawan tetap optimal. Stres mempunyai potensi untuk mendorong atau
menggunakan pelaksanaan kerja karyawan. Hal ini tergantung dari seberapa
besar tingkat stres yang dialami oleh karyawan yang bersangkutan.

Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja
dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas yang
dibebankan (Hertanto, 2017:157). Perusahaan sering terjadinya permasalahan
lingkungan kerja yang kurang mendukung seperti lingkungan kerja yang tidak
kondusif akan membuat karyawan merasa tidak nyaman, mudah jatuh sakit,
mudah stress, sulit berkonsentrasi dan menurunnya produktivitas Kkerja.
Bayangkan saja, jika ruangan kerja terlalu padat, lingkungan kerja kurang
bersih, berisik, tentu besar pengaruhnya pada kenyamanan kerja karyawan.

Kinerja sendiri mengacu pada prestasi kerja karyawan diukur
berdasarkan standard atau kriteria yang telah ditetapkan organisasi. Kinerja
adalah hasil atau tingkat keberhasilan seseorang secara keseluruhan selama
periode tertentu dalam melaksanakan tugas dibandingkan dengan berbagai
kemungkinan, seperti standar hasil kerja, target atau sasaran maupun Kkriteria
yang telah ditentukan terlebih dahulu telah disepakati bersama (Rivai dan

Basri, 2017:138). Pengelolaan untuk mencapai kineja karyawan yang sangat



tinggi terutama untuk meningkatkan kinerja organisasi secara keseluruhan.
Semua proses kegiatan dalam bekerja pada akhirnya akan menghasilkan
kinerja karyawan yang dinginkan sesuai dengan tujuan perusahaan. Untuk
menciptakan Kinerja yang tinggi, dibutuhkan adanya peningkatan kerja yang
optimal dan mampu mendayagunakan potensi Sumber Daya Manusia yang
dimiliki oleh karyawan guna menciptakan tujuan perusahaan, sehingga akan
memberikan kontribusi positif bagi perkembangan perusahaan.

Berdasarkan hal-hal diatas penulis ingin melakukan penelitian dengan
mengambil judul “PENGARUH BEBAN KERJA, STRES KERJA, DAN
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA

CV KUSUMATEX (LURIK PRASOJO) KLATEN”.

. Alasan Pemilihan Judul
Alasan pemilihan judul dalam penelitian ini adalah :
1. Alasan Objektif

a. Salah satu usaha untuk meningkatkan Kinerja karyawan, diantaranya
adalah dengan memperhatikan beban kerja, baik itu beban kerja fisik
maupun beban kerja mental.

b. Peningkatan kinerja karyawan dapat tercapai apabila karyawan tidak
merasa tertekan dalam melakukan pekerjaannya. Rasa tertekan
tersebutlah yang dapat menimbulkan stres kerja. Oleh karenanya
diharapkan perusahaan dapat meminimalisir stres kerja karyawannya

atau membuat stres tersebut menjadi menguntungkan bagi perusahaan.



c. Peningkatan kinerja karyawan dapat tercapai apabila kebutuhan
karyawan dapat dipenuhi oleh perusahaan. Salah satu kebutuhan
tersebut adalah kebutuhan akan lingkungan kerja yang baik.
Lingkungan kerja yang baik dapat mendukung pelaksanaan kerja
sehingga karyawan memiliki semangat bekerja dan meningkatkan
Kinerja karyawan.

2. Alasan Subjektif

a. Penulis tertarik untuk mengetahui pengaruh beban kerja, stres kerja,
dan lingkungan kerja yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan
Lurik Prasojo.

b. Serta menambah pengetahuan penulis tentang sumber daya manusia
dan beberapa pengaruh beban kerja, stres kerja, lingkungan kerja, dan

Kinerja karyawan.

C. Penegasan Judul
Berdasarkan judul yang penulis sampaikan dalam penulisan ini, maka
perlu penulis tegaskan istilah-istilah yang ada dalam penelitian :
1. Beban Kerja
Beban kerja adalah sejumlah kegiatan yang harus diselesaikan oleh suatu
unit organisasi atau pemegang jabatan secara sistematis dengan
menggunakan teknik analisis jabatan, teknik analisis beban kerja, atau

teknik manajemen lainnya dalam jangka waktu tertentu untuk



mendapatkan informasi tentang efisiensi dan efektifitas kerja suatu unit
organisasi (Siswanto, 2017:38).

2. Stres Kerja
Stres kerja adalah suatu keadaan yang bersifat internal karena oleh
tuntutan fisik (badan), lingkungan, dan situasi sosial yang berpotensi
merusak dan tidak terkontrol (Nusran, 2019:72)

3. Lingkungan Kerja
Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja
yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas yang
dibebankan (Hertanto, 2017:157).

4. Kinerja
Kinerja adalah hasil atau tingkat keberhasilan seseorang secara
keseluruhan selama periode tertentu dalam melaksanakan tugas
dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, seperti standar hasil kerja,
target atau sasaran maupun kriteria yang telah ditentukan terlebih dahulu

telah disepakati bersama (Rivai dan Basri, 2017:138)

D. Pembatasan Masalah
Dalam sebuah penelitian perlu adanya pembatasan masalah agar
permasalahan yang akan diteliti tidak melebar. Menyangkut kinerja karyawan
terdapat banyak faktor yang mempengaruhinya. Dalam hal ini penulis akan
membatasi masalah yang diteliti meliputi pengaruh dari beban kerja, stres

kerja, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada Lurik Prasojo.



E. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian diatas, maka yang menjadi rumusan masalah adalah :

1.

Bagaimana pengaruh beban kerja terhadap kinerja karyawan pada Lurik
Prasojo?

Bagaimana pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan pada Lurik
Prasojo?

Bagaimana pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada
Lurik Prasojo?

Bagaimana pengaruh beban kerja, stres kerja, dan lingkungan kerja secara

simultan terhadap kinerja karyawan pada Lurik Prasojo?

F. Tujuan Penelitian

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah :

1.

Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh beban kerja terhadap
kinerja karyawan pada Lurik Prasojo.

Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh stres kerja terhadap kinerja
karyawan pada Lurik Prasojo.

Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap
kinerja karyawan pada Lurik Prasojo.

Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh beban kerja, stres kerja, dan
lingkungan kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan pada Lurik

Prasojo.



G. Manfaat Penelitian

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:

1. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi bagi
perusahaan dalam menyikapi masalah sumber daya manusia yang
menyangkut tentang beban kerja, stres kerja, lingkungan kerja, dan kinerja
karyawan.

2. Bagi Pihak Akademisi
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pembelajaran dan
pengaplikasian ilmu pengetahuan dibidang manajemen, khususnya dalam
bidang manajemen sumber daya manusia.

3. Bagi Peneliti
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan
pemahaman mengenai manajemen sumber daya manusia secara riil
khususnya yang menyangkut beban kerja, stres kerja, lingkungan kerja,
dan kinerja karyawan.

4. Bagi Pihak Lain
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi tambahan rujukan bagi
penelitian selanjutnya serta sebagai pertimbangan bagi perusahaan yang

menghadapi masalah serupa.
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H. Sistematika Penulisan

Bab I Pendahuluan
Bab ini merupakan bagian paling awal dalam penulisan yang berisi
latar belakang masalah, alasan pemilihan judul, penegasan judul,
pembatasan masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat
penelitian, dan sistematika penulisan.

Bab Il Tinjauan Pustaka
Bab ini berisi mengenai manajemen sumber daya manusia, tinjauan
tentang beban kerja, stres kerja, lingkungan Kkerja, Kinerja,
penelitian terdahulu, kerangka pemikiran, serta hipotesis.

Bab 111 Metode Penelitian
Bab ini berisi tentang metode-metode yang dilakukan dalam
penelitian.

Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan
Bab ini berisi tentang gambaran umum perusahaan, analisis data
dan pembahasan yang berisi tentang penyajian data dan analisis
data penelitian.

Bab V Kesimpulan dan Saran
Bab ini berisi tentang kesimpulan dari keseluruhan bab skripsi

yang ada beserta saran-sarannya.



BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan

Penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh variabel beban kerja,
stres kerja, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan CV Kusumatex
(Lurik Prasojo) Klaten. Dari hasil dan analisis data serta pembahasan pada

bab sebelumnya dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Berdasarkan hasil analisis regresi berganda dihasilkan persamaan regresi
linier berganda yaitu Y = 1,312 + 0,106 X; + 0,291 X, + 0,525 X3. Yang
berarti bahwa beban kerja dan stres kerja tidak mempengaruhi kinerja
karyawan, sedangkan lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap
kinerja karyawan CV Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten.

2. Dari hasil uji t dengan SPSS diperoleh nilai t hitung untuk X; = 0,599, X,
= 1,562, X3 = 2,703 dengan tingkat signifikansi untuk X; = 0,553, X; =
0,127, X3 = 0,01. Dengan menggunakan batas signifikansi 0,05, nilai
signifikansi X; berada di atas taraf 5%, X, berada di atas taraf 5%, dan X3
berada di bawah taraf 5%. Untuk X, t hitung sebesar 0,599 < t tabel
sebesar 2,024 sehingga hipotesis ditolak yang berarti tidak terdapat
pengaruh yang signifikan beban kerja terhadap kinerja karyawan CV
Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten. Untuk X, t hitung sebesar 1,562 <t

tabel sebesar 2,024 sehingga hipotesis ditolak yang berarti tidak terdapat

81
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pengaruh yang signifikan stres kerja terhadap kinerja karyawan CV
Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten. Untuk Xz, t hitung sebesar 2,703 > t
tabel sebesar 2,024 sehingga hipotesis dapat diterima yang berarti terdapat
pengaruh yang signifikan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan CV
Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten.

. Dari perhitungan uji F didapatkan F hitung sebesar 5,783 dengan taraf
signifikansi 0,002. Hal ini menunjukkan bahwa F hitung = 5,783 lebih
besar dari F tabel = 2,87, sedangkan taraf signifikan F hitung = 0,002 lebih
kecil dari signifikan 0,05, maka dinyatakan variabel beban kerja, stres
kerja, dan lingkungan kerja secara bersama-sama (simultan) berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan CV Kusumatex (Lurik Prasojo)
Klaten dan H4 yang diajukan dalam penelitian ini diterima.

. Dari hasil perhitungan koefisien determinasi menunjukkan bahwa
koefisien determinasi (adjusted R?) yang diperoleh sebesar 0,269 atau
26,9%. Hal ini berarti 26,9% Kkinerja karyawan dapat dijelaskan oleh
variabel beban kerja, stres kerja, dan lingkungan kerja. Sedangkan sisanya
yaitu 73,1% kinerja karyawan CV Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dimasukkan dalam model

penelitian ini.
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B. Saran-Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengaruh beban
kerja, stres Kkerja, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan CV
Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten, maka peneliti memberikan saran sebagai

berikut :

1. Bagi Perusahaan

a. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan
pertimbangan dan masukan bagi CV Kusumatex (Lurik Prasojo)
Klaten yang berkaitan dengan stres kerja karyawan, sehingga
perusahaan dapat menemukan cara yang tepat sehingga stres kerja
yang dirasakan oleh karyawannya dapat dijadikan motivasi atau
pendorong yang positif dalam meningkatkan kinerjanya.

b. Perusahaan agar mengevaluasi kembali beban kerja yang diberikan
kepada karyawannya agar mereka tidak merasa terbebani. Meskipun
dari hasil penelitian tidak terbukti bahwa beban kerja berpengaruh
terhadap kinerja karyawannya, namun jika karyawan terlalu dibebani
juga tidak baik bagi kinerja mereka.

c. Perusahaan lebih memperhatikan suasana kerja di ruang Kkerja
karyawannya agar mereka lebih nyaman dalam bekerja.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya
a. Diharapkan dapat mengembangkan lebih jauh lagi penelitian tentang

kinerja karyawan CV Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten.
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b. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk menambah lagi jumlah
responden karyawan CV Kusumatex (Lurik Prasojo) Klaten.

c. Untuk penelitian yang akan datang, disarankan untuk menambah
variabel independen lainnya selain Beban Kerja, Stres Kerja, dan
Lingkungan Kerja yang tentunya dapat mempengaruhi variabel
dependen Kinerja Karyawan agar lebih melengkapi penelitian ini,
karena masih ada variabel-variabel independen lain diluar penelitian

ini yang mungkin bisa mempengaruhi Kinerja Karyawan.
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