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ABSTRAK 

 

Noes Koi adalah suatu usaha yang bergerak dibidang penjualan ikan koi 

hias yang beralamatkan di Duwet, Krakitan, Bayat, Klaten. Noes koi sebelumnya 

melakukan transaksi penjualan secara langsung bertatap muka dengan pembeli. 

Proses pendataan para pembeli masih dengan cara manual seperti menggunakan 

pembukuan dan kuitansi. Seiring kemajuan jaman, penjualan dapat dilakukan 

secara online menggunakan media sosial seperti WhatsApp, Instagram dan 

Facebook. Namun, perekapan data pembelian belum rapi. Noes Koi perlu 

membuat sistem baru yang bertujuan agar promosi dan pengelolaan data 

pembelian ikan koi hias terekap dengan rapi secara online dengan media website.   

Proses pengumpulan data  membutuhkan waktu sekitar tiga sampai empat 

bulan. Perancangan sistem ini menggunakan Mysql dan editor teks menggunakan 

Visual Studio Code. Penelitian ini menggunakan analisis SWOT guna mencapai 

penjualan ikan koi hias. Selain itu, penelitian ini menggunakan perancangan 

sistem Blackbox sebagai penguji sistem yang baru. Hasil penelitian ini adalah 

Sistem Informasi Pemasaran Ikan Koi Hias Berbasis Web di Noes Koi. 

 

Kata Kunci: Noes Koi, Sistem Informasi, Analisis SWOT, Blackbox system. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Ilmu pengetahuan dibidang teknologi dan komunikasi sangat 

berkembang pesat. Salah satu contohnya internet yang merupakan media 

penyebaran informasi yang cepat dan akurat. Dengan membuka beberapa situs, 

maka akan menemukan berbagai informasi yang dibutuhkan. Selain sebagai 

sarana hiburan, internet juga berguna sebagai media untuk berinteraksi secara 

online. Oleh karena itu, tidak heran dimasa sekarang banyak perusahaan 

menggunakan ecommerce dalam memasarkan dan mempromosikan produk-

produk mereka. 

Noes Koi adalah suatu usaha yang bergerak dibidang penjualan ikan 

koi hias yang beralamatkan di Duwet, Krakitan, Bayat, Klaten. Saat ini pemasaran 

ikan koi hias dilakukan secara tradisional, yaitu bertemunya pembeli dan penjual, 

serta dilakukan juga di media sosial seperti whatsapp, instagram dan facebook. 

Berdasarkan analisis SWOT yang peneliti lakukan, hal ini masih belum efektif 

untuk meningkatkan penjualan ikan koi hias mereka, masyarakat juga belum 

banyak mengetahui informasi mengenai jenis ikan, ukuran, corak tubuh dan harga 

ikan koi hias yang ditawarkan sehingga pencapaian target penjualan ikan koi hias 

belum maksimum. 

Analisis SWOT adalah metode perencanaan strategi untuk mengevaluasi 

kekuatan (Strengths), kelemahan (Weaknesses), peluang (Opportunities) dan 
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ancaman (Threats) yang dihadapi organisasi atau proyek. Analisis SWOT yang 

dilakukan pada Noes Koi menghasilkan kelemahan berupa laporan keuangan atau 

penjualan belum terekap dengan rapi, banyak pesaing dengan bidang yang sama 

dan belum memiliki keunikan pada promosi. Sedangkan ancaman yang terjadi 

pada Noes Koi berupa pesaing yang sudah menguasai pasar, promosi yang 

dilakukan pembudidaya lebih bervariasi dan persaiangan harga dengan 

pembudidaya ikan koi yang lain. 

Oleh karena itu, Noes Koi memerlukan strategi penjualan alternatif 

yang diharapkan mampu menarik konsumen yang lebih banyak terutama dari 

pasar luar negeri sehingga dapat meningkatkan omset atau pendapatan dari hasil 

penjualan ikan koi hias di Noes Koi. 

1. Alasan Pemilihan Judul 

Didalam penelitian ini peneliti mengambil judul “Sistem Informasi 

Pemasaran Ikan Koi Hias Berbasis Web Di Noes Koi” dikarenakan pada Noes 

Koi belum terdapat sistem pemasaran dan pemesanan yang berbasis web. 

2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas, maka peneliti 

menyimpulkan pokok permasalahan yang dihadapi adalah Noes Koi 

memerlukan strategi penjualan alternatif yang diharapkan mampu menarik 

konsumen ? 

3. Batasan Masalah 

Untuk menghindari pokok bahasan yang terlalu luas maka peneliti 

membatasi permasalahan yang akan dibahas hanya meliputi sebagai berikut : 
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a. Penelitian ini dilakukan di Noes Koi. 

b. Ruang lingkup penelitian ini tentang pemasaran dan penjualan ikan koi di 

Noes Koi 

c. Metode analisis yang digunakan adalah metode analisis SWOT. 

4. Keaslian Penelitian 

Penelitian yang dilakukan Muh. Ali Akbar (2018) dengan judul 

“Sistem Informasi Pemasaran Ikan Gurame Berbasis Online” dengan transaksi 

yang sama. Perbedaannya pada penelitian tersebut, ikan yang disajikan sebagai 

makanan dan hanya menjual satu jenis ikan yaitu gurame sedangkan penelitian ini 

menjual berbagai jenis ikan koi hias. 

Penelitian yang dilakukan Candra Saputra (2016) dengan judul “Sistem 

Informasi Pemasaran Ikan Berbasis Web Di CV. Candra Fish Kecamatan Pugung 

Kabupaten Tanggamus” dengan transaksi yang sama. Perbedaan pada penelitian 

terdahulu belum memiliki halaman admin untuk mengelola website sedangkan  

penelitian sekarang terdapat halaman admin untuk mengelola sistem informasi 

pemasaran ini. 

Dilihat dari uraian diatas dapat disimpulkan bahwa penelitian ini belum 

menjumpai penelitian dengan objek yang sama, sehingga peneliti mengambil tema 

“Sistem Informasi Pemasaran Ikan Koi Hias Berbasis Web Di Noes Koi” 

5. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang dapat diperoleh dari penulisan laporan Skripsi ini adalah : 

a. Manfaat bagi Noes Koi 

1. Menyebarkan informasi tentang Noes Koi secara kilat. 
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2. Meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat umum khususnya 

bagi konsumen. 

3. Memperluas jaringan promosi, mempermudah dan mempercepat 

transaksi pemesanan antara pihak Noes Koi dengan pelanggan. 

b. Manfaat bagi Mahasiswa 

1. Dapat memberikan pengalaman tersendiri tentang kajian-kajian yang 

diperoleh diluar perkuliahan untuk mendukung Tugas Akhir. 

2. Mahasiswa dapat menerapkan langsung disiplin ilmu yang telah 

dipelajari sehinggan dapat mengukur kemampuan dan wawasan agar 

dapat sebagai sarana peningkatan kualitas pribadi mahasiswa. 

c. Manfaat bagi Universitas Widya Dharma Klaten 

1. Sebagai bahan evaluasi sistem pendidikan yang telah ada agar kualitas 

pendidikan dapat ditingkatkan. 

2. Sebagai bahan pustaka di perpustakaan umum Universitas Widya 

Dharma Klaten khususnya pada Fakultas Ilmu Komputer yang 

diharapkan bisa sebagai referensi dan acuan bagi mahasiswa. 

B. Tujuan Penelitian 

Membuat program sistem informasi pemasaran yang bertujuan untuk 

memberikan solusi baru bagi pengelola Noes Koi dalam hal mempromosikan dan 

mengelola pemesanan secara online dengan menggunakan media website. 

 

 

 



83 
 

 

BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini menghasilkan beberapa kesimpulan. Kesimpulan-

kesimpulan tersebut adalah sbagai berikut :  

1. Penelitian yang dilakukan di Noes Koi mengggunakan 2 strategi yaitu 

Internal Factor Analysis Strategy (IFAS) dan Eksternal Factor Analysis 

Strategy (EFAS). 

2. Strategi internal meliputi Strength dan Weakness, sedangkan strategi 

eksternal meliputi Opportunities dan Threats. 

3. Strength (kekuatan) Noes Koi adalah peralatan cukup memadai, kualitas 

produk tidak diragukan kembali, pemasaran melalui beberapa media sosial ( 

whatsapp, instagram, facebook) dan menerapkan harga grosir untuk semua 

produk tanpa minimal order. 

4. Weakness (kelemahan) Noes Koi adalah modal untuk melengkapi kebutuhan 

bahan terbatas, laporan keuangan dan penjualan belum terekap dengan rapi, 

banyak pesaing dengan bidang yang sama dan promosi yang dilakukan belum 

memiliki keunikan. 

5. Opportunities (peluang) Noes Koi adalah masih memiliki peminat dan 

pelanggan, tempatnya cukup strategis dan adanya media internet yang 

semakin berkembang dapat digunakan sebagai media informasi dan 

penjualan yang lebih cepat dan mudah. 
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6. Threats (ancaman) Noes Koi adalah promosi yang dilakukan pesaing lebih 

bervariasi, persaingan harga antar pembudidaya ikan koi dan kekuatan 

pesaing lain yang sudah terlebih dahulu menguasai pasar dan lebih dahulu 

terkenal 

7. Penelitian juga menghasilkan sistem bagi Noes Koi yang berupa Sistem 

Informasi Pemasaran Ikan Koi Hias berbasis Web di Noes Koi. 

8. Sistem Informasi Pemasaran Ikan Koi Hias berbasis Web di Noes Koi dapat 

dijadikan sebagai alternatif atau strategi Noes Koi untuk memaksimalkan 

layanan manajemen dan pemasaran karena tampilannya menarik, halaman 

yang mucul sesuai, mudah dioperasikan, tombol berfungsi dengan baik, 

bahasa mudah dimengerti, lengkap dengan fasilitas belanja, proses 

pembayaran, konfirmasi pembayaran dan proses pendaftran.  

B. Saran 

Saran yang didapat dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Sistem perlu ditambahkan fasilitas back up data, hal ini sangat penting untuk 

mencegah kemungkinan kehilangan dan kerusakan data yang telah disimpan 

dalam database. 

2. Sistem ini masih berupa web e-commerce, kedepannya bisa dibuat mobile 

application agar memudahkan kustomer membeli barang melalui 

smartphone. 
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