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ABSTRAK 

 

Nama: SUSDIYANTO NIM : 2121100082, Skripsi dengan judul: 

“PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP  MINAT 

BELI (STUDI PADA KONSUMEN BERAS ORGANIK DI DESA 

KEDUNGAN  KECAMATAN PEDAN KABUPATEN KLATEN) Fakultas 

Ekonomi Program Studi Manajemen, Universitas Widya Dharma Klaten 2022. 

 

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk menguji pengaruh kualitas produk 

beras organik terhadap minat beli konsumen di desa Kedungan Pedan Klaten, 2) 

untuk menguji pengaruh harga beras organik terhadap minat beli konsumen di 

desa Kedungan Pedan Klaten), 3) Untuk menguji pengaruh kualitas produk dan 

harga secara simultan terhadap minat beli konsumen di  desa Kedungan Pedan 

Klaten. 

 
Teknik pengumpulan data dengan angket, wawancara dan observasi. 

Sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak 75 dari seluruh konsumen beras 
organik di Desa Kedungan Pedan Klaten Variabel dalam penelitian ini yaitu 
variabel bebas : kualitas produk (X1) dan harga (X2), serta variabel terikat (Y) : 
minat beli. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda 
dengan bantuan program SPSS. 

  
Dari hasil uji t diketahui bahwa tidak  terdapat pengaruh yang signifikan 

secara sendiri-sendiri antara kualitas produk dan  harga terhadap minat beli karena 
t hitung kualitas produk = 0,163 dan  harga = -0,394, Kedua  hasil tersebut berada 
di atas taraf signifikansi 5 % (0,05) dan lebih kecil  dari t tabel 1,980. Dengan 
demikian hopotesis penelitian yang berbunyi : 1) ada pengaruh yang signifikan 
kualitas produk terhadap minat beli, 2) ada pengaruh yang signifikan harga 
terhadap minat beli, semuanya tidak terbukti. 
 
 
 
Kata kunci: kualitas produk, harga dan minat beli. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 
A. Latar Belakang Masalah 

 

Pangan pertanian sebagai salah satu kebutuhan dasar manusia merupakan 

salah satu topik yang selalu mengalami perkembangan sesuai dengan perubahan 

paradigma masyarakat, sebagai bentuk perubahan wacana untuk mendapatkan 

produk makanan yang mereka inginkan sesuai dengan standar kesehatan dan gaya 

hidup yang diinginkan. Masyarakat yang semakin berkembang tingkat 

pendidikannya semakin menuntut pasar untuk terus menerus memperbaiki produk 

pertanian yang dilemparkan ke pasar, agar dapat memenuhi standar gaya hidup 

mereka yang semakin berkembang sesuai dengan perkembangan pemahaman yang 

mereka dapatkan (Putra, 2016). 

Bagi negara-negara yang berkembang, khususnya Indonesia, pangan 

organik masih merupakan hal yang baru dan mulai populer sekitar 4-5 tahun lalu. 

Damardjati (2005) mengatakan bahwa permintaan pangan organik meningkat di 

seluruh dunia dan jika Indonesia bisa memenuhi kebutuhan ini dan bisa 

meningkatkan eksport produk organik, akan meningkatkan dayasaing usaha 

pertanian (agribisnis) di Indonesia dan dapat meningkatkan devisa dan pendapatan 

rumah   tangga  tani.  Produk  pertanian  organik  utama  yang  dihasilkan  Indonesia 

adalah padi, sayuran, buah-buahan, kopi, coklat, jambu mete, herbal, minyak 

kelapa, rempah-rempah dan madu (Mayrowani, 2012). 

Budaya hidup  sehat  dan kembali ke alam (back to nature) saat ini menjadi  
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trend baru di masyarakat. Menyadari akan arti pentingnya kesehatan, lambat laun 

pikiran masyarakat menjadi terbuka untuk menghindari bahan makanan yang 

mengandung pestisida. Bahaya residu yang disebabkan oleh kandungan pestisida 

tersebut akan terasa dampaknya dalam jangka panjang seperti berbagai macam 

penyakit yang akan timbul, misalnya kanker. Tingginya tingkat kesadaran 

masyarakat membuat mereka sedikit demi sedikit beralih pada konsumsi produk- 

produk pangan yang sifatnya organik. Walaupun terpaut harga yang jauh lebih 

tinggi, bahan pangan organik menjanjikan manfaat yang lebih baik daripada bahan 

pangan non organik yaitu keunggulan nutrisi (Pertiwi, 2008). 

Tabel 1. Kandungan Nutrisi Beras Organik Tabel Komposisi Beras Organik 

 

Zat gizi Baras putih Beras merah Beras hitam 

Energi 357 352 351 

Protein 8,4 7,3 8 

Lemak 1,7 0,9 1,3 

Karbohidrat 77,1 76,2 76,9 

Serat 0,2 0,8 20,1 

Indeks glikemik 64 59 42,3 

Sumber : Tabel Komposisi Pangan Indonesia, 2017 

 
Sebagian masyarakat memilih produk organik dalam komponen pangannya 

dengan beragam alasan. Motivasi utama konsumen memilih produk organik 

adalah dampak produk organik terhadap kesehatan. Demikian pula yang 

ditunjukkan oleh hasil beberapa kajian yang telah dilakukan di Indonesia untuk 

mengetahui   alasan    konsumen    memilih    produk    organik  (Silitonga , 2014).  
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Istilah konsumen sering diartikan sebagai dua jenis konsumen yaitu konsumen 

individu dan konsumen organisasi. Konsumen individu membeli barang dan jasa 

untuk digunakan sendiri, konsumen individu mungkin juga memebeli barang dan 

jasa umtuk teman, saudara, atau orang lain. Dalam konteks barang dan jasa yang 

dibeli kemudian digunakan langsung oleh individu (konsumen akhir). Konsumen 

organisasi yang meliputi organisasi bisnis, yayasan, lembaga sosial, kantor 

pemerintah, dan lembaga lainnya (Sekolah, perguruan tinggi, rumah sakit). Semua 

jenis organisasi ini harus membeli produk perlatan dan jasa-jasa lainnya untuk 

menjalankan seluruh kegiatan organisasinya (Sumarwan, 2002). Istilah perilaku 

konsumen diartikan sebagai perilaku yang memperlihatkan konsumen dalam 

mencari, membeli, menggunakan, mengevaluasi, dan menghabiskan produk dan 

jasa yang mereka harapkan memuaskan kebutuhan mereka. 

Setiap konsumen melakukan berbagai macam keputusan tentang pencarian, 

pembelian, penggunaan beragam produk dan merek pada setiap periode tertentu. 

Konsumen melakukan keputusan setiap hari atau setiap periode tanpa menyadari 

bahwa mereka telah mengambil keputusan. Disiplin perilaku konsumen berusaha 

mempelajari bagaimana konsumen mengambil keputusan dan memahami faktor- 

faktor apa saja yang mempengaruhi dan yang terlibat dalam pengambilan 

keputusan tersebut (Sumarwan, 2002). 

Setiap konsumen melakukan berbagai macam keputusan tentang pencarian, 

pembelian, penggunaan beragam produk dan merek pada setiap periode tertentu. 

Konsumen melakukan keputusan setiap hari atau setiap periode tanpa menyadari 
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bahwa mereka telah mengambil keputusan. Disiplin perilaku konsumen berusaha 

mempelajari bagaimana konsumen mengambil keputusan dan memahami faktor- 

faktor apa saja yang mempengaruhi dan yang terlibat dalam pengambilan 

keputusan tersebut (Sumarwan, 2002). Perkembangan pasar modern seperti 

supermarket yang pesat, dapat menjadi tantangan sekaligus peluang bagi petani 

dan pelaku usaha, sekaligus memberikan keluasaan pilihan bagi konsumen dalam 

memilih produk sesuai dengan kebutuhannya. Kualitas produk merupakan salah 

satu faktor yang penting sehingga dapat mempengaruhi keputusan pembelian. 

Semakin baik kualitas suatu produk, maka akan meningkatkan minat konsumen 

untuk memilih lalu melakukan pembelian. Sebuah produk dapat dikatakan 

berkualitas apabila produk tersebut mampu memenuhi dan memuaskan kebutuhan 

pelanggan. 

Konsumen ingin mendapatkan produk dengan kualitas yang baik sesuai 

dengan harga yang dibayar. Tidak sedikit konsumen juga berpendapat bahwa 

produk yang mahal adalah produk yang berkualitas, namun meskipun suatu 

produk selalu mengutamakan kualitasnya, namun harga yang ditawarkan masih 

relatif terjangkau untuk kalangan tertentu. Harga yang ditetapkan diharapkan 

dapat meningkatkan minat beli konsumen yang kemudian akan berlanjut kepada 

keputusan pembelian yang dilakukan konsumen. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas , maka penulis ingin melakukan 

penelitian dengan judul “PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA 

TERHADAP MINAT BELI (STUDI PADA KONSUMEN BERAS ORGANIK 

DESA KEDUNGAN  KECAMATAN PEDAN KABUPATEN KLATEN) 
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B. Identifikasi Masalah  

 

a. Menganalisis kualitas produk terhadap minat beli beras organik. 

b. Menganalisis harga terhadap minat beli beras organik. 

c. Menganalisis kualitas produk dan harga secara simultan terhadap minat 

beli beras organik  

 
C. Alasan Pemilihan Judul 

Dalam penelitian ini penulis mempunyai alasan tertentu dalam 

pengambilan judul tersebut. Adapun alasannya sebagai berikut : 

1. Alasan Obyektif 

a. Penelitian ini bertujuan untuk  memperoleh pengetahuan serta 

informasi tentang kualitas produk, harga terhadap minat beli apakah 

mampu mempengaruhi keputusan pembelian beras organik. 

b. Penulis merasa tertarik untuk meneliti seberapa besar pengaruh 

kualitas produk, harga  terhadap minat beli beras organik. 

2. Alasan Subyektif 

a. Lokasi penelitian di tempat tinggal peneliti sehingga  dan mudah 

dijangkau . 

b.   Menghemat tenaga, waktu dan biaya. 

D.  Penegasan Judul 
 

Untuk menghindari kekeliruan dalam memahami /menafsirkan perlu 

dikemukakan penegasan istilah sebagai berikut : 
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1.   Pengertian Kualitas Produk 

Kotler dan Armstrong (2008) menyatakan bahwa “Kualitas 

produk adalah kemampuan suatu produk untuk melakukan fungsi-

fungsinya yang meliputi daya tahan, keandalan, ketepatan, kemudahan, 

operasi dan perbaikan serta atribut lainnya”. Bila suatu produk telah 

dapat menjalankan fungsi-fungsinya dapat dikatakan sebagai produk 

yang memiliki kualitas yang baik. 

2.  Pengertian Harga 

Harga menurut Kotler dan Amstrong (2001) adalah sejumlah 

uang yang ditukarkan untuk sebuah produk atau jasa. Lebih jauh lagi, 

harga adalah sejumlah nilai yang konsumen tukarkan untuk jumlah 

manfaat dengan memiliki atau menggunakan suatu barang atau jasa. Harga 

merupakan hal yang diperhatikan konsumen saat melakukan pembelian. 

Sebagian konsumen bahkan mengidentifikasikan harga dengan nilai. 

3. Pengertian Minat beli 

Menurut Morissan (2010:111), minat adalah  keinginan membeli 

secara umum didasarkan pada upaya mencocokkan motif pembelian 

dengan atribut atau karakteristik merek yang tengah dipertimbangkan 

dengan melibatkan aspek psikologis, seperti motivasi, persepsi, sikap, dan 

integritas. 
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E. Pembatasan Masalah 

Dalam penelitian kualitas produk, harga, minat beli dan keputusan 

pembelian penulis membatasi masalah dengan tujuan supaya masalah  yang 

diteliti tidak terlalu luas dan menyimpang. Batasan masalah dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Produk yang diteliti adalah konsumen beras organik didesa Kedungan 

Pedan Klaten 

2. Responden yang diambil dalam penelitian ini adalah masyarakat desa 

Kedungan yang mengkonsumsi beras organik 

3. Dalam penelitian ini penulis membatasi permasalahan dengan memberikan 

penegasan terhadap variabel judul sebagai berikut : 

a. Kualitas Produk. 

 

b. Harga. 

 

c. Minat beli. 

 

 
F. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang identifikasi masalah dan batasan 

masalah diatas, maka rumusan masalah yang akan diteliti yaitu: 

a. Apakah kualitas produk beras organik berpengaruh terhadap minat beli 

konsumen di Desa Kedungan Pedan Klaten?. 

b. Apakah harga beras organik berpengaruh terhadap minat beli konsumen di  

Desa Kedungan Pedan Klaten?. 

c. Apakah kualitas produk dan harga secara simultan berpengaru terhadap 

minat beli beras organik di desa Kedungan Pedan Klaten?. 
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E. Tujuan Penelitian 

Secara umum penelitian bertujuan untuk menemukan, 

mengembangkan  dan  menguji sesuatu pendapat yang benar dan nyata pada 

objek yang diteliti.  

Namun secara spesifikasi tujuan penelitian adalah : 

a. Untuk menguji pengaruh kualitas produk beras organik terhadap minat 

beli konsumen di desa Kedungan Pedan Klaten. 

b. Untuk menguji pengaruh harga beras organik terhadap minat beli 

konsumen di desa Kedungan Pedan Klaten. 

c. Untuk menguji pengaruh kualitas produk dan harga secara simultan 

terhadap minat beli konsumen di  desa Kedungan Pedan Klaten. 

F. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian dalam menganalisis pengaruh kualitas produk, 

harga terhadap keputusan pembelian melalui minat beli beras organik, sebagai 

berikut :  

1. Manfaat teoritis  

Dengan penulisan Skripisi ini diharapkan bisa menambah wawasan dalam 

perkembangan teori dan ilmu  pengetahuan yang terkait dengan Pengaruh 

kualitas produk, harga terhadap keputusan pembelian melalui minat beli beras 

organik. 

2. Manfaat praktis 

a. Bagi Perusahaan 

Dengan  hasil  penelitian  ini  diharapkan  dapat  menjad i masukan atau  
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pertimbangan untuk mengadakan evaluasi dalam meningkatkan kualitas 

produk sebagai pertimbangan bagi manajemen untuk membuat 

kebijakan. 

b. Bagi  akademisi,  penelitian  ini diharapkan dapat  digunakan  sebagai  

bahan pertimbangan bagi peneliti lain yang akan melakukan penelitian 

mengenai pengaruh kualitas produk, harga dan  minat beli terhadap 

keputusan pembelian beras organik. 

 

I.   Sistematika Penulisan  

 
Penyusunan skripsi ini terdiri dari lima bab di mana masing-masing 

bab dibagi lagi menjadi beberapa sub bab. Kelima bab tersebut berisi : 

Bab I. Pendahuluan menguraikan tentang latar belakang masalah, 

identifikasi masalah alasan pemilihan judul, penegasan judul, 

pembatasan masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, kerangka pemikiran, hipotesis, dan sistematika penulisan. 

Bab  II. Tinjauan Pustaka meliputi pengertian  manajemen pemasaran, 

pengertian kualitas produk, pengertian harga dan pengertian minat beli. 

 

Bab III. Metode Penelitian. Pada bab ini berisi tentang metode dalam 

penelitian,   teknik   pengumpulan   data,  sumber   data,  variabel   

penelitian, populasi dan sampel, serta teknik analisis data. 

Bab IV. Hasil dan Pembahasan. Dalam bab ini akan dianalisa kualitas 

produk dan harga terhadap minat beli beras organik di Desa Kedungan 

Pedan Klaten dan uji hipotesisnya. 
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Bab V. Kesimpulan dan Saran menguraikan tentang kesimpulan hasil 

penelitian dan memberikan beberapa saran untuk dijadikan masukan 

bagi perusahaan yang bersangkutan. 
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      BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A.  Kesimpulan 

Penelitian ini dilaksanakan untuk menguji pengaruh variabel kualitas 

produk dan  harga terhadap minat beli. Dari hasil dan analisis  data  serta  

pembahasan  pada  bab  sebelumnya  dapat  disimpulkan sebagai berikut ini : 

1. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda dihasilkan persamaan 

regresi linier berganda yaitu  Y =  3,792 + 0,024 X1- 0,052 X2 .  Dari 

persamaan  regresi  linier berganda di atas dapat diartikan sebagai 

berikut: 

a. Konstanta 3,792 menunjukkan bila tanpa ada kualitas produk dan 

harga, masih ada minat beli sebesar 3,792 satuan minat beli. 

b. Nilai  0,024  pada  variabel    kualitas produk  (X1)  menunjukkan  bila 

kualitas produk  dinaikkan satu satuan maka minat beli  akan naik 0,024 

satuan minat beli. 

c. Nilai 0,052 pada variabel harga (X2) menunjukkan bila harga dinaikkan 

satu satuan maka minat beli  akan turun sebesar 0,052 satuan minat 

beli. 
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2. Dari  hasil uji  t  dengan SPSS diperoleh nilai t hitung untuk X1= 0,163 dan   

X2= -0,394 dengan tingkat signifikansi 0,000. Dengan menggunakan batas 

signifikansi 0,05, nilai signifikansi tersebut berada di bawah taraf 5%.  

Untuk X1, t hitung sebesar 0,163 < t tabel sebesar 1,980 sehingga 

hipotesis tidak dapat diterima yang berarti tidak terdapat pengaruh kualitas 

produk  terhadap  minat beli.  Untuk  X2,  t  hitung  sebesar -0,394 <  t  

tabel  sebesar  1,980  sehingga  hipotesis  tidak dapat  diterima  yang 

berarti tidak terdapat pengaruh harga tehadap minat beli.  

3. Dari hasil pengujian uji F diketahui bahwa F hitung 0,086 lebih kecil dari 

F table  2,29  dengan  taraf  signifikansi  0,918  lebih  besar  dari 0,05 yang  

berarti  H0 diterima. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa variabel  

kualitas produk dan harga  secara bersama-sama tidak berpengaruh minat 

beli. 

4. Dari   hasil   perhitungan   koefisien   determinasi   menunjukkan   

bahwa koefisien  determinasi (adjusted R
2
)  yang diperoleh  sebesar -

0,025. Hal  ini  berarti  0,25%  minat beli   dapat    dijelaskan    oleh    

variabel    kualitas produk dan harga   . Sedangkan sisasanya  99,75 

minat beli beras organik di Desa Kedungan Pedan  Klaten dipengaruhi 

oleh variabel-variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini.           
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B.  Saran 

Dari hasil penelitian yang dapat dijadikan saran dari hasil penelitian 

ini adalah sebagai berikut  : 

1. Bagi Pihak Perusahaan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan bahwa pada 

variabel kualitas produk merupakan variabel yang paling dominan yang 

berpengaruh terhadap minat beli beras organik Oleh karena itu, 

perusahaan (produsen)  disarankan untuk lebih memperhatikan dan 

menjual produk berkualitas yang tidak jauh berbeda dengan barang atau 

produk yang dijual sebagai sampel sehingga diharapkan dapat 

meningkatkan minat beli masyarakat di Desa Kedungan Pedan Klaten 

khususnya dan masyarakat Indonesia  pada umumnya. dan diharapkan 

perbaikan berkesinambungan terus dilakukan oleh perusahaan (produsen) 

agar tetap menjadi daya tarik terhadap minat beli bagi masyarakat 

Indonesia. 

2. Bagi Peneliti selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan melalui penelitian ini 

mampu memperluas cakupan penelitian seperti memperluas variabel 

yang akan diteliti misalnya kualitas pelayanan, promosi, keberagaman 

produk dan lain sebagainya. Bisa  juga  dengan  menambah populasi dan  
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sampel responden, menggunakan metode lain yang digunakan misalnya 

melalui wawancara mendalam terhadap responden sehingga informasi  

yang diperoleh dapat lebih bervariasi dan hasil penelitian yang dilakukan 

diharapkan dapat memperoleh hasil yang lebih detail dan baik lagi. 
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