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ABSTRAK

Tujuan pembuatan skripsi ini adalah membuat sistem informasi pelayanan
administrasi kependudukan di kantor desa Juwiring agar mempermudah petugas
dalam melakukan pendataan penduduk dan agar masyarakat mendapatkan
kemudahan dalam pelayanan administrasi. Tools yang akan digunakan adalah
PHP dan MySQL sebagai media penyimpanan data/database. Analisis yang
dilakukan antara lain dengan melakukan survei atas sistem berjalan, melakukan
wawancara dan pengumpulan data untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan.
Penulis menganalisa dan membuat sistem informasi ini melalui beberapa tahap
yaitu tahap pengumpulan kebutuhan, membangun desain, mengkodekan sistem,
dan mengimplementasikan sistem. Metode pengembangan sistem yang digunakan
yaitu metode waterfall. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah Sistem Informasi
Pelayanan Administrasi Kependudukan di Kantor Desa Juwiring, yang dapat
membantu petugas dalam mengolah data penduduk dan mempermudah
masyarakat dalam pelayanan administrasi.

Keyword :Sistem Informasi, Kependudukan, Metode Waterfall, Berbasis Web
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BAB I

PENDAHULUAN

A. LatarBelakang

Penggunaan sistem informasi untuk membantu kinerja pemerintah desa

menjadi lebih baik, lebih efisien dan lebih mudah. Dengan didukung oleh

kemajuan teknologi informasi, telah memungkinkan pengembangan sistem

informasi yang semakin handal. Informasi merupakan salah satu sumber daya

penting dalam menajemen modern. Banyak keputusan strategis bergantung

kepada informasi. Penataan informasi yang dilakukan secara teratur, jelas, tepat

dan cepat serta dapat disajikan dalam aplikasi dan laporan tentunya sangat

mendukung kelancaran kegiatan operasional pemerintah desa. Dengan

memanfaatkan teknologi informasi, pemerintah desa bisa berinteraksi dan

bertukar informasi dengan warga, sehingga mampu memperlancar jalannya

pemerintah desa didalam memberikan pelayanan dan informasi kepada

masyarakat.

Pelayanan administrasi di kantor kecamatan Juwiring masih menggunakan

pembukuan atau arsip-arsip (dalam bentuk manual), sehingga seringkali terjadi

kesalahan bahkan ada arsip yang hilang atau rusak karena terlalu banyaknya arsip

yang ada, sehinggamembuataparaturkecamatankesulitanuntukmendataulang data

yang hilang. Dari permasalahan tersebut dapat menimbulkan permasalahan lain

seperti tidak efisiennya waktu yang digunakan untuk memproses pelayanan

1
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administrasi kependudukan dalam pencarian data penduduk, proses administrasi

pembuatan surat - surat pengantar (Kartu Keluarga dan KTP), kelahiran dan

kematian yang membutuhkan waktu dan kesulitan untuk mendapatkan laporan

administrasi kependudukan yang cepat dan akurat dalam waktu singkat.

Oleh karena itu,Sistem Informasi Pelayanan Administrasi Kependudukan

di Kantor Kecamatan Juwiring Berbasis Web agar dapat meningkatkan kinerja

Perangkat Kecamatan dalam mengolah data - data dan informasi yang dimiliki

agar lebih akurat dan efisien, maupun dapat meningkatkan pelayanan kepada

masyarakat.

B. AlasanPemilihanJudul

Alasan penelitian ini mengambil judul“Sistem Informasi Pelayanan

Administrasi Kependudukan Kependudukan di Kantor Kecamatan Juwiring

Berbasis Web” yaitu : Memudahkan pengolahan data di KecamatanJuwiring yang

masihmenggunakanmetode manual.

C. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dibuat, maka dapat dirumuskan

masalah yaitu,pelayanan administrasi di kantor kecamatan Juwiring masih

menggunakan pembukuan atau arsip-arsip (dalam bentuk manual), sehingga

seringkali terjadi kesalahan bahkan ada arsip yang hilang atau rusak karena terlalu

banyaknya arsip yang ada.
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D. BatasanMasalah

Batasan masalah dalam merancang dan membangun Sistem Informasi

Pelayanan Administrasi Kependudukan yang ditemui antara lain:

A. Sistem dirancang untuk memenuhi kebutuhan pelayanan di Kantor

Kecamatan Juwiring

B. Pelayanan yang terdapat pada sistem terdiri dari :

1. Surat Keterangan SKCK.

2. Surat Keterangan Usaha.

3. Surat Keterangan Tidak mampu.

4. Surat Keterangan Beda data.

5. Surat Keterangan Kehilangan.

C. Sistem dapat memberikan informasi mengenai proses pelayanan yang

telah selesai.

D. Sistem dapat memberikan hasil laporan data penduduk, data pejabat,

data daftarkeluarga, data admin, data pindah, data pendatang, data

sosial (mampuatautidakmampu), data kelahiran, data kematian.

E. KeaslianPenelitian

Untuk menentukan keaslian penelitian dengan judul Sistem Informasi

Pelayanan Administrasi Kependudukan di Kantor Kecamatan Juwiring Berbasis

WebSistemInformasiAdministrasiKependudukanKelurahanTegalyosoberbasisWe

bsite.(2019). yaitu kepastian waktu pelayanan,kelengkapan,dan kemudahan
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mendapatkan pelayananSistemInformasi PendataaanPenduduk di Kantor

DesaKetandanKecamatanKlaten Utara. (2017).

Data yang diinputkandipenelitian tersebut berupa data penduduk, data

pejabat, data daftarkeluarga, data admin, data pindah, data pendatang, data sosial

(mampu atau tidak mampu), data kelahiran,data kematian,Data yang diinputkan

pada penelitian ini berupadata user, data warga, data tipesurat, data surat, data

saksi, data identitas, datakecamatan.

Sistem InformasiData Kependudukan di Kantor

DesaNgeranganKecamatanBayatKabupatenKlaten. (2018).yang berisi tentang

bagaimana merancang sistem informasi kependudukan dan pembuatan laporan-

laporan dan mengenai jumlah penduduk perbulan dengan menggunakan metode

unified approach. Sistem yang diterapkan memiliki persamaan dan perbedaan

dengan yang akan dibuat penulis. Adapun persamaannya adalah sistem ini sama-

sama membantu pengarsipan data kependudukan. Namun yang menjadi

perbedaannya adalah sistem diatas menggunakan metode unified

approach,Penelitian yang akandilakukanmempunyaiaspek-aspek yang

berbedadenganpenelitian-penelitianmengenaiSisteminformasiadministrasi

yangpernahdilakukansebelumnyaLetakperbedaantersebutterdapatpadapermasalaha

n object yang akan di teliti.

F. ManfaatPenelitian

Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari laporan tugas akhir ini adalah :

1. Bagian kecamatan
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a. Camat mengoordinasikasikan pelaksanaan kegiatan dan pelayanan

kepadamasyarakat,mengoordinasikan penyusunan laporan kinerja

kecamatan

b. Sekretaris camat mengoordinasikan tugas perencanaan,evaluasi,pelaporan

keuangan, umum dan pegawai dikecamatan.

c. Subbagian perencanan dan keuangan menyusun rencana program dan

kegaiatan kecamatan,membagi pelaksanaan tugas kebawannya.

d. Subbagian umum dan kepegawaian menyusun bahan publikasi dan

hubungan masyarakat.

e. Saksi Tata pemerintahan menyusun rencana program kegiatan dan laporan

pelaksanaan kegiataan seksi Tata Pemerintahan.

2. Bagi Peneliti.

a. Menerapkan disiplin ilmu yang telah didapat di bangku kuliah.

b. Untuk menambah wawasan secara nyata dari apa yang telah diteliti di

lapangan khususnya tentang pemrograman berbasis website.

3. Bagi Pihak Universitas Widya Dharma Klaten.

a. Mengetahui kemampuan mahasiswa dalam menguasai materi baik teori

maupun praktek yang telah diperoleh selama kuliah.

b. Mengetahui kemampuan mahasiswa dalam menerapkan ilmunya dan

sebagai bahan evaluasi.

c. Memberikan gambaran tentang kesiapan mahasiswa dalam menghadapi

dunia kerja yang sebenarnya.
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G. TujuanPenelitiaan

TujuanpenelitianiniadalahmembuatSistemInformasi Pelayanan

Administrasi Kependudukan di Kantor Kecamatan Juwiring Berbasis Web.
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BAB V

PENUTUP

Dari beberapa uraian tentang penelitian dan analisis data yang telah

dijelaskan pada bab sebelumnya, maka untuk bab selanjutnya penulis akan

menyampaikan kesimpulan dan saran yang dapat digunakan sebagai bahan

masukan dan pertimbangan bagi Kecamatan Juwiring, Kabupaten Klaten

melanjutkan proses pengembangan dan menyempurnakan program pengolahan

data kependudukan supaya lebih baik.

A. Kesimpulan

Dengan menyelesaikan Sistem Informasi Kependudukan Berbasis Web

Di Kecamatan Juwiring Kabupaten Klaten ini, maka dari permasalahan yang

penulis peroleh dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. ”Sistem Informasi Pelayanan Administarsi Kependudukan di

Kecamatan Juwiring Kabupaten Klaten Berbasis Web” memberikan

kemudahan bagi pengguna yaitu petugas kantor desa untuk melakukan

pengolahan data administrasi penduduk seperti data penduduk, data kartu

keluarga, data kelahiran,data kematian, data penduduk datang, dan data

penduduk pindah serta pembuatan surat secara cepat, tepat dan akurat.

Serta masyarakat mendapatkan informasi secara cepat dan terkini dan

pengajuan surat semakin mudah.

2. Perancangan sistem ini menghasilkan informasi yang lebih akurat dalam

hal pengolahan dibandingkan pengolahan data yang bersifat manual.
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3. Sistem yang dibuat bersifat realtime sehingga admin maupun masyarakat

dapat melihat informasi secara tepat dan akurat.

B. Saran

Saran untuk penelitian kedepan adalah sebagai berikut :

1. Dalam segi interface, program ini dapat lebih dikembangkan karena

interface baik tampilan maupun menu merupakan salah satu faktor

pendukung dari sistem yang ada. Dengan interface yang menarik dan user

friendly, maka proses komunikasi lebih lancar.

2. Untuk masyarakat hanya bisa menggunakan sistem untuk pengajuan surat,

kedepannya bisa ditambahkan menu untuk mengetahui profil desa, grafik

data kependudukan, dan kegiatan di desa. Juga bisa ditambahkan menu

kritik dan saran guna memberikan masukkan ke desa.
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