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ABSTRAK 

 

Shinta Devi Rizkaningrum, NIM 1861100002, SKRIPSI, Program Studi 

Psikologi, Universitas Widya Dharma Klaten, Judul : Pengaruh Tipe 

Kepribadian Extraversion Terhadap Kecenderungan Adiksi Smartphone Pada 

Mahasiswa Psikologi Di Unwidha Klaten. 

 Penulisan ini memiliki tujuan untuk mengetahui Pengaruh Tipe Kepribadian 

Extraversion Terhadap Kecenderungan Adiksi Smartphone Pada Mahasiswa 

Psikologi Di Unwidha Klaten. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah model korelasi regresi, yaitu model regresi linier sederhana dengan 

menggunakan satu variabel independent dan satu variabel dependent. Populasi dalam 

penelitian ini adalah mahasiswa Psikologi di Unwidha Klaten. Sampel yang 

digunakan penelitian ini sebanyak 50 mahasiswa melalui teknik purposive sampling. 

Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah metode angket dari skala tipe 

kepribadian extraversion dan skala adiksi smartphone. Hasil uji reliabilitas 

menggunakan alpha cronbach’s yakni sebesar 0.893 untuk tipe kepribadian 

extraversion dan 0.924 untuk adiksi smartphone. Uji hipotesis dilakukan 

menggunakan analisis regresi linier sederhana. Alat pengukuran menggunakan 

bantuan aplikasi program SPSS versi 20.0 for windows, diperoleh hasil uji hipotesis 

dengan signifikansi 0,00 < 0,05 yang berarti “ada pengaruh tipe kepribadian 

extraversion terhadap kecenderungan adiksi smartphone pada mahasiswa psikologi di 

Unwidha Klaten”. Dengan besar pengaruh tipe kepribadian extraversion terhadap 

kecenderungan adiksi smartphone pada mahasiswa psikologi di Unwidha Klaten 

20,8% yang ditunjukkan dengan R Square atau koefisien determinan. Dengan 

korelasi positif sebesar 0.457. 

 Kata Kunci : Tipe Kepribadian Extraversion, Adiksi Smartphone 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Teknologi komunikasi terus berkembang sepanjang waktu. 

Perkembangan ini membuat setiap individu dapat mengakses berbagai macam 

informasi dengan mudah tanpa batas. Kebutuhan mengakses informasi dengan 

cepat dapat dipenuhi dengan salah satu cara yaitu melalui smartphone. Akses 

cepat tersebut membuat sebagian orang lebih memilih untuk menggunakan 

smartphone daripada komputer (Aljomaa dkk, 2016). Smartphone merupakan 

pengembangan dari telepon seluler, dimana telepon seluler adalah telepon 

mandiri yang menggunakan baterai, tanpa kabel, dan menerima suara melalui 

sinyal (KBBI, 2008). Namun, seiring perkembangannya, fungsi smartphone 

tidak hanya sebagai ponsel tetapi juga sebagai komputer, MP3, dan pemutar 

video (Kwon dkk, 2013). Selain itu, smartphone memiliki ribuan aplikasi 

dengan ketersediaan internet. Data statistik yang didapatkan dari Databooks 

(Pusparisa, 2020) mengungkapkan jumlah pengguna smartphone atau ponsel 

pintar di seluruh dunia di tahun 2021 diperkirakan mencapai 5,3 miliar 

pengguna. Jumlah pengguna smartphone diperkirakan akan terus bertambah. 

Berdasarkan laporan Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) 

pengguna internet di Indonesia hampir menyentuh angka 205 juta pengguna 

pada tahun 2022 (APJII, 2022). Dengan jumlah tersebut, Indonesia berada 

diurutan ketiga dengan pengguna smartphone terbanyak di Asia. 

Salah satu kelompok pengguna aktif smartphone adalah mahasiswa. 

Dilihat dari segi perkembangan, mahasiswa dapat digolongkan dalam masa 

remaja akhir hingga dewasa awal yang berada pada rentang usia 18 sampai 25 

tahun (Santrock, 2012). Berdasarkan Statistik Telekomunikasi Indonesia pada 

tahun 2019, sebanyak 44,17% dari pengguna smartphone berusia di bawah 25 

tahun. Masa remaja merupakan periode peralihan dari kanak-kanak menuju 
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dewasa. Keadaan ini memberi waktu pada remaja untuk mencoba gaya hidup 

yang berbeda dan menentukan pola perilaku, nilai dan sifat yang paling sesuai 

dengan dirinya (Hurlock, 2003). Terkhusus pada mahasiswa, pemanfaatan 

kecanggihan teknologi komunikasi merupakan salah satu gaya hidup yang tak 

lepas dari mahasiswa dan segala tuntutannya. Mahasiswa juga merupakan 

kelompok yang paling ditargetkan oleh teknologi komunikasi (Chen, 2017). 

Proses belajar melalui penggunaan fasilitas smartphone merupakan bagian 

yang tidak dapat ditinggalkan dalam kehidupan belajar mahasiswa 

(Karuniawan & Cahyanti, 2013). Smartphone memudahkan mahasiswa untuk 

mengunduh dokumen maupun berinteraksi dengan sesama mahasiswa atau 

pengajar secara daring (Morrisan, 2020). 

Kecanggihan teknologi seperti smartphone tidak hanya memfasilitiasi 

kebutuhan akademik, namun juga memudahkan mahasiswa untuk menjalin 

koneksi dan memperluas kesempatan untuk menjalin hubungan sosial (Al-

Barashdi dkk, 2015). Koneksi tersebut dapat dijangkau dengan aplikasi 

jejaring sosial yang dimiliki oleh smartphone, contohnya seperti Instagram 

atau Facebook. Ketika sedang sendirian atau sedang beraktivitas mahasiswa 

akan mengakses smartphone yang mereka miliki meskipun tidak memiliki 

kebutuhan. Penelitian sebelumnya menemukan bahwa terkadang mahasiswa 

menggunakan smartphone ketika proses perkuliahan meskipun ada aturan 

yang melarang (Tindell & Bohlander, 2012). Mahasiswa merasa dirinya perlu 

untuk selalu terhubung dan berkomunikasi dengan orang lain melalui 

smartphone yang dimiliki (Subagio & Hidayati, 2017). Mahasiswa saat ini 

tidak membayangkan keberadaan tanpa smartphone (Roberts dkk, 2014). 

(Belk dkk, 2014) mengungkapkan hal tersebut dikarenakan mahasiswa 

umumnya melihat ponsel mereka sebagai cerminan dari diri mereka sendiri. 

Hal ini yang kemungkinan menjadi penyebab mahasiswa menghabiskan 

banyak waktu hanya untuk menggunakan smartphone. Berdasarkan 
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pengamatan penulis, hampir seluruh mahasiswa khususnya mahasiswa 

Psikologi yang peneliti temui di lapangan yang memiliki smartphone itu tidak 

bisa lepas dari smartphone-nya baik ketika dalam ruang kuliah, ruang 

perpustakaan, kantin, dan tempat-tempat lainnya. Beberapa mahasiswa 

tampak asyik sendiri bermain smartphone, yang tidak jarang juga 

menunjukkan beberapa ekspresi seperti tersenyum sendiri, kesal, marah dan 

sebagainya. Tidak hanya itu, di dalam satu kelompok mahasiswa yang sedang 

berkumpul juga tampak para mahasiswa yang lebih asyik bermain smartphone 

sendiri-sendiri daripada mengobrol bersama. Dapat ditarik kesimpulan bahwa 

ada kecenderungan mahasiswa adiksi terhadap smartphone. Hal ini dapat 

dilihat dari kebiasaan mahasiswa yang tidak bisa lepas dari smartphone kapan 

dan dimana saja. 

Apabila pengguna smartphone lupa bahwa smartphone bersifat tanpa 

batas, maka pengguna smartphone akan terhanyut untuk memburu informasi-

informasi yang sebetulnya kurang bermanfaat demi memenuhi kepuasan 

dirinya. Apabila pemenuhan kepuasan yang pertama tercapai maka akan 

muncul tuntutan pemuasan yang kedua yang melebihi tuntutan pertama, 

demikian seterusnya hingga pengguna smartphone ini mencapai taraf addict 

atau kecanduan smartphone. Adiksi smartphone adalah perilaku 

ketergantungan terhadap smartphone yang ditunjukkan dengan toleransi, 

withdrawal, disertai oleh masalah sosial (Kwon dkk, 2013). Adiksi 

merupakan sebuah pola maladaptive, dimana perilaku tersebut akan 

memberikan efek negatif bagi individu. Efek negatif tersebut meliputi 

akademik, relationship, keuangan, pekerjaan, dan fisik (Young, 1996). 

Mahasiswa menggunakan smartphone untuk hiburan atau menghilangkan 

stress (Thomee dkk, 2014). Ketersediaan berbagai fitur menarik di 

smartphone membuat individu merasa nyaman dan memberikan kepuasan 

kepada pengguna. Terutama pada situasi yang tidak menyenangkan seperti, 
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ketegangan dan kebosanan, fitur menarik pada smartphone dapat 

menyingkirkna situasi negatif tersebut. Perilaku yang menginsentifkan inilah 

yang membuat mahasiswa terus melakukannya untuk mengambil kesenangan 

(Sahin dkk, 2013), hal ini memungkinkan mahasiswa untuk mengalami adiksi. 

Perilaku pengguna smartphone seperti ini dapat menghasilkan 

grativikasi/kepuasan langsung, tetapi juga dapat disertai dengan berkurangnya 

kontrol diri dan menimbulkan kebiasaan (Harenstam & Hagberg, 2014). 

Salah satu faktor yang mempengaruhi adiksi smartphone adalah 

kepribadian, khususnya tipe kepribadian extraversion. Salah satu ciri 

extraversion adalah mencari sensasi yang membutuhkan beragam sensasi dan 

pengalaman, dan bersedia mengambil risiko sosial dan fisik demi pengalaman 

tersebut (Eysenck dalam Bianchi & Phillips, 2005). Selain itu sosialisasi 

merupakan salah satu fitur utama extraversion. Sebagai akibatnya, 

extraversion akan cenderung mengembangkan lingkaran pertemanan yang 

lebih besar. Faktanya, banyak dari mahasiswa yang memiliki kepribadian 

extraversion menjadi aktif dalam memulai percakapan melalui smartphone 

dibandingkan mengobrol atau berinteraksi secara langsung dengan temannya, 

sering mengupdate status di media sosial, mempublikasi foto/kegiatan terbaru 

yang dilakukan, dan memberi komentar pada postingan orang lain. Sehingga 

mereka akan menggunakan smartphone lebih sering dan memungkinkan 

mahasiswa mengalami adiksi smartphone. Berdasarkan pengamatan penulis, 

mahasiswa yang extraversion akan menggunakan smartphone sebagai sarana 

komunikasi tidak langsung yang dapat membantu mahasiswa 

mempertahankan eksistensi dan membangun hubungan sosial yang lebih luas. 

Mahasiswa juga lebih banyak menyesuaikan diri terhadap standar kawan 

sebayanya (Sullivan dalam Santrock, 2012). Smartphone menjadi bagian dari 

trend dan gaya hidup sehingga penggunaan smartphone tanpa disadari telah 

menjadi standar penerimaan sosial pada mahasiswa. 
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Berdasarkan alasan diatas, maka penelitian dilaksanakan di 

Universitas Widya Dharma Klaten dengan sasaran subjek mahasiswa/I 

khususnya program studi Psikologi Universitas Widya Dharma Klaten 

“Pengaruh Tipe Kepribadian Extraversion Terhadap Kecenderungan Adiksi 

Smartphone Pada Mahasiswa Psikologi di Unwidha Klaten” 

B.  Rumusan Masalah 

Bagaimana pengaruh tipe kepribadian Extraversion terhadap kecenderungan 

adiksi smartphone? 

C. Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui pengaruh antara tipe kepribadian Extraversion terhadap 

kecenderungan adiksi smartphone pada mahasiswa/mahasiswi Psikologi di 

Unwidha Klaten. 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pihak-pihak yang 

membutuhkan, baik secara teoritis maupun praktis, diantaranya: 

1) Manfaat Teoritis 

Manfaat teoritis dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi pada perkembangan ilmu psikologi, terutama psikologi klinis 

dan psikologi sosial, dimana hasil penelitian ini diharapkan dapat 

menambah pengetahuan tentang adiksi smartphone serta variabel apa 

yang mempengaruhinya. 

2) Manfaat Praktis 

Adapun manfaat praktis dalam penelitian ini diharapkan secara teoritis 

yaitu: 
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1. Bagi subjek (mahasiswa), dapat memberikan gambaran mengenai 

perilaku kecenderungan adiksi smartphone dan gambaran mengenai tipe 

kepribadian extraversion 

2. Bagi perguruan tinggi,  sebagai bahan masukan dalam perencanaan upaya 

perubahan pengetahuan dan sikap mahasiswa Unwidha Klaten dan 

sebagai bahan pertimbangan untuk pembuatan kebijakan mengenai 

penggunaan smartphone dalam kegiatan perkuliahan. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi dalam pengembangan teori-teori mengenai faktor-faktor yang 

mempengaruhi adiksi smartphone, bagi yang ingin melanjutkan penelitian 

ini. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil uji hipotesis pada bab sebelumnya dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Ada pengaruh tipe kepribadian extraversion terhadap adiksi smartphone 

pada mahasiswa psikologi hal tersebut ditunjukkan dengan signifikansi 

0,000 yang berarti <0,005. 

2. Tipe kepribadian extraversion dengan adiksi smartphone berkorelasi 

positif ditunjukkan dengan koefisien korelasi atau r sebesar 0,456. 

3. Tipe kepribadian extraversion berpengaruh terhadap adiksi smartphone 

pada mahasiswa psikologi sebesar 20,8 % ditunjukkan dengan r square 

atau koefisien determinasi. 

4. Pengaruh tipe kepribadian extraversion terhadap kecenderungan adiksi 

smartphone pada kategori “cukup” ditunjukkan dengan intepretasi nilai r= 

0,456. 

B. SARAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka peneliti merekomendasikan 

berupa saran-saran berikut ini : 

1. Bagi mahasiswa 

Bagi mahasiswa Universitas Widya Dharma Klaten hendaknya 

kewajibannya sebagai mahasiswa dengan senantiasa belajar dan 
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mempergunakan teknologi dengan semestinya dan sewajarnnya untuk 

memaksimalkan kemajuan teknologi dan tidak mempergunakan untuk hal 

hal yang bersifat merugikan orang lain dan diri sendiri.  

2. Bagi perguruan tinggi 

Diharapkan hasil temuan ini dapat memberikan informasi tentang 

penggunaan smartphone secara bijaksana. Salah satunya dengan 

memanfaatkan fitur-fitur seperti kamera dan browsing materi mata kuliah, 

dan sebagainya. Sehingga timbul kesadaran pada mahasiswa untuk 

menggunakan smartphone secara positif. 

3. Bagi peneliti selanjutnya 

Dari penelitian ini, diharapkan untuk peneliti selanjutnya supaya 

melakukan pengukuran atau asesmen terlebih dahulu, yang bertujuan 

untuk mengetahui tipe kepribadian extraversion dan adiksi smartphone. 
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